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1. MENSAGEM DO CONSELHO DE
ADMINISTRACAO

A IP Telecom, Servigos de Telecomunicagoes, S.A., desenvolveu, durante o ano de 2016,
a consolidagao da sua atividade como operador de comunicag¢oes, com foco principal na
operacgao de retalho (Wholesale) de fibras éticas e de canal técnico rodoviario, e de
solugdes de sistemas de informagdo empresarial, em particular na prestacao de servigcos
Cloud Empresarial. A transformagao encetada em 1 de junho de 2015, apés a alteracéo
de objeto da ex-Refer Telecom, conferiu a IP Telecom uma nova etapa empresarial focada
no mercado empresarial e de administracdo publica, para a qual foi necessaria a
restruturagdo do seu portfolio de solugbes e de parcerias, acompanhado do respetivo
alinhamento de processos internos e externos, focados numa 6tica mais concorrencial.

Neste contexto de ajustamento e estabilizacdo operativa, a IP Telecom atingiu um
desempenho econdmico positivo, com crescimento da sua margem de contribuicdo no
sector publico empresarial.

Encerramos 2016 com um Volume de Neg6cios de 15,7 milhdes de euros, 27,6% abaixo
do Volume de Negocios de 2015, em resultado da diminui¢ao da relagdo com o Grupo IP
e do atraso na entrada em vigor do Contrato de Concessao com a IP, nomeadamente no
que respeita a integragao, na IP Telecom, da exploragcao do Canal Técnico Rodoviario,
mas com um Resultado Operacional de 3,5 milhées de euros e um Resultado Liquido de
2,6 milhdes de euros.

Para estes resultados, que s6 em 2017 traduzirdo de forma completa o atual &mbito de
atuagao da empresa, € essencial destacar o esforco e a dedicacdao de todos os
colaboradores da IP Telecom, que se adaptaram de forma muito positiva ao novo
alinhamento estratégico e comercial da empresa, e que contribuiram para o aumento de
12,6% da base de clientes em 2016, bem como para a continuidade do elevado nivel de
satisfacao dos clientes, dos quais mais de 90% considera os servigos prestados pela IP
Telecom entre Bons e Excelentes e mais de 99,95% recomendam os servigos da empresa.

O Conselho de Administragdo deseja expressar, ainda, o seu agradecimento a todos os
Clientes e Parceiros de Neg6cio pela preferéncia e confianga que em nés depositam.

O Conselho de Administragao
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2. ORGAOS SOCIAIS

Conselho de Administracao

O Conselho de Administragao da IP Telecom é composto por 3 membros (Presidente e
dois Vogais), com mandato para o triénio de 2015-2017. Em setembro de 2016, a sua
composigao sofreu uma alteragdo, nos termos abaixo referidos:

Presidente Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira (nomeacao através da
deliberagdo unanime por escrito do acionista da IP Telecom, de 27 de
fevereiro de 2015)

Vogal Alberto Manuel de Almeida Diogo (nomeagado através da deliberacédo
unanime por escrito do acionista da IP Telecom, de 27 de fevereiro de
2015)

Vogal Até 1 de setembro de 2016: Rui Pedro Nobre Ribeiro (nomeacéo através

da deliberacao unanime por escrito do acionista da IP Telecom, de 1 de
junho de 2015, tendo, através da deliberagdo unanime por escrito do
acionista Unico da IP Telecom, de 1 de setembro de 2016, sido aceite a
renuncia do cargo de Vogal do CA da IP Telecom)

Depois de 15 de setembro de 2016: Carlos Alberto Jodo Fernandes
(nomeagao através da deliberagdo unanime por escrito do acionista da IP
Telecom, de 15 de setembro de 2016, para completar o mandato em curso
2015/2017)

Através da Assembleia-Geral de 27 de abril de 2016 (Ata n.° 01/2016) procedeu-se a
eleicio da Mesa da Assembleia Geral e do Fiscal Unico Efetivo e Suplente para o triénio
2016/2018, tendo sido designados:

Assembleia Geral

Presidente Infraestruturas de Portugal — IP, S.A.

Secretario Infraestruturas de Portugal — IP, S.A.
Fiscal Unico
Efetivo Vitor Martins & Ahmad, SROC, Lda.!

Suplente Salgueiro, Castanheira & Associado, S.R.0.C., Lda

Dando cumprimento as disposicbes legais e estatutarias, vem o Conselho de
Administracao da IP Telecom — Servigos de Telecomunicagdes, SA submeter a aprovagao
do Acionista, o Relatorio de Gestédo, as Demonstragdes Financeiras e Notas e a Proposta
de Aplicagao de Resultados do exercicio findo em 31 de dezembro de 2016.

! Denominag&o social alterada em 30 de novembro de 2016, em substituicdo da anterior "Barbas, Martins,
Mendonca & Associados, S.R.O.C Lda.
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3. OGRUPOIP

O Grupo IP incorpora o saber técnico necessario ao bom desempenho da infraestrutura
rodoferroviaria nas vertentes concecao, projeto, construcao, financiamento, conservagao,
exploragao, requalificacdo, alargamento e modernizacao das redes rodoviaria e ferroviaria
nacionais, incluindo-se, nesta ultima o comando e o controlo da circulacao, privilegiando a
inovagao e o desenvolvimento tecnolégico aplicados aos varios equipamentos, sistemas
e materiais instalados.

Dispde de recursos, competéncias e experiéncia Unicos, que 0 posicionam como parceiro
privilegiado para cooperar e prestar assessoria e servigos, nas mais variadas areas, numa
l6gica de transferéncia de conhecimento e de know-how.

As areas corporativas e de servigos partilhados da IP suportam e enquadram as
Participadas que se focalizam nas suas atividades core, sem contemplarem essas
valéncias nos seus modelos organicos.

Q IP Engenharia

adonistas
Infraestruturas de Portugal 98,43%
IP Patnménio 1,57 %

/ & 4 1P Patrimonio
e - acionistas
' - Infraestruturas de Portugal 99,9968%
‘ IP Engenharia 0,0032%
Infraestruturas
de Portugal ~-
g " B IP Telecom
\ acionista
Infraestruturas de Portugal 100%
GIL

Gare Intermodal de Lisboa
adonssta

Infraestruturas de Portugal 100%

As empresas participadas visam constituir centros de lucro com o objetivo de otimizar as
receitas nao core do Grupo IP, rentabilizando a capacidade excedentaria dos ativos nao
utilizados nas atividades principais.

No ambito do Grupo IP, a IP Telecom assegura a gestdo eficaz da infraestrutura de
telecomunicagdes, garantindo a exceléncia no fornecimento e prestacao de servigos de
Comunicagdes, assentes em fibra ética e canal técnico rodoviario, e de Sistemas e
Tecnologias de Informagao.
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4. AIP TELECOM EM 2016

A IP Telecom - Servicos de Telecomunicacdes, S.A. (IP Telecom) foi constituida em 9 de
novembro de 2000 e o seu capital social, no montante de 10 Milhées de Euros, encontra-
se integralmente subscrito pela Infraestruturas de Portugal - IP, S.A. (IP).

O seu objeto consiste no desenvolvimento, gestdo e exploragdo de solugbes de
infraestruturas de redes de telecomunicagbes e seu alojamento e de sistemas de
informacao, bem como o exercicio de quaisquer atividades que sejam complementares,
subsidiarias ou acessoérias daquelas, diretamente ou através de constituicdo ou
participa¢do em sociedades.

A IP Telecom, iniciada formalmente a 1 de junho de 2015, resultou do processo de
alteragao de objeto da ex-REFER Telecom, aquando da fusédo entre a REFER e a EP que
deu origem a IP — Infraestruturas de Portugal, por internalizacdo na empresa mae das
atividades de telecomunicagdes ferroviarias e de sistemas de informagao, bem como a
incorporagdo da gestado do Canal Técnico Rodovidrio, anteriormente na esfera da ex-EP
(Estadas de Portugal). Mantém contudo, toda a histéria de qualidade da prestacdo dos
seus servigos, com uma forte presenga no mercado dos operadores de telecomunicagoes
e um numero crescente de servigos TIC prestados ao mercado em geral e administragao
publica em particular.

Com uma imagem de competéncia e neutralidade relativamente ao seu principal mercado
de atuagao, a IP Telecom faz uso de uma ampla base instalada de infraestruturas de fibra
6tica em todo o pais, em grande medida instalada ao longo da rede ferroviaria nacional, a
qual se agrega mais um ativo de elevado potencial - o Canal Técnico Rodoviario - dando
origem a uma “malha” de cobertura nacional Unica.

Adicionalmente, dispde de infraestruturas tecnolégicas e centros de processamento de
dados (datacenters) de Ultima geracdo, e que através da potenciagdo destes ativos,
associada a um reposicionamento estratégico orientado ao mercado e a uma maior
eficiéncia ao nivel dos processos internos, permitira garantir e estabilizar uma
remuneragao ao acionista superior a até aqui verificada.

A IP Telecom é uma empresa certificada ISO 27001 e presente em varios organismos de
Cyberseguranca, demonstrando a importancia que da a Seguranga da Informacédo dos
seus clientes, com especial énfase ao nivel dos seus processos operacionais e
aplicacionais de suporte dos servigos de Cloudsolutions, Hosting e Housing, bem como
aos Datacenters de Lisboa, Viseu e Porto.

Volume de O Volume de Negd6cios (VN) em 2016 foi de 15,8 milhdes de euros o que
Negoécios representa uma reducao de 28% face ao verificado em 2015 (- 6 milhdes
2016 de euros), em resultado da diminuigao da relagdo com o Grupo IP e do
atraso na entrada em vigor do Contrato de Concessdao com a IP,
nomeadamente no que respeita a integracdo, na IP Telecom, da
15,8 exploragéo do Canal Técnico Rodoviario, num total de 6,2 milhées de
e euros (em 2015, o VN com o Grupo IP cifrou-se em 12,7 milhdes de
euros euros, sendo que em 2016 foi de 6,5 milhdes de euros). O Resultado
Operacional situou-se em 3,6 milhdes de euros e o Resultado Liquido




Relatério e Contas 2016
L. - —~—

| Relatdrio de Gestao
Lo | &Y

IP Telecom

ascendeu a 2,6 milhdes de euros, o que reflete, em ambos 0s casos, um decréscimo de
19% face ao ano anterior.

4.1. CONTRATO DE CONCESSAO

Através do Contrato de Concessao celebrado em 28 de fevereiro de 2001, e posteriores
adendas, a IP concedeu a IP Telecom a exploragcdo da Infraestrutura de
Telecomunicagdes, equipamentos, redes e sistemas conexos e de suporte por um periodo
de trinta anos.

Em 29 de fevereiro de 2016, foi assinado um novo contrato entre a IP e a IP Telecom -
“Contrato de subconcesséo da exploragao e gestao da infraestrutura de telecomunicagbes
e tecnologias de informagao da Infraestruturas de Portugal, S.A. (IP, S.A.)”, tendo entrado
em vigor em 15/05/2016, apos a obtencao do visto pelo Tribunal de Contas.

A Subconcessao tem por objeto a Exploragdo, Manutengdo e desenvolvimento das
seguintes Infraestruturas de Telecomunicacdes e Tecnologias de Informagao (ITll) que
integram o dominio publico rodoviério e ferroviério:

a) Condutas de alojamento de rede de telecomunicagdes e rede de cabo
metalico e de fibra 6tica instalados no dominio publico ferroviario;

b) Canal Técnico Rodoviario e rede de cabo de fibra ética Instalada em dominio
publico rodoviario;

c) Datacenters e respetivas infraestruturas de suporte,

d) Sistemas Conexos e de suporte dos bens e direitos que integram as alineas
anteriores.

Nos termos do referido Contrato de Subconcessao, a IP Telecom assegura a conservagao
e manutencao de toda a infraestrutura concessionada, pagando anualmente a IP uma
renda de concessao.

4.2. RECONHECIMENTO PELO SERVICO A CLIENTES

A IP Telecom continuou a estabelecer contratos de prestacdo de servicos de
telecomunicagdes e tecnologias de informagdo com um conjunto crescente de clientes
onde se destacam os operadores de telecomunicagdes, 0 sector publico empresarial e a
administragao publica central.

Ainda durante o ano de 2016, a IP Telecom levou a cabo o desenvolvimento do seu
portfolio de servigos com novas solugdes empresariais e o estabelecimento de parcerias
com fornecedores de solugdes tecnoldgicas em areas aplicacionais como ERP, CRM,
Gestao de Servigos, CiberDefesa, CiberSeguranga, entre outros.

No ano de 2016 destaca-se ainda a angariagdo de novos negdcios e clientes de dimensao
e visibilidade publica, em solu¢des de Disaster Recovery, ligagdes em fibra 6tica e servigos
de Cloud Computing, entre outras.

Neste universo assume particular relevancia o crescimento evidenciado em numero de
ligacdes de fibra 6tica fornecidas ao mercado, fazendo da IP Telecom o lider na prestacéao
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deste tipo de servigos com mais de 19.500 Km de pares de fibra ética disponibilizados a
instituicdes nacionais de prestigio, como a Fundagéo para a Ciéncia e Tecnologia, Estado
Maior General das Forgcas Armadas, Marinha Portuguesa, operadores de
telecomunicagdes nacionais e internacionais, assim como a renovagao da confianca e a
criagdo de novas relagbes por parte de empresas e organismos de elevada dimensao
nacional.

No que diz respeito ao negécio da disponibilizacdo de condutas aptas a instalagdo de
redes de telecomunicacdes (CTR - Canal Técnico Rodoviario) verificou-se um aumento
substancial do numero de autorizagdes concedidas e que se traduziu num crescimento de
novos processos superior a dois digitos. Neste contexto, a IP Telecom continuou a realizar
um vasto conjunto de agdes com destaque para a gestao, supervisao e operagao de redes
e sistemas, manutencao preventiva e corretiva, gestdo do ciclo de vida de sistemas, redes
e infraestruturas, desenho de solugdes e consultoria.

4.3. LICENCAS

A IP Telecom esta licenciada pela Autoridade Nacional de Telecomunicacées (ANACOM)
como Prestador de Servico Fixo Telefénico (Licenga n.? IC P-06/2001-SFT), como
Operador de Redes Publicas no Territério Nacional (Licenga n.2 ICP-09/2001-RPT) e
registada enquanto Prestador de Servigos de Transmissdo de Dados e Servigos Internet
(registo n.? ICP-005/2001). Em 2009, a IP Telecom passou também a ser Operador de
servigos de voz através da Internet (VolP) de uso nédmada — (Declaracdao ICP-ANACOM
n.2 09/2009).

4.4. CERTIFICACAO

Uma das atividades estratégicas de continuidade e aprofundamento € a aposta em
certificagdes, que se constituem como mais-valias de aplicagdo de melhores praticas
internas, associado a mais-valias de reconhecimento comercial no mercado.

Tendo por base a referéncia ITIL (Information Technology Infrastructure Library), desde ha
mais de cinco anos que a empresa reorganizou a sua estrutura organizativa e
implementacao de processos, de acordo com as melhores praticas do mercado. Na
sequéncia desta evolugao, e porque procurou otimizar o servigo de gestao de seguranga
de informagao aos seus clientes, foi a 1.2 organizagao portuguesa a ser certificada
ISO27001 pela APCER, tendo agora em 2016 reforcado a sua atividade interna nas areas
da Seguranca de Informagao e CyberSeguranga. Neste sentido, investiu na renovagao
desta certificacdo, num processo exigente, capaz de dar o maximo de garantias aos seus
clientes.

Esta renovagao da certificagdo 1SO27001:2013 em 2016 inseriu-se na estratégia da IP
Telecom de disponibilizagdo ao mercado empresarial das suas solugbes de
CloudSolutions Datacenter Virtual e Backup as a Service, em modelo de servigcos assente
na sua qualidade de servigos, com elevado reconhecimento de mercado.

Ainda em 2016 a empresa iniciou o processo de certificagdo 1SO9001, referéncia
Internacional para a certificacdo de gestdo em Qualidade, tendo-se realizado a 1.2
auditoria interna para o processo de certificacdo em outubro.
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4.5. A OFERTA DE SERVICOS AO MERCADO

A IP Telecom é um Operador de Telecomunicagdes licenciado pela ANACOM enquanto
prestador de servicos de telecomunicagdes acessiveis ao publico (redes publicas) e
especializado em redes de infraestruturas de telecomunicag¢des, com uma ampla oferta de
solugdes na area das tecnologias de informacgao e de cloud computing.

A missao da IP Telecom consiste em assegurar o fornecimento e a prestagao de servigos
de telecomunicagdes e de sistemas e tecnologias de informagéo, baseado em solugoes
inovadoras com foco nas tecnologias cloud, seguranca da informagado e na principal
infraestrutura nacional de telecomunicacgoes, totalmente assente em fibra 6tica e em canal
técnico rodoviario, quer ao Grupo IP, quer aos mercados onde desenvolve atividade
(administragao publica, operadores de telecomunicagdes e empresas).

Num contexto de rendibilizagdo de capacidade excedentaria, a IP Telecom tem
conseguido valorizar os ativos sob sua gestao através da criagado de uma oferta de valor
competitiva e da angariacdo de um namero crescente de clientes.

Além de servigos de telecomunicacdes publicos e privativos, a IP Telecom tem uma oferta
alargada de servigos na area das tecnologias e sistemas de informacao, destacando-se o
alojamento de equipamentos informaticos, servicos de Centro de Processamento de
Dados (CPD), administragao de sistemas, desenvolvimento de aplicagbes informaticas e
continuidade de negdcio.

Durante 2016, a IP Telecom continuou a desenvolver novos servigos e a estabelecer
parcerias destinadas essencialmente aos mercados empresariais e administragao publica.
O reforgo da oferta incidiu em solug¢des inovadoras, tais como CiberSegurancga (protegao
avangada de ataques informaticos), CiberDefesa (protecdo DDoS), ERPs, CRM e gestao
de servicos em modo SaaS.

A IP Telecom manteve a sua atividade focada no mercado empresarial, privilegiando as
grandes empresas, administragdo central e organismos publicos, instituicbes e
prestadores de servigos de comunicagdes eletronicas. No caso particular destes ultimos,
a IP Telecom é uma referéncia no fornecimento de infraestrutura de Fibra Otica (FO) e
servigos conexos, mantendo-se competitiva num mercado em forte transformagédo e
extremamente concorrencial.

A IP Telecom esté focada na prestacao de servigos de elevada qualidade, tendo atingido
padrdes de disponibilidade superiores a 99,99% e indicadores de desempenho de elevada
qualidade como o inquérito de satisfagao a clientes, levado a cabo no 3.° trimestre de
2016, comprovou.
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SINTESE DE INDICADORES 2016

De destacar o EBITDA positivo e superior a 5 milhdes de euros, a redugao de 20% nos
gastos operacionais, e um Resultado Liquido de 2,6 milhdes de euros em 2016. O volume
de negdcios, pese embora a diminuigao face a 2015, a qual se deveu a transferéncia de
servigos prestados pela empresa para a esfera da empresa-méae, obteve um crescimento
no volume de negdcios especifico para o mercado de mais 1 milhdo de euros.

Volume de Negdcios Resultado Operacional
[milhares de euros] [milhares de e uros]
4500 [ 4404
25527
26.000
24 530
24.000 4000 |
21 809 3490 3555
22.000
3500 | 3311
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18.000
15786
16.000 2500 I
14.000 ._
2.000
2013 2014 2015 2016 2013 2014 2015 2016
Res ultado Liquido
EBITDA
[milhares de euros] [milhares de euros]
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3259 6.500
31000 6.000 [ 5802 5734
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4500
1.500
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2013 2014 2015 2016 2013 2014 2015 2016
Gastos Ope racionais Rendade Concessio
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20.000 3092
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14022 2.800
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12.000
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5. ATIVIDADE EM 2016

5.1.REDES DE TELECOMUNICAGCOES

O ano de 2016 caracterizou-se como um ano de consolidacdo das redes de
telecomunicagdes, bem como de realizacdo de atualizagdes tecnoldgicas pontuais. Deste
modo, procederam-se a aumentos pontuais e criteriosos de capacidade de transmissédo
em articulacdo com as necessidades de crescimento na rede de FO (Fibra Otica) e a
resposta a solicitagdes de novos clientes.

Neste dominio, as principais atividades desenvolvidas foram:

a) Rede de Transporte:

— Continuacao da reformulagao pontual da transmissao PDH e SDH, com o objetivo de
melhorar alguns dos mecanismos de redundéancia, disponibilidade e
operacionalidade;

— Continuagao da ampliacdo pontual da rede DWDM e estabelecimento de ligagdes
securizadas a 10 Gb/s;

— Planeamento e estudo da reformulacdo da rede DWDM e Ethernet para o conceito de
rede convergente.

b) Dados e Voz:

— Continuagdo da implementacdo de solugdo centralizada com segregacao da voz
corporativa e migracao progressiva para a tecnologia VolP (voz sobre IP), mantendo
as facilidades disponibilizadas aos Clientes;

— Inicio da renovagao tecnolégica em termos de dados e transmissao, de acordo com
0 objetivo de efetuar a convergéncia destes sistemas. Esta solug¢ao ira permitir & IP
Telecom a capacidade de prestar servicos mais flexiveis, com maior qualidade e
menor custo para os seus clientes;

— Inicio do processo de renovagao das atuais plataformas de seguranca IPS.

5.2. INFRAESTRUTURAS DE SUPORTE E OPERACOES
a) Suportes Fisicos:

- Continuagao do reforgo de capacidade de suportes fisicos de transmissdo em
alguns trogos da rede ferroviaria, através de instalagao de cabos de Fibra Otica;

- Finalizacdo da instalacdo de cabo de Fibra Otica entre Mirandela e Braganca,
em condutas disponibilizadas pela Associacao de Municipios da Terra Quente
Transmontana, aumentando a cobertura de rede da IP Telecom no mercado
transmontano, fora da Rede Ferroviaria Nacional, de forma a garantir maior
capacidade de oferta ao mercado;
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Finalizacdo do processo de projeto de execucdo de caminho de cabos e de
instalagao de FO entre Marco—Régua-Tua, da Linha do Douro, em articulagao
com a IP e a IP Engenharia;

Otimizagao na rede 6tica, acompanhando as necessidades e evolugdes das
redes de backbone e de acesso dos principais clientes de wholesale;

b) Energia e Instalacdes:

— Renovacao e aumento da capacidade para alguns dos Sistemas de Energia e
AVAC (Aquecimento, Ventilagdo e Ar Condicionado) para diversos locais da IP
Telecom e IP;

— Implementagédo de melhoria e aumentos de capacidade dos sistemas de
climatizacdo, das UPS (Unit Power Supply), dos Geradores e Posto de
Transformacao dos Datacenters do Oriente, Contumil e Viseu;

— Implementagéao de Sistema de Gestao Técnica de Infraestruturas de AVAC e
energia que permita a supervisao das infraestruturas e recolhas de medicoes a
fornecer a clientes;

—  Continuagao do desenvolvimento do plano de instalagdo de diversas solugdes
“green” (microgeragdo, free cooling e instalagdo de solugdes de baixo
consumo).

c) Plataformas internas de gestéo:

— No seguimento do novo marco estratégico da empresa, e do redesenho da nova
arquitetura de sistemas de informagéao de gestdo, sobre a qual assentarao os
processos da empresa, iniciou-se a implementacdo dos projetos internos:
Upgrade CRM, desenvolvimento de Enterprise Project Management, Plataforma
de Cadastro, Sistema de eBilling a Clientes, Plataforma de Automatizacdo de
Processos Cloud Services.

5.3.MANUTENGCAO E INSTALACOES

Continuacdo do programa de melhoria continua de manutengdo, através da
recolha e analise dos dados existentes na aplicagdo de Customer Relationship
Management (CRM);

Coordenacao e/ou fiscalizagdo técnica de varios projetos de telecomunicagoes e
instalagéo de Fibra Otica;

Acompanhamento, fiscalizagdo e coordenagao técnica da implementagao de
projetos de novos Clientes;

Continuacdo da uniformizacdo das terminagées da rede de Fibra Otica com a
mudanca para as conetorizagdes E2000/APC;

Continuacao da realizagao de intervengdes de corregao de infraestrutura 6tica em
dominio publico ferroviario;

Continuacdo da realizacdo de intervencbes de correcdao de infraestrutura em
dominio publico rodoviario - CTR;

Projeto e implementacdo de rede estruturada no Datacenter de Lisboa e no
Datacenter de Viseu;

Execucao e fiscalizagdo das acdes de manutencao nos Datacenters.
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5.4.OPERACAO, MONITORIZACAO E APOIO DE SEGURANGCA
a) NOC (Network Operation Centre):

— Disponibilizacao on-line de Indicadores de Qualidade de Servico, através de
publicacao no portal corporativo da IP, nos sites “NOC” e “Qualidade de Servi¢o”,
dos respetivos relatorios de cumprimento de SLA (Service Level Agreement) e de
Disponibilidade;

— Analise as causas, tempos e resultados das intervencoes realizadas, tendo em
vista indicagdes de melhoria na configuragdo da ferramenta CRM bem como do
Seu uso;

— Continuagao da implementagéo de supervisao otica.

b) Seguranca:
— Coordenacao de Seguranga dos Contratos de Prestacdo de Servicos de
Manuteng¢éao da Empresa;

— Gestao e Acompanhamento de Seguranca nas obras e instalagbes realizadas em
Dominio Ferroviario, do ambito de gestao e acompanhamento da IP Telecom bem
como em todos os processos Oferta de Referéncia de Acesso a Condutas (ORAC);

— Gestao e Acompanhamento ambiental nas obras e instalacoes realizadas pela IP
Telecom;

— Realizacdo de varias agdes de formagdo interna em matéria de Seguranga de
Acompanhamento/Fiscalizacdo de obras, IET77 e ODT.
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6. TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E
CLOUD SOLUTIONS

No inicio do ano de 2016, iniciou-se a renovagao tecnoldgica da plataforma de rede dos
Centros de Processamentos de Dados (CPD) permitindo que os varios servigos,
nomeadamente, o servigo de Cloud privada esteja preparado para as necessidades de
seguranga, resiliéncia e disponibilidade exigidas pelos clientes.

A implementagao destas plataformas permite melhorar critérios de seguranca, aumentar
exponencialmente a flexibilidade e garantir uma infraestrutura preparada para os desafios
da loT (Internet of Things) e da capacidade de transformar grandes volumes de dados em
informacédo com valor para os negdécios, bem como responder as necessidades do novo
regulamento de protecdo de dados da UE (Regulamento EU 2016/679).

O crescimento continuo do volume de dados de Storage e a adogao das tecnologias de
All FlashArray (AFA) com a otimizagao de espago fisico e l6gico, nomeadamente:

e “Compression” e
e “Deduplication’,

permitindo a otimizagéo das necessidades de espaco Util, com valores de otimizagao entre
0s 30% e 0s 50%, bem como um aumento da performance em cerca de 50%, tem sido um
dos fatores distintivos neste tipo de servigos.

A continua aposta na diferenciagédo e garantia de inovagao, performance e resiliéncia
permite garantir um servico de exceléncia ao mercado, com um maximo de eficiéncia
interna.

O crescimento da informagao digital, dos nossos clientes, enderega importantes desafios
para as plataformas de Disaster Recovery e backups do ponto de vista da capacidade de
resposta, tanto a nivel de crescimento dos dados como a nivel tecnologico e de
performance.

As solugbes que suportam a Cloud tém sido alvo de planos de melhoria, migragéo para
novas versoes e consolidagao que permitiram maiores indices de automatizagao, obtendo-
se uma maior capacidade de crescimento (30%) e de performance (20%), com gastos
inferiores, tanto ao nivel de Hardware, como de licenciamento de Software.

A certificagao de seguranga da informagao ISO 27001, valida atributos de qualidade e
melhoria continua a oferta de servigos TIC. A norma ISO 27001 atesta, entre outras
valéncias, a existéncia de processos de controlo de risco e de melhoria continua
caracteristicos de um sistema de gestao ISO e garante aos clientes que existe um registo
e tratamento adequado de todos os incidentes, bem como processos e procedimentos de
como atuar.

A migragdo dos varios servicos, a serem consumidos através das solugdes de
balanceamento de carga a nivel local e geografico, distribuidos pelos trés Centros de
Processamento de Dados (CPD), bem como de equipamentos de seguranga IPS/IDS e
WAF (Web Application Firewall) permitiram um aumento do valor acrescentado dos
servicos prestados. Adicionalmente, sdo ferramentas fundamentais para o
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desenvolvimento de planos de Disaster Recovery, com niveis de recuperagdo quase
imediata e capacidade de protegao contra problemas aplicacionais. Nesta vertente, foram
efetuadas parcerias com entidades externas, que permitem alargar o portfolio de servigos
da IP Telecom, nomeadamente o servigo cybersecurity.cloudsolutions.pt (rapida resposta
contra ataques de Malware) e a instalagao de um Security Operation Center (SOC).
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7. RESULTADOS E ESTRUTURA
PATRIMONIAL

7.1.RESULTADOS OPERACIONAIS

A atividade da Empresa em 2016 conduziu a um Resultado Operacional de 3,6 milhdes
de euros e a um Resultado Liquido de 2,6 milhdes de euros, ambos 19% inferior ao
registado no ano anterior, em consequéncia da redugéao de 49% do Volume de Negécios
com o Grupo IP (-6,2 milhdes de euros) ter tido um impacto substancialmente superior a
diminuicdo dos gastos operacionais (-3,4 milhdes de euros), situagdo compensada
parcialmente com a obtengao de outros rendimentos.

Estes indicadores, embora inferiores aos obtidos no ano anterior, continuam a demonstrar
um adequado nivel de autofinanciamento da Empresa e a sua capacidade de gerar valor
para o acionista, diminuindo a dependéncia do Grupo IP no Volume de Negdcios (de 58%
em 2015 para 41% em 2016).

Evolucao do Resultado Liquido Evolucao do Resultado Operacional

Resultado Liquido
[milhares de euros] N
Resultado Operacional
milhares de euros]
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Na sequéncia da reorganizagdo do Grupo, aquando da fusdo entre a REFER e a EP, a
IPT passou a ser maioritariamente um operador de comunicagbes e de solugbes de
sistemas de informagéo, tendo os servigos associados a telecomunicagoes ferroviarias e
a gestao dos sistemas de informacédo do Grupo IP passado para a esfera da empresa-
mae, pelo que, consequentemente, os rendimentos provenientes do Grupo IP sofreram
uma reducao.
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Evolucéo do Volume de Negdcios

Volume de Negdcios
[milhares de euros]
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A componente de Telecomunicagbes Ferroviarias representou apenas 22,7% do Volume
de Negocios (3,6 milhdes de euros), em contraste com um peso histérico de
aproximadamente 50% do Volume de Negécios nos anos anteriores, devido (i) ao novo
reposicionamento da IP Telecom, com a transferéncia de servigos para a empresa-mae, e
(ii) ao novo contrato de subconcessao celebrado com a IP, que determina a alteracao das
relagbes intragrupo, sendo a IPT apenas ressarcida pela manutencao da rede de
telecomunicacdes concessionada.

Neste novo contexto, a Fibra Otica (FO) e Infraestruturas contribuiram com cerca de 61%
(9,6 milhdes de euros), quando historicamente o seu peso ascendia aproximadamente a
30% do Volume de Negdcios, sendo que as Tecnologias de Informagao e Comunicagdes
(TIC) contribuiram com cerca de 17% (2,6 milhdes de euros) do Volume de Negdcios, ou
seja, denotando pouca oscilagao face ao peso médio no Volume de Negécios dos Ultimos
4 anos (18%).

Em termos de clientes, o Grupo IP representou 41% (6,5 milhdes de euros) do Volume de
Negocios em 2016 (nos ultimos 4 anos, tinha representado, em média, 60%):

uP
IP (Participadas)

mMercado
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Em termos de segmentacao por clientes, o Grupo IP (41%) e os clientes Wholesale (42%)
foram responsaveis por quase 83% do Volume de Negocios em 2016, sendo o restante
obtido do setor publico (11%) e do mercado empresarial (6%).

No que respeita a decomposicao por familia de produtos, as Infraestruturas foram
responsaveis por 56% do Volume de Negocios e a Telecomunicagdes Ferroviarias por
23%. O restante Volume de Negécios (21%) foi obtido de Datacenter (9,5%),
Telecomunicacoes (6,9%) e CTR (4,6%), conforme revela o grafico abaixo.

Composicao do Volume de Negdcios em 2016 (em %)
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OUTROS RENDIMENTOS

Em 2016, os Outros Rendimentos ascenderam a 1,8 milhdes de euros, substancialmente
acima do registado nos anos anteriores.

Este acréscimo resulta essencialmente do Acordo celebrado entre a IP e a EDP para
compensacgao dos prejuizos decorrentes, para a IP e para a IP Telecom, da submersao
do troco da Linha do Tua entre o Km 1,860 e o Km 21,143, que implicaram a
implementacao de medidas de reposi¢ao da infraestrutura de telecomunicacdes afetada
pela construcdo pela EDP da Barragem da Foz do Tua.

Qutros Rendimentos
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7.2.GASTOS OPERACIONAIS

Em 2016, os Gastos Operacionais sofreram uma redugéao face ao ano anterior, cifrando-
se essa diminuicdo em aproximadamente 3,4 milhdes de euros (-20%). Para este
decréscimo contribuiram praticamente todas as componentes de custos (com excegao dos
FSE — Conservagao e Reparacéo, Eletricidade e Renda de Concessao), com especial
enfoque para:

(i) reducdo de 41% nos gastos com pessoal, em resultado da transferéncia de
servicos em junho de 2015 para a empresa-mae e, consequentemente, dos
colaboradores que lhes estavam afetos;

(i) reducao de 23% em depreciagdes e amortizacdes, devido a diminuigao dos ativos
tangiveis e intangiveis detidos pela IPT;

(iii) reducao de 10% nos gastos com subcontratos;
(iv) diminuigdo em 67% dos gastos com rendas e alugueres, em resultado,

essencialmente, da renegociagcdo junto da IP Patriménio da renda com as
instalagdes da IPT no Viaduto Ferroviario de Transi¢éo do Oriente.
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[milhares de euros]

Custos das matérias consumidas 191 213 (131) -61%
FSE's 8.787 7.046 6.1 50 (897) -13%
Subcontratos 5.604 4.194 3.774 (420) -10%
Rendas e Alugueres 770 667 220 (447) -67%
Conservagao e Reparagao 230 254 447 193 76%
Trabalhos Especializados 1.097 1.124 1.008 (116) -10%
Outros 1.086 807 701 (106) -13%
Gastos com Pessoal 7.254 4.975 2942 (2.033) -41%
Gastos de Depreciacdao e Amortizacao 2.244 2.002 1.535 (467) -23%
Imparidades (perdas) / reversoées 211 28 10 (18) -65%
Provis6es (260) (23) - 23 -100%
Renda de Concessao 3.285 2.991 3.092 101 3%
Outros gastos e perdas 546 189 211 23 12%
Total de Gastos Operacionais 22.257 17.419 14.022 (3.397) -20%

No final do ano 2016, o nimero de trabalhadores ao servigo da empresa era de 81, igual
ao registado no ano transato. A redugao face a 2014 deveu-se a transferéncia de servigos
para a esfera da IP, na sequéncia da reorganizagao do Grupo no ambito do processo de
fusdo. As realocagdes de trabalhadores assumiram a forma de “Acordos de Cedéncia
Ocasional de Trabalhador”, celebrados ao abrigo do disposto no Artigo 288° (e seguintes)
do Cédigo de Trabalho, aprovado pela Lei n.? 7/2009, de 12 de fevereiro.

Evolucédo do numero de Colaboradores (Final de Periodo)
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A evolugao dos encargos com pessoal em 2016 reflete a redugédo do numero de efetivos
ocorrida no inicio de setembro de 2015 (de 168 para 81 colaboradores). Esta é uma
situagdo positiva do ponto de vista financeiro, mas que carece de garantir um efetivo
equilibrio com as necessidades técnicas e de retengcao de know-how.

Evolucao dos Gastos com Pessoal

Gastos com Pessoal
[milhares de euros]
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7.3.INVESTIMENTOS
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No exercicio de 2016, o investimento atingiu um montante de aproximadamente 1,8
milhGes de euros, o que corresponde a um crescimento de 177% face ao valor registado
no ano transato. Este investimento assentou maioritariamente na consolidagéo e
modernizag¢ao dos sistemas e equipamentos das Tecnologias de Informagéo.

Evolucao dos Investimentos

Investimentos
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7.4.SITUACAO PATRIMONIAL

Ao longo dos ultimos anos a IP Telecom tem consolidado a sua estrutura econémico-
financeira, procurando adapta-la aos desenvolvimentos estratégicos que preconizou.

Com o alinhamento estratégico do Grupo IP ocorrido durante 2015, o foco na
sustentabilidade econémica da empresa-mae coloca a IP Telecom como um dos vetores
relevantes para alcangar este designio e que se traduzird na criagdo de valor para o seu
acionista.

E neste contexto que se tem registado uma evolugdo negativa do Capital Préprio, devido
a distribuicdo de Resultados Acumulados e do pagamento de dividendos ao acionista.

Em 2016, o Ativo Liquido registou um aumento de 9% (+ 2,1 milhdes de euros) face ao
ano anterior, em resultado da evolugao positiva do saldo de caixa e seus equivalentes
(+6,6 milhdes de euros), como consequéncia, em parte, da diminuicao do saldo em divida
de clientes.

31.239 Situagéao Patrimonial (Milhares de euros)

2014 2015 2016

®mATIVO LIQUIDO  m CAPITAL PROPRIO  m CAPITAL SOCIAL
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INDICADORES ECONOMICO - FINANCEIROS

No que respeita ao desempenho, os niveis atingidos dentro de determinados intervalos de
relevancia refletem uma sélida situagao financeira da empresa. Destaca-se, para este
efeito, niveis de Liquidez, Solvabilidade e Autonomia Financeira robustos.

Os indicadores econémicos e financeiros a seguir apresentados devem ser analisados em
conjunto com as demonstracdes financeiras e as correspondentes notas anexas.

Volume de Negocios 25.527 21.809 15.786
Resultado Liquido 2.566 3.259 2.647
Situacao Liquida 19.366 16.503 15.150
EBITDA 5.734 6.406 5.089
VAB 16.729 14.436 11.192
Ne de Efetivos Médio 178 142 81
Ne de Efetivos Final de Periodo 169 81 81
Liquidez Geral 252 2,77 2,39
Solvabilidade 1,63 268 157
Autonomia Financeira 0,62 0,73 0,61
Rend. Liquida das Vendas 0,10 0.15 0,15
Rend. Capitais Proprios 0,13 0,20 017
Rend. do Investimento 0,08 0,14 0,11
Gastos Operacionais/EBITDA 3,88 2,72 2,76
Gastos com Pessoal/EBITDA 1,27 0,78 0,58
Notas:

EBITDA = Resultado Operacional antes de Amortizagoes

Liquidez Geral = Ativo Corrente / Passivo corrente

Solvabilidade = Capital Préprio / Passivo

Autonomia Financeira = Capitais Proprios / Ativo

VAB = Vendas e Servigos Prestados + Rendimentos Suplementares - CMVMC - FSE's - Impostos
Rendibilidade Liquida das Vendas = Resultado Liquido / (Vendas e Servigos Prestados + Out.Rend.Explor.)
Rendibilidade Capitais Proprios = Resultado Liquido / Capitais Préprios

Rendibilidade do Investimento = (Resultado Liquido + Enc. Financeiros) / Ativo

Apesar da contracao da atividade no setor das telecomunicagdes e da politica de redugao
de gastos que afetou alguns clientes, nomeadamente, as empresas do Grupo IP, a IP
Telecom conseguiu manter um elevado nivel de desempenho econdémico-financeiro,
apreciavel dentro das empresas do Sector Publico Empresarial.
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8. PERSPETIVAS FUTURAS

A IP Telecom dispoe de uma ampla base instalada de infraestruturas de fibra ética em
todo o pais, a qual se juntou, em maio de 2016, ap6s 0 novo contrato de subconcesséao, o
Canal Técnico Rodoviario, dando origem a uma “malha” de cobertura nacional Unica.

Dispbe ainda de infraestrutura tecnoldgica e de datacenters de Ultima geragdo, com
potencial de dinamizagdo no mercado, pelo que estrategicamente é uma das areas de
aposta futura, tendo em conta as tendéncias e crescimento de mercado. Os ativos em
causa, associados a um reposicionamento estratégico orientado a uma maior eficiéncia
ao nivel dos processos internos, permitirdo garantir uma remuneracdo ao acionista
superior a até aqui verificada.

O mercado de fibra é um mercado maduro, mas que tem ainda algum potencial de
crescimento, procurando, para tal, a angariagao de alguns grandes clientes de referéncia
internacional ainda com pouca atividade em Portugal e trabalhando ativamente no
desenvolvimento de oportunidades no setor estado. Paralelamente, a IP Telecom tem
vindo a potenciar de forma significativa o negécio do CTR que regista um crescimento
acumulado assinalavel nos ultimos dois exercicios.

Acresce, ao nivel das solugbes baseadas em Datacenters e Cloud Solutions, a
necessidade de prosseguir com o reconhecimento em niveis de monitorizagdo e de
certificagdo dos Datacenters, capazes de garantir maior competitividade no mercado. Na
sequéncia desta estratégia, complementa-se a oferta Cloud da IP Telecom com solugdes
empresariais de parceiros, de forma a capacitar um maior portfolio de oferta empresarial,
em particular em niveis de SaaS — Software as a Service.

O Novo Conceito Estratégico

A IP Telecom explora ativos de Tecnologias de Informagéo e de Telecomunicagoes, tendo
a responsabilidade de potenciar solugbes de valor acrescentado para o mercado
empresarial, pelo que neste proximo triénio os principais desafios e orientagcdes — objetivos
estratégicos - estao centrados em 3 “C”, capazes de tornar a empresa num ativo relevante
no mercado:

1. Core - Integracao e Rentabilizacao de ativos FO e CTR
» Ampliar oferta de negécio do mercado wholesale (fibra e alojamento)

« Potenciar crescimento com integragdo e aumento do potencial geografico,
associado ao Canal Técnico Rodoviario, em especial ao longo de itinerarios
ainda nao cobertos pela rede de fibra 6tica

+ Reforgar a posigdo de principal fornecedor de ligacdes de fibra otica de
ambito nacional
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2. Cloud - Potenciagao de Infraestrutura inovadora

+ Desenvolver e potenciar investimentos em Datacenters, inovando em
solucdes Cloud e loT — Internet of Things

» Criar rede de parceiros capazes de potenciar uma oferta de valor
acrescentado ao mercado empresarial

« Criar automatizagao de processos de gestao aos clientes
3. Clientes - Maior capacidade comercial, crescimento, eficiéncia e sustentabilidade

» Melhorar a capacidade comercial, com enfoque no aumento de clientes, na
criagao de ofertas standards, de elevado valor e orientadas as necessidades
dos clientes, e no elevado nivel de servico

* Maior eficiéncia de processos administrativos e tecnolégicos, permitindo uma
diminui¢cdo de custos operacionais

» Melhorar processos de autonomia empresarial, capazes de tornar a empresa
num ativo independente e reconhecido no mercado

Associado a estas orientagbes esta subjacente o principio de garantir uma clara
melhoria dos resultados operacionais e da contribui¢do liquida para o Acionista.

O conceito estratégico proposto visa a introducdo de um paradigma de
posicionamento mais vincado no mercado, em particular:

e garantir uma maior visibilidade no mercado como o operador “neutro” e
parceiro potenciador de negécio dos grandes operadores e da Administragao
Publica

« criar uma rede de parceiros dinamizadores de servicos, assentes na
infraestrutura existente, potenciando assim maiores capacidades de acesso
comercial, de canais de venda e de rentabilizagdo de capacidade instalada

Este novo paradigma de posicionamento assenta em 4 vetores:

1) Gestao do Ativo — introdugao de uma abordagem mais criteriosa e simplificada
da infraestrutura core existente, garantindo um conhecimento do que existe e do
seu estado de atividade, através de ferramentas e processos de monitorizagao
préximo de tempo real

2) Planeamento do Investimento — tendo por base uma abordagem comercial de
obrigagdo e realidade de negdcio, isto é, dispor de uma capacidade de
planeamento a médio longo prazo de investimento, onde as atividades
comerciais se intercetam com o0s objetivos de redundancia ou mais-valias

técnicas

3) Eficiéncia do servigo — a qual obriga a criacdo de modelo de adequagao de
tarefas, prioridades, competéncias, ambito geografico, automatizacao e recursos
disponiveis
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4) Nivel de Servigo — através de um aprofundamento do conhecimento das
componentes de toda a arquitetura da infraestrutura instalada, capaz de
disponibilizar garantias mais visiveis e adequadas ao mercado nos seus varios
segmentos

A dimensao Servigo tem 4 vertentes principais:

« Servigcos orientados no plano da Administragao Publica, potenciado pelo novo
quadro da Rede Operacional de Servigos Partilhados de Tecnologias de Informagao
e Comunicacdo da Administracéo Publica

« Servigos orientados no plano de Operadores de Telecomunicagoes, alargando
a capacidade de oferta e de instalagao de fibras na rede CTR

« Servicos orientados no plano de Mercado Empresarial, onde o foco sera o de
disponibilizar solugdes aplicacionais sobre a infraestrutura Cloud e Datacenter

« Servigos orientados no plano do Grupo IP, onde o foco de disponibilizar uma
infraestrutura de elevada qualidade de suporte ao previsto em contrato de
concessao.

Todas estas areas estardo suportadas por niveis de qualidade elevadas, assentes em
certificagbes de qualidade de processos (ISO9000), de seguranga de informagao
(ISO27001) e de Datacenter (Uptime Institute, DCA, LEED).

O novo conceito estratégico distribuido pelos principais servicos de portfolio assenta
assim numa oferta privilegiada ao Grupo IP e ao mercado (Wholesale, Administracéo
Publica e Mercado Privado), conforme apresentado na tabela seguinte:

Sewicos | 1o pg) | P DAT | Wholesale [Administagdo | Mercado
Gerais Publica Empresarial
Fibra Otica ® . .

Colocation SET ©

Aluguer de
Espagos
Condutas
(CTR)

Circuitos | o |
Housing o
Storage & - - - .
Backups
< Seguranga & - - - -
g DR
&) Cloud - - -
computing

DSI — Diregao de Sistemas de Informacéo; DAT — Direcdo de Acessibilidade e Telematica
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Numa analise destes dados, clarifica-se que o posicionamento dos servigos da IP
Telecom procuram garantir servigos para os seguintes focos de mercado:

* Grupo IP

Base de principios assumidos via contrato de concessao e parceiro preferencial em
servigos core de manutengao de infraestrutura de fibra ética, de Comunicacdes e
Cloud

Wholesale

Aposta clara em manter a posicao, atualmente detida, de ser o maior fornecedor de
servigos de fibra otica, potenciando sinergias entre as infraestruturas de condutas
CTR, a malha instalada de fibras éticas e os investimentos em curso por parte dos
operadores de telecomunicagbes

« Administracdo Publica

Operador de um conjunto de ativos com condi¢des de exploragao Unicas do ponto
de vista de acesso e seguranga, potenciando as parcerias ja desenvolvidas, bem
como de apoio a rsPTIC

*  Mercado Empresarial

Aposta clara na diferenciacéo de ofertas Cloud e Datacenters, em conjunto com
parceiros.

O lema da empresa “Ligamos Negdcios” traduz o reconhecimento da empresa como uma
referéncia nos setores em que atua, através de uma equipa capaz de desenhar e
implementar solugdes de valor a medida das necessidades dos seus clientes.
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9. CUMPRIMENTO DAS ORIENTACOES
LEGAIS

9.1.OBJETIVOS DE GESTAO

Os objetivos de gestdo na IP Telecom encontram-se enquadrados num dos eixos
estratégicos — “Lucros Complementares - Aumentar as receitas, lucros e cash flows
complementares” definidos no Plano Estratégico do Grupo IP. Para o ano de 2016 foram
definidos o0s seguintes objetivos/ indicadores e correspondentes metas, tendo sido
atingidos os seguintes resultados:

)

IP Telecom

Objetivos Diregéo Indicador Formula de calculo Periodicidade| UM | Meta 2016 | Real 2016
Receitas de IP Telecom (M€) Reoeltas de IP Telecom (M€) extra-grupo Mensal Ve 198 15,67
extra-grupo (incl. IVA)

Maximizar receitas IP Aci
; Rcio de propostas ganhas N° de contratos realizados (no CRM) / N° de
Telecom (M€) extra-grupo | ersus propostas
. propostas assinadas e apresentadas a clientes|  Trimestral % 40% 1%
apresentadas (hitrate) (excl.
. (no CRM)
CTR e renovagdes)
Assegurar um
posicionamento preferencial |Ré&cio de liquidez geral Ativo Corrente / Passivo Corrente Trimestral Un 24 24
no mercado
Assegurar elevados niveis Nivel de cumorimento dos Formula técnica de ponderagao de valores
de servico do cliente e pA ) contratualizados e reportado via NOC Mensal % 99,5% 99,8%
SLA estabelecidos a clientes . .
stakeholders (resposta, nivel de servico, efc.)
Resultado Operacional - Outros Rendimentos -
Assegurar elevados niveis M q ribuics Custo de Capital + Renda de Concesséo
de eficiéncia e de criagdo de ar(jgen: Me€°°“ U0 | 688890007) + Depreciagoes/Amorizagdes | Trimestal | M€ 98 1,2
valor para o acionista residual (V€) (64) + Provisdes (67) + Ajustamentos de
inventarios e contas a receber (65)
Ponderador: (i) Renovagéo de Certiicagdo
18027001; (ii) Extensdo da certicacdo
Assegurar elevados niveis 1SO27001 a toda a empresa; (iii) Inicio da
de eficiéncia e qualidade de | Certificacdes Certificagéo 1SO9001; (iv) Avaliagao/Inicio de Semestral Un 2 1
servico projeto de Certificagdo 1SO20000; (v)
Avaliagdo/Inicio de projeto de Cerificagao
Datacenters
Adicionalmente, para 2016, a IP Telecom apresentou o0s seguintes objetivos

complementares de gestéo:

¢ Reconhecimento da empresa como estando na vanguarda do conhecimento e das
melhores praticas no dominio dos Sistemas e Tecnologias de Informacdo e
Comunicagoes. O crescimento em mais de 10% de novos clientes, tal como o nivel de
satisfagéo de clientes, onde mais de 90% indicam um nivel de satisfacdo acima de
Bom e 99,5% de clientes recomendam os servigos da IPTelecom, sdo exemplos desse
reconhecimento;
e Intensificacdo do foco na Inovacdo nas tecnologias Cloud e relacionadas com a
Seguranca, onde a o investimento nestas duas areas tecnoldégicas com estruturagao
de um portfélio de solu¢des ao mercado foi o resultado, com a natural e constante
procura por novas solugdes mais eficientes e eficazes.
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e Consolidacao da oferta de solugdes de Cloud Computing em complemento a oferta de
servigos de Datacenter ja praticados — objetivo também alcangado, pela apresentagao
de uma oferta especifica de solugdes sobre a marca CloudSolutions;

e Ao nivel tecnologico, reforco da rede da IP Telecom numa 6tica de capacidade,
fiabilidade e redundéancia, na qual foi dada prioridade para a busca de novos tragados
redundantes, visando o universo ferroviario e pontualmente o restante mercado;

e Incremento do Volume de Negdécios nos segmentos de wholesale, empresarial e
administragao publica;

e Continuidade e aprofundamento da aposta em certificagdes, que se constituem como
mais-valias de aplicacdo de melhores praticas internas, associado a mais-valias de
reconhecimento comercial no mercado — alcangado o objetivo essencial de renovacéo
da certificagdo 1SO27001, bem como o inicio do processo de preparagao das
certificagbes 1ISO9001 e Nato Secret;

e Cumprimento a 100% dos tempos de reposi¢ao de servico, de acordo com o definido
contratualmente — objetivo alcangado por demonstracédo pratica de zero penalidades
contratuais;

9.2. GESTAO DO RISCO FINANCEIRO E ENDIVIDAMENTO

No decurso da sua atividade, a IP Telecom esté exposta a riscos de caracter financeiro
como sejam o risco de crédito e risco de liquidez.

O risco de crédito traduz-se na eventualidade de uma contraparte falhar as suas
obrigagdes contratuais, provocando deste modo uma perda financeira na IP Telecom.

A empresa incorre neste risco no decorrer da sua atividade operacional e financeira. De
forma a minimizar a exposi¢cao ao risco na atividade operacional, a IP Telecom obtém
garantias de crédito por parte dos clientes na forma de caugédo ou garantias bancarias e,
em articulacdo com a Diregdo de Financas, Mercados e Regulagdo, promove
continuamente a cobranga dos valores em divida.

O risco de liquidez mede-se pela capacidade de obtengao de recursos financeiros para
fazer face as responsabilidades assumidas com os diferentes agentes econémicos que
interagem com a empresa. A existéncia de liquidez deve ser gerida de forma segura com
0 objetivo de maximizar o retorno obtido e minimizar os custos de oportunidade
associados. A IP Telecom tem a sua liquidez concentrada maioritariamente junto do IGCP
dando cumprimento ao Principio de Unidade de Tesouraria do Estado.

A gestao monitoriza com regularidade a reserva de liquidez disponivel para fazer face
aos fluxos de tesouraria previsionais.

9.3.EVOLUGAO PRAZO MEDIO PAGAMENTOS A FORNECEDORES

A Resolugéo do Conselho de Ministros (RCM) n.% 34/2008, de 22 de fevereiro, aprova o
Programa Pagar a Tempo e Horas, que tem como objetivo reduzir significativamente os
prazos de pagamento a fornecedores de bens e servicos praticados por entidades
publicas. Estabelece a referida RCM objetivos de prazos, bem como a monitorizagéo e
publicitagdo da evolugdo dos indicadores dos prazos médios de pagamento a
fornecedores.
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O Despacho n.? 9870/2009, de 13 de abril, vem adaptar o calculo do indicador do prazo
médio de pagamentos.

O prazo médio de pagamento da IP Telecom é apresentado no quadro seguinte e
evidencia uma evolugao positiva face a 2015:

Prazo (dias)

9.4. RECOMENDAGCOES DO ACIONISTA AQUANDO DA APROVAGAO
DAS CONTAS DE 2015

As contas referentes ao exercicio de 2015 foram aprovadas em Assembleia Geral
realizada no dia 27 de abril de 2016, por unanimidade, sem qualquer recomendacéo.

9.5.REMUNERACOES
DOS ORGAQS SOCIAIS

Composicao do Conselho de Administracao até 01/09/2016

2015/2017 Pre3|de‘nt‘e do ('_.:onselho Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira 27-fev-2015 n.a
de Administragao

Vogal do Conselho de

2015/2017 L - Aberto Manuel de Ameida Diogo DUE 27-fev-2015 na. na.
Administragdo
20152017 VogaldoConselnode o ip N opre Ribeiro DUE  014un-2015  na. na.
Administragdo
Composigao do C Ik inistragao depois de 15/09/2016

Presidente do Conselho

2015/2017 Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira 27-fev-2015 n.a
de Administragéo

2015/2017 V°9?' fjo Co~nselho de Alberto Manuel de Aimeida Diogo DUE 27-fev-2015 n.a. n.a.
Administragao

20152017 VogaldoConselnode o Aerto Jodo Ferandes DUE  15-set2016  na. na.

Administracao

A Eng.2 Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira, o Dr. Alberto Manuel de Almeida Diogo
e 0 Eng.? Carlos Alberto Jodo Fernandes, este desde a sua eleicdo, exercem os respetivos
cargos em acumulagao com os cargos de membros do Conselho de Administragao da IP,
S.A., a saber, respetivamente Presidente e Vogais do Conselho de Administracdo da IP
Telecom, acumulagao que ocorre ao abrigo do disposto no artigo 20.2, n.2 4 do Decreto-
Lei n.2 71/2007, de 27 de margo, que aprova o Estatuto do Gestor Publico (EGP), dada a
relagcdo de dominio que a IP detém sobre a IP Telecom.
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Nos termos do disposto no artigo 31.2 do EGP, a acumulagéo de fungdes acima referida
nao conferiu direito a qualquer remuneracéo adicional, tendo o estatuto remuneratério dos
gestores em causa sido fixado no &mbito das fungdes de gestao exercidas na IP.

Até a data da sua rendncia ao cargo, o Eng.? Rui Pedro Nobre Ribeiro néo foi remunerado
pelo exercicio do respetivo cargo de Vogal de Conselho de Administracéo, tendo
renunciado a remuneragao de gestor publico, permanecendo a receber a remuneragao do
cargo de Diretor da Dire¢ao Comercial e Desenvolvimento do Negécio da IP, que exercia
em acumulagao com o cargo de vogal do Conselho de Administragéao da IP Telecom. Ao
valor que auferiu, no periodo em que exerceu este cargo, foi aplicada a redugao prevista
no artigo 2.2 da Lei n.? 75/2014 de 12 de setembro, que foi progressivamente eliminada ao
longo do ano de 2016, conforme previsto no Decreto-Lei n.2 159-A/2015, de 30 de
dezembro.

Aos valores auferidos pelo exercicio dos cargos em 2016 pela Eng.2 Vanda Cristina
Loureiro Soares Nogueira e pelos Dr. Alberto Manuel de Almeida Diogo e Eng.? Carlos
Alberto Jodo Fernandes foram aplicadas as reducdes previstas no artigo 12.2 da Lei n.°
12-A/2010, de 30 de junho, e no artigo 2.° da Lei n.? 75/2014 de 12 de setembro,
respetivamente de 5% e 10%, sendo esta ultima redugéo objeto de uma reversao de 20%,
em 2015, nos termos do disposto no artigo 4.° da Lei n.2 75/2014, de 12 de setembro, e,
em 2016, foi progressivamente eliminada, com reversdes trimestrais, nos termos
estabelecidos no Decreto-Lei n.® 159-A/2015, de 30 de dezembro.

Ao abrigo do art.® 397 do coédigo das sociedades comerciais informa-se que nao foi
realizado qualquer neg6cio entre a empresa e 0s seus administradores.

FISCALIZAGAO

meagao em
2016/2018 Vitor Martins & Ahmad, SROC, Lda, 20161423 = Assembleia  27-04-2016 Sim
representada por Vitor Manuel Carmo Martins * Geral

*Em 30 de novembro de 2016 a sociedade "Barbas, Martins, Mendonga & Associados, SROC, Lda" alterou a sua denominagéo social para "Vitor Martins & Ahmad, SROC, Lda

Vitor Martins & Ahmad, SROC, Lda, representada por Vitor

Manuel Carrmo Martins 13.375,00 1.337,52 12.037,48

As remuneracdes definidas foram objeto de reducéo remuneratéria por via do disposto na
Lei n.2 7-A/2016 de 30 de margo, que aprovou o Orcamento de Estado para 2016.
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DOS RESTANTES TRABALHADORES

Aos trabalhadores da IP Telecom, com remuneracoes totais iliquidas mensais de valor
superior a 1.500 euros, foi aplicada a redugéao remuneratéria em cumprimento do disposto
no artigo 2.2 da Lei n.® 75/2014 de 12 de setembro, aplicavel a remuneracéo dos
trabalhadores das empresas publicas de capital exclusivamente publico, nos termos do n.?
9, alinea r) do artigo citado.

A referida reducdo remuneratéria foi aplicada a reversao prevista no artigo 4.2 do mesmo
diploma, que determinou a reversao da redugao remuneratoria prevista no artigo 2.2 em
20%, a partir de 1 de janeiro de 2015, sendo que, em 2016, foi progressivamente
eliminada, com reversdes trimestrais, nos termos estabelecidos no Decreto-Lei n.® 159-
A/2015, de 30 de dezembro.

Foi cumprido o disposto no artigo 20.° da Lei n.? 7-A/2016, de 30 de marco, e efetuado o
pagamento do 13.2 més mensalmente, por duodécimos, tendo sido o seu valor apurado
nos termos do disposto no n.? 2 da mesma disposi¢ao legal.

Relativamente ao pagamento do subsidio de férias, foi aplicado o regime de pagamento
em duodécimos que resulta da Lei n.® 11/2013 de 28 de janeiro, que se manteve em vigor
em 2016 por forga do disposto no artigo 213.2 da Lei n.? 7-A/2016, de 30 de margo. Assim,
aos trabalhadores que optaram por esse regime, foi efetuado o pagamento de 50% do
subsidio de férias por duodécimos ao longo do ano.

9.6. SUSPENSAO DO PAGAMENTO DE COMPLEMENTO DE PENSOES

Nao aplicavel a IP Telecom.

9.7.APLICACAO DO DISPOSTO NO ART.2 322 e 332 DO ESTATUTO DO
GESTOR PUBLICO

Estabelece o Estatuto do Gestor Publico, aprovado pelo Decreto-Lein.® 71/2007, de 27 de
margo, e alterado pela Lei n.® 64-A/2008, de 31 de dezembro, pelo Decreto-Lei n°8/2012
de 18 de janeiro, e pelo Decreto-Lei n.? 39/2016, de 28 de julho, no seu artigo 32° que:

1. Nao é permitida a utilizacdo de cartées de crédito e outros instrumentos de
pagamento por gestores publicos tendo por objeto a realizagdo despesas ao
servico da empresa.

2. Nao é permitido o reembolso a gestores publicos de quaisquer despesas que
caiam no dmbito do conceito de despesas de representacao pessoal.

3. O valor maximo das despesas associadas a comunicagées, que incluem telefone
movel, telefone domiciliario e internet, é fixado por deliberagdo em assembleia
geral, no caso das sociedades andnimas, ou por despacho, publicado no Diario
da Republica, do membro do Governo responsavel pela area das finangas no caso
das entidades publicas empresariais.

4. O valor previsto no nimero anterior é fixado a luz das orientacées que venham a
ser estabelecidas para o efeito pelos acionistas ou por despacho, publicado no
Diario da Republica, do membro do Governo responsavel pela area das finangas,
tendo sempre como limite a soma do valor fixado para a utilizagdo de telefone
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domiciliario e telefone movel para cargos de diregcdo superior de 1.° grau da
Administracdo Publica.”

Os membros do Conselho de Administragao da IP Telecom néo utilizam quaisquer cartdes
de crédito ou outros instrumentos de pagamento tendo como objeto a realizagdo de
despesas ao servigo da empresa.

A IP Telecom nao reembolsa os membros do Conselho de Administragcdo de quaisquer
despesas que caiam no ambito do conceito de despesas de representagao pessoal.

No que respeita as despesas associadas a comunicacdes pelos membros do CA, de referir
que com excegao dos gastos com comunicagdes atribuidos ao Vogal Dr. Alberto Manuel
de Almeida Diogo, conforme quadro abaixo, a IP Telecom ndo assumiu qualquer despesa,
tendo os encargos sido assumidos pela IP.

Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira

Alberto Manuel de Aimeida Diogo 80 288

O administrador delegado da IPT beneficia de um

Rui Pedro Nobre Ribeiro 0 0 plafond mensal de 80€ na qualidade de Diretor da DCN

Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira

Alberto Manuel de Aimeida Diogo 80 197

Carlos Alberto Jodo Fernandes 0 0

9.8. DESPESAS NAO DOCUMENTADAS

De acordo com o disposto no n.? 2 do artigo 16° do Decreto-Lei n.? 133/2013 de 3 de
outubro, em 2015 a IP Telecom n&o realizou despesas ndo documentadas.

9.9. RELATORIO SOBRE REMUNERAGOES PAGAS A MULHERES E
HOMENS

O ano de 2016 caracterizou-se por um conjunto de iniciativas destinadas a integrar e
harmonizar processos, mantendo o eixo de atuacédo alinhado com programas e praticas
que promovam o desenvolvimento individual, coletivo e organizacional.

A IP tragou uma estratégia de continuidade com as melhores praticas provenientes da
REFER e da EP, mantendo e integrando os sistemas e procedimentos orientados para a
produtividade, para o desempenho e meritocracia e para o desenvolvimento de
competéncias e de potencial, a aplicar em todas as empresas do Grupo.

A igualdade de género e a conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e profissional mantém
um lugar cimeiro nas preocupagdes da empresa, tendo o Grupo IP mantido os seus
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compromissos nesta area e a sua ligagao a CITE (Comissao para a Igualdade no Trabalho
e no Emprego).

O Relatério sobre remuneragdes pagas a mulheres e homens, conforme determina o n.°
2 da resolucao do Conselho de Ministros n.? 18/2014, de 7 margo, estda em elaboracao e
sera divulgado até ao final do més de margo.

9.10. NORMAS DA CONTRATACAO PUBLICA

Com a entrada em vigor do Cédigo dos Contratos Publicos (CCP), aprovado pelo Decreto-
Lei n? 18/2008, de 29 de janeiro, a IP Telecom adequou os seus procedimentos internos
as regras de contratagao publica constantes daquele Cédigo, na medida da aplicabilidade
das mesmas a situagdes que tenham impacto direto sobre atividade do ativo publico,
sendo que se considera dispensada da aplicacdo do CCP em todos os casos que se
revista de atividade em mercado concorrencial.

Em 2016, a IP Telecom procurou garantir o uso maximo de Servigos Partilhados do Grupo
IP, com vista a melhoria e ao Compliance, quando for o caso, das determinagdes que
impendem sobre as empresas publicas.

9.11. RELATORIO ANUAL PREVENCAO DA CORRUPCAO

A Diregao de Risco e Compliance (DRC) promove a elaboragéo e divulgagéao do Plano de
Gestao de Riscos de Corrupcao e Infracées Conexas do Grupo IP, disponivel para
consulta no sitio da Infraestruturas de Portugal, S.A..

Desta forma, é concretizada uma abordagem pro-ativa, integrada e estruturada de gestéo
dos riscos de ambito corporativo, a qual ndo sé contribui para uma melhor compreensao
dos processos de negécio e de suporte, mas também para a mitigacao e prevengao de
fendmenos conexos com fraude.

Complementarmente, em 4 de fevereiro de 2016, foi aprovada a Politica de Comunicacédo
de Irregularidades do Grupo IP - partindo das melhores praticas recomendadas pelo
Cdédigo de Governo das Sociedades do Instituto Portugués de Corporate Governance -
disponibilizando um canal direto, idoneo e com a garantia da confidencialidade de todo o
processo, para comunicar quaisquer situagoes detetadas ou sobre as quais exista fundada
suspeita de que violem ou prejudiquem:

(i) principios legais, regulamentares, deontolégicos, éticos, bem como
normativos e orientagdes internas;

(i) aintegridade da informacéao financeira, das praticas contabilisticas;
(iii) o patrimoénio das empresas do Grupo IP;

(iv) a imagem das empresas do Grupo IP ou das boas praticas de gestao,
incluindo dominios como conflito de interesses, desperdicio de fundos, ma
gestao e abuso de autoridade.
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Qualquer irregularidade detetada deve ser reportada por escrito, para os seguintes
enderecos:

comunicacao.irreqularidades@infraestruturasdeportugal.pt

ou por correio postal para o Apartado:

INFRAESTRUTURAS DE PORTUGAL, SA
APARTADO 000533

EC PRAGAL — ALMADA

2801-602 ALMADA

9.12. ADESAO DA EMPRESA AO SISTEMA NACIONAL DE
COMPRAS PUBLICAS

O Grupo IP definiu orientagdes no sentido dos procedimentos de contratagdo serem
efetuados, quando possivel, com recurso a ESPAP, ao abrigo de Acordos Quadro no
ambito do Sistema Nacional de Compras Publicas, sempre que seja economicamente
mais vantajoso.

9.13. FROTA AUTOMOVEL

As medidas de racionalizagdao, bem como a transferéncia de servigos para a esfera da
empresa-mae, na sequéncia da reorganizacdo do Grupo IP subsequentemente a fusao
entre a REFER e a EP, proporcionaram uma reducdo do n.% de viaturas e de 11% nos
gastos face a 2015, conforme evidenciado no quadro do ponto seguinte.

9.14. CUMPRIMENTO DO PLANO DE REDUGAO DE GASTOS
OPERACIONAIS

O Orgamento da IP Telecom para 2016 foi elaborado tendo em conta a situagéao de
escassez de recursos e constrangimentos resultantes da atual situagdo econdmico-
financeira do pais, num esforgo continuo de redugédo de gastos, nos termos previstos na
Lei de Orcamento do Estado para 2016 (Lei n.® 7-A/2016), e de maximizagao da receita.
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[milhares de euros]

2016 vs 2010
] i

EBITDA 5.089 6.406 5.734 7.470 (1.316) -21% (2.381) -32%
CMVMC 82 213 191 371 (181)  -61% (289)  -78%
FSE 6.150 7.046 8.787 9.430  (897) -13%  (3.280)  -35%
Deslocagdes/Estadas 24 46 145 172 (22) -47% (147) -86%
Comunicagdes 28 37 63 43 (8) -23% (15) -35%
Gastos com pessoal 2.942 4.975 7.254 6.790 (2.033) -41% (3.848) -57%
dos quais indemnizagées - 30 209 - (30) -100% = na
impacto da reverséo das redugdes remuneratérias 0,1
Total de Gastos 9.174 12.204 16.023 16.591  (3.030) -25% (7.417) -45%
Volume de Negécios (VN) 15.786 21.809 25527 25155  (6.024)  -28%  (9.369)  -37%
Peso Gastos no VN (%) 58% 56% 63% 66% 2% 4% -8%  -12%
Numero Total de RH 81 81 169 nd 0 0% na na
N.2 Orgaos Sociais 3 3 3 nd
N.® Trabalhadores (sem OS e sem CD) 72 72 134 nd 0 0% na n.a
N.¢ Cargos de Diregéao 9 9 35 nd 0 0% na n.a
N.2 Efetivos/Cargos de Direcao 8 8 4 - - 0% n.a n.a
Viaturas
n.? Viaturas 31 63 62 62 -32 -51% na n.a
Gastos com Viaturas 328 367 538 621 (39) -11% n.a n.a

As contas de 2016, primeiro ano completo apds a reestruturacdo da empresa com a
transferéncia das telecomunicagdes ferroviarias e dos sistemas de informagao para a
empresa-mée, traduzem uma reducdo da atividade, tanto ao nivel do volume de negécios
como ao nivel dos gastos, com consequéncia direta na diminuigdo em 22% do EBITDA (-
1,5 milhdes de euros). O aumento do peso dos gastos no Volume de Negécios resulta
essencialmente da alteragdo da relagdo com a empresa-mae (o VN com o Grupo IP
decresceu — 6 milhdes de euros) e da aplicagéo de diferimentos a faturagao emitida de
CTR (foi faturado 2,1 milhdes de euros, estando contabilizado como rendimento
aproximadamente 731 mil euros).

Relativamente aos gastos com deslocagbes e estadas e com comunicagdes, verificou-se
uma diminuigao face a 2015 de 47% e 23%, respetivamente, em virtude, essencialmente,
do impacto resultante da reorganizagao do Grupo IP.

9.15. CUMPRIMENTO DE UNIDADE DE TESOURARIA DO ESTADO

A Lei do Orcamento do Estado para 2016 manteve a obrigatoriedade do cumprimento do
Principio da Unidade de Tesouraria, segundo o qual toda a movimentagéao de fundos dos
servigos integrados e dos servigos e fundos auténomos é efetuada por recurso aos
servigos bancérios disponibilizados pelo IGCP, E. P. E., salvo disposicao legal em
contrario ou em casos excecionais, devidamente fundamentados pelo servigo ou
organismo que solicita a excegédo, como tal reconhecidos por despacho do membro do
Governo responsavel pela area das finangas, pelo prazo maximo de 2 anos, apés parecer
prévio do IGCP, E.P.E.

A IP Telecom tem vindo a recorrer a todos os servicos e funcionalidades bancarias
disponibilizados pelo IGCP, nomeadamente, na utilizagdo dos servigos de homebanking
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do IGCP para pagamentos ao Estado, pagamentos a fornecedores, a colaboradores e
outras entidades e na execugao de pagamentos através de débitos diretos, entre outras,
assim como na realizagdo de aplicagbes CEDIC de excedentes de tesouraria.
Adicionalmente, sempre que ocorrem entradas de fundos através de contas da banca
comercial, € promovida a sua transferéncia para a conta detida no IGCP.

Nao obstante, tem sido necessario manter a utilizacdo de algumas contas na banca
comercial, por razdes que resultam da ndo disponibilizagao de alguns servigcos bancéarios
por parte do IGCP, assim como pela necessidade de assegurar a regularizagdo de
compromissos assumidos pela empresa em anos anteriores e cuja exigibilidade ainda
subsiste no presente.

Em conformidade, na sequéncia de pedido de excecao formulado, a IP Telecom obteve
por Despacho n® 1242/16 — SEATF, autorizacdo para manter junto da banca comercial
servigos relacionados com i) a prestacdo de garantias bancarias que nao possam ser
substituidas por depoésitos de caucao e ii) com os valores necessarios para o carregamento
de cartdes de refeicao.

Nos termos do n®1 do Art? 86.° da Lei n® 7-A/2016 de 30 de margo, a autorizacédo é valida
pelo prazo maximo de 2 anos, sem prejuizo da empresa promover a utilizagao do IGCP
na realizagdo das transagbes excecionadas, caso as mesmas venham a ser
disponibilizadas pelo IGCP, durante aquele periodo.

Em 31 de dezembro de 2016 a IP Telecom detinha cerca de 99% das suas disponibilidades
colocadas no IGCP.

BANCO BPI 311.203,11 35.441,23 216.853,96 163.857,44
MBCP 360,84 311,92 311,92 263,00
NOVO BANCO 3.136,42 2.886,42 2.636,42 2.390,40
TOTAL 314.700,37 38.639,57 219.802,30 166.510,84

Juros auferidos ** - - - -

Nota: Os valores aqui considerados referem-se aos saldos contabilisticos no final de cada um dos periodos indicados.

9.16. RECOMENDAGCOES AUDITORIA TRIBUNAL DE CONTAS

A IP Telecom né&o foi objeto de auditorias efetuadas pelo Tribunal de Contas.

9.17. INFORMAGAO DISPONIVEL NO SITE DO SEE

A IP Telecom nao se encontra registada no Sistema de Recolha de Informagéo Econémica
e Financeira (SIRIEF). Contudo, a informagao relevante é prestada de forma consolidada
pelo acionista no ambito da divulgagao da informagéao do Grupo IP.
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www.iptelecom.pt

Existéncia de Site
Historial, Visdo, Misséo e Estratégia v
Organigrama \

Orgaos Sociais e Modelo de Governo:

Identifica dos orgéos sociais y
Identificagao das areas de responsabilidade do CA v
Identificagcdo de comissdes existentes na sociedade v
Identificar sistemas de controlo de riscos V
Remuneragao dos 6rgéos sociais y
Regulamentos Internos e Externos y
Transaccbes fora das condicdes de mercado N
Transacgdes relevantes com entidades relacionadas \
Analise de sustentabilidade Econoémica, Social e Ambiental v
Codigo de Etica \
Relatério e Contas v

Provedor do cliente 3
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9.18. QUADRO DO CUMPRIMENTO ORIENTAGCOES LEGAIS

Cumprimento Quantificagao/

Cumprimento das Orientacoes Legais

Justificagao/Referéncia ao Ponto do Relatério

Objetivos de Gestao/Plano de Atividades e Orcamento

-21% face a meta definida (19,8 Milhdes de Euros), em
Receitas IP Telecom (Extra-Grupo) resultado de um menor Volume de Negdcios Extra-
X 15,7 Milhdes Euros |Grupo face ao estimado no Orgamento de 2016
Récio de Propostas X 71% 31 pp acima do estimado (meta de 40%)
Récio de Liquidez X 2,4 em linha com o valor estimado (2,4)
Cumprimento SLA X 99,8% 0,3 pp acima da percentagem estimada (99,5%)
14% acima do esperado, uma vez que foi considerado
Margem de Contribuigdo Residual X no apuramento da MCR os outros rendimentos e a
11,2 Milhdes Euros |faturacdo do CTR sem diferimentos
Certificacoes X 1 -1 certificagdo face ao estimado

Gestao do Risco Financeiro X
| ! /' | /! __________________________]
Limites de Crescimento e Endividamento X

. [ /' | /! _______________________]
Evolucao do PMP a fornecedores X - 30 dias face a 2015

. [ /' | /! _______________________]

Divulgacao dos atrasos nos pagamentos X
I e

X
I I O e

Recomendacoes do acionista na ultima aprovacao de
contas

Remuneracoes

Nao atribuigdo de prémios de gestao X

Os membros do CAda IP Telecom n&o auferem
X qualquer remuneracao na empresa, sendo apenas
remunerados pelas fungdes que exercem na IP,S.A.

Orgaos Sociais - redugdes e reversées remuneratorias
vigentes em 2016

Fiscalizagdo (CGS, ROC) - redugdes e reversées
remuneratérias vigentes em 2016

Restantes Trabalhadores - redugdes e reversdes
remuneratérias em 2016

Restantes Trabalhadores - proibigdo de valorizagdes
remuneratérias, nos termos do art.? 382 da Lei 82-B/2014
prorrogada para 2016 pelo n.2 1 do artigo 18.2da Lei 7-
A/2016, de 30 de margo

Artigo 322 do EGP

X €1.337,75

X €45.129,82

AIP Telecom néo utiliza quaisquer cartdes de débito ou

N&o utilizagao de cartées de crédito X P
crédito para pagamento de despesas.

Nao reembolso de despesas de representacao pessoal X
Despesas nao Documentadas - n.2 2 do artigo 162 do DL n.2 133/2013 e arti

De acordo com o disposto no n.22 do artigo 162 do
X Decreto-Lein.? 133/2013 de 3 de outubro,em 2015 a IP
néo realizou despesas ndo documentadas.

Proibi¢do de realizacao de despesas ndo documentadas
ou confidenciais

Promocao de igualdade salarial entre mulheres e homens - n.22 da RCM n.218/2014

Elaboragéao e divulgagao do relatério sobre remuneragdes
pagas a mulheres e homens x Prevé-se a divulgagdo em margo 2017.

Prevencao da Corrupgao - n.2 1 do artigo 462 do DL n.2 133/2013

O PGRCIC encontra-se disponivel para consulta no sitio
da Infraestruturas de Portugal:
http://www.infraestruturasdeportugal.pt/sobre-
nos/governo-societario/informacao-de-gestao

Elaboragao e Diwlgagéo do relatério anual X

Contratacao Publica

AP Telecom adequou os seus procedimentos internos
as regras de contratagdo publica constantes daquele
Cadigo, na medida da aplicabilidade das mesmas a

X situagdes que tenham impacto direto sobre atividade do
ativo publico, sendo que se considera dispensada da
aplicagdo do CCP em todos os casos que se revista de
atividade em mercado concorrencial.

Aplicagdo das normas de contratagdo publica pela
empresa

Aplicagdo das normas de contratagdo publica pelas
participadas




Cumprimento das Orientagdes Legais

Contratos Submetidos a visto prévio do TC

Contratos Iniciais

Cumprimento

Quantificagao/
Identificacao
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Justificacao/Refi a ao Ponto do Relatério

Contratos Adicionais e/ou Apostilhas
Auditoria do Tribunal de Contas

Recomendacio X AP Telecom nao foi objeto de auditorias efetuadas por
¢ parte do Tribunal de Contas

Parque Automovel

-32 viaturas em 2016

Reestruturagdo do Grupo IP, com transferéncia da

prestagédo de servicos para a esfera da empresa-mae e,
consequentemente de colaboradores e viaturas

Reestruturagao do Grupo IP, com transferéncia da

Numero de trabalhadores

X

Namero de viaturas x e e
Gastos com viaturas X -39 mil euros face a
2015
Gastos operacionais das empresas publicas
Gastos com Pessoal x -2 MilhGes de Euros
face a 2015
Fornecimento e Servigos Externos X -897 mllzeou1r;s face a

Reducéo de Trabalhadores
-88 colaboradores  |Reestruturagéo do Grupo IP, com transferéncia da

face a 2014

prestagédo de servigos para a esfera da empresa-mae e,
consequentemente de colaboradores e viaturas

prestagédo de servicos para a esfera da empresa-mae e,

Nuamero de cargos dirigentes X -26 cargos face a 2014|consequentemente de colaboradores e viaturas
Principio da Unidade de Tesouraria
No final de 2016,cerca de 99% das disponibilidades da
Disponibilidades e aplicagdes centralizadas no IGCP X 14,959 Milhdes euros |IP Telecom encontravam-se depositadas ou aplicadas
junto do IGCP.
Disponibilidades e aplicacdes na Banca Comercial X 166,5 mil euros

Juros auferidos em incumprimento da UTE e entregues
em receita do Estado
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10.PROPOSTA DE APLICACAO DE
RESULTADOS

Nos termos estatutarios, o Conselho de Administracdo submete a apreciagdo da
Assembleia Geral o presente Relatério e Contas relativo a 2016, propondo que seja
aprovada a aplicacdo do Resultado Liquido do Exercicio de 2.647.076,22 euros (dois
milhdes, seiscentos e quarenta e sete mil, setenta e seis euros e vinte e dois céntimos)
para:

Dividendos ao Acionista: 2.647.076,22 euros

O Conselho de Administragao propde igualmente a distribuicdo ao Acionista de parte dos
Resultados Acumulados, no montante de 352.923,78 euros (trezentos e cinquenta e dois
mil, novecentos e vinte e trés euros e setenta e oito céntimos).

Lisboa, 28 de margo de 2017

O CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Presidente Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira

Vogal Carlos Alberto Jo@o Fernandes

Vogal Alberto Manuel de Aimeida Diogo
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DEMONSTRACAO INDIVIDUAL DA POSICAO FINANCEIRA A 31
DE DEZEMBRO DE 2016 E 2015

Ativo Notas 31-dez-2016 31-dez-2015

Nao correntes
Ativos fixos tangiveis 4 4263 455 4536 385
Ativos intangiveis 5 62914 262 154
Ativos por impostos diferidos 6 5814 18 663
Diferimentos 77 665 599 810882
4997 781 5628 084

Correntes

Inventérios 8 242320 225042
Clientes 9 3469 059 6 456 392
Outras contas a receber 10 814 465 1576 208
Diferimentos 77 142 905 214 301
Caixa e equivalentes de caixa 1 15130 750 8557 134
19 799 499 17 029 077
Total do ativo 24797 280 22 657 161

Para ser lido em conjunto com as notas as Demonstracoes Financeiras
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DEMONSTRAGCAO INDIVIDUAL DA POSICAO FINANCEIRA A 31
DE DEZEMBRO DE 2016 E 2015 (CONTINUACAO):

Capital préprio e Passivo Notas 31-dez-2016 31-dez-2015

Capital Préprio

Capital 12 10 000 000 10 000 000

Reservas 12 2000 000 2000 000

Resultados acumulados 12 502 787 1244104

12 502 787 13244104

Resultado liquido 2647076 3258684

Total do capital proprio 15149 864 16 502 787
Passivo

Nao correntes

Diferimentos 7072 1362 664
1362 664
Correntes

Fornecedores 13 900 549 1183180
Outras contas a pagar 14 4210075 1050 233
Acionistas 862 037 1106 242
Diferimentos 772 2312092 2814718
8284752 6154 374
Total do passivo 9 647 416 6154 374
Total do capital proprio e passivo 24797 280 22 657 161

Para ser lido em conjunto com as notas as Demonstra¢oes Financeiras
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DEMONSTRACAO INDIVIDUAL DOS RESULTADOS A 31 DE
DEZEMBRO DE 2016 E 2015

Rubricas Notas 31-dez-2016 31-12-2015
Vendas e prestagdes de servicos 15 15785 834 21809 431
Custos das matérias consumidas 8 - 82026 - 212634
Subsidios de exploracao 27 452 -
Fornecimentos e servigos externos 16 -6149 917 - 7046 474
Gastos com pessoal 17 -2941 942 -4974743
(Imparidades) / reversées 8/9 - 9605 - 27585
Provisdes - 23292
Gastos com depreciagdes e de amortizacdes 4/5 - 1534 959 -2001533
Outros rendimentos 18 1763 195 14 241
Outros gastos 19 - 3303 500 -3179579
Resultado operacional 3554 532 4404 417
Rendimentos financeiros - 4827
Resultados antes de impostos 3554 532 4409 244
Imposto do exercicio 6 - 907 456 - 1150 560
Resultado liquido do exercicio 2 647 076 3258 684
Resultado Integral 2647 076 3258 684

Para ser lido em conjunto com as notas as Demonstra¢oes Financeiras



Relatério e Contas 2016 “-
Il Demonstragdes Financeiras e Notas

.51 | IP Telecom

DEMONSTRAGCAO INDIVIDUAL DA ALTERACAO DOS CAPITAIS PROPRIOS A 31 DE DEZEMBRO DE 2016 E 2015

Resultado atribuivel a

Notas Capital Reservas Resultados acumulados acionistas Total
01 de janeiro de 2015 10000 000 1555 308 5244104 2566 370 19 365 782
Alteragdes no exercicio
Aplicagéio de resultados de 2014 12 - 444692 - - 444692
Rendimento integral de 2015 12 - - - 3258 684 3258 684
10000 000 2000 000 5244104 5380 362 22 624 465
Operagées com de capital
Distribuicdo de dividendos 12 - - -4.000000 -2121678 -6121678
- -4.000000 -2121678 -6121678
31 de dezembro de 2015 10000 000 2000 000 1244104 3258 684 16 502 787
01 de janeiro de 2016 10000 000 2000 000 1244104 3258 684 16 502 787
Alteragdes no exercicio
Aplicagdo de resultados de 2015 12 - -
Rendimento integral de 2016 12 - - - 2647076 2647076
10000 000 2000 000 1244104 5905 760 19 149 863
Operagdes com detentores de capital
Distribuicdo de dividendos 12 - - - 741316 - 3258 684 -4 000 000
- - 741316 - 3258 684 -4000 000
31 de dezembro de 2016 10000 000 2000 000 502 787 2647076 15149 864

Para ser lido em conjunto com as notas as Demonstracées Financeiras
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DEMONSTRACAO INDIVIDUAL DOS FLUXOS DE CAIXA A 31 DE
DEZEMBRO DE 2016 E 2015

31-dez-16 31-dez-15

Atividades operacionais

Recebimentos de clientes 27 151 550 24299 547
Pagamentos a fornecedores - 8428 501 -15197 572
Recebimentos / (pagamentos) ao pessoal -2797 052 -5402 353
Fluxo gerado pelas operagdes 15925 997 3699 621
Recebimentos / (pagamentos) de impostos s/ rendimento -3788786 -4.809 979
Outros recebimentos / (pagamentos) da atividade operacional - 28468 3534778
Fluxos das atividades operacionais (1) 12108 743 2424 420

Atividades de investimento

Pagamentos respeitantes a:

Ativos fixos tangiveis - 1535127 - 1249 480
-1535127 - 1249480
Fluxos das atividades de investimento (2) -1535127 - 1249 480

Atividades de financiamento

Recebimentos respeitantes a:

Juros e rendimentos similares 4583
4583

Pagamentos respeitantes a:

Dividendos -4.000 000 -6121678
-4.000 000 -6121678

Fluxos das atividades de financiamento (3) - 4000 000 -6117095
Variagao de caixa e seus equivalentes (4)=(1)-(2)+(3) 6573 616 - 4942155
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 0 8557134 13 499 289
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 0 15130 750 8557 134
Variag&o de caixa e seus equivalentes 6573 616 - 4942 155

Para ser lido em conjunto com as notas as Demonstra¢des Financeiras
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1.INTRODUCAO

A IP Telecom — Servigos e Telecomunicagoes, S.A. (adiante designada por “IP Telecom” ou “Empresa”), com
sede em Lisboa, foi constituida em 9 de novembro de 2000, tendo como objeto o desenvolvimento, gestao e
exploragao de solugdes de infraestruturas de Redes de Telecomunicagdes e seu alojamento, de Sistemas e
Tecnologias de Informacdo, bem como o exercicio de quaisquer atividades que sejam complementares,
subsidiarias ou acessorias daquelas, diretamente ou através de constituicdo ou participagdo em sociedades.

O capital social da Empresa foi integralmente subscrito e realizado pela Infraestruturas de Portugal S.A. (adiante
designada IP), empresa mae do Grupo IP.

A IP Telecom encontra-se também registada enquanto prestador de servigos de transmissao de dados e servigos
de internet (registo n.® ICP-005/2001).

A exploracéo da infraestrutura de telecomunicacdo, formalizada através do “Contrato de Concessdo da
Exploragao da Infraestrutura de Telecomunicagdes”, celebrado a 28 de fevereiro de 2001 e objeto de posteriores
adenda, aditamento e emenda, foi objeto de revisdo a 29 de Fevereiro de 2016.

O novo “Contrato de Subconcessao de Exploragéo das Infraestrutura de Telecomunicagdes Integradas no
Dominio Publico Rodoviario e Ferroviario” mantém, revendo os seus termos, a atual subconcessao de exploragao
da infraestrutura de telecomunicacgdes, e subconcessiona a exploragéo do Canal Técnico Rodoviario construido,
ou a construir, sob a administracdo e gestédo da IP.

No ambito do Contrato de Subconcessdo, a IP Telecom é a entidade gestora da Infraestrutura de
Telecomunicagdes e Tecnologias de Informacao que integram o dominio publico rodoviario e ferroviario sob a
responsabilidade da IP, e suas redes, Datacenters, Canal Técnico Rodoviario e sistemas e servigos conexos,
prosseguindo, nesse ambito especifico, aquele que € por ineréncia o objeto social da IP, sendo a Unica entidade
responsavel pela conservacao e manutencao desta infraestrutura.

O contrato de concessao tem o seu términus a 31 de dezembro de 2031.
Nos termos do referido contrato de subconcessao, como contrapartida, a Empresa paga trimestralmente a IP:

- Pela exploragéao dos bens e direitos afetos a subconcesséo, o valor correspondente a 30% do volume de
negécios trimestral que vier a ser realizado em mercado empresarial e que diga respeito diretamente a
exploracdo das infraestruturas de Fibra Otica e Datacenter, deduzido da receita dos eventuais contratos de
prestacao de servigos que venham a ser celebrados entre a Subconcessionaria e a IP ou entre a IP Telecom e
outras empresas participadas do grupo IP (notas 19 e 22);

- Pela subconcessdo do Canal Técnico Rodoviario, a IP Telecom paga trimestralmente a IP, o valor
correspondente a 71% do volume de negécios trimestral apurado em 2016, sendo que para 2017 e anos
seguintes a percentagem a aplicar sera de 79%;

- Os valores acima referidos serao calculados relativamente aos trimestres que terminam em: 31 de margo, 30
de junho, 30 de setembro e 31 de dezembro.
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2.PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

2.1 DECLARACAO DE CUMPRIMENTO

As demonstragdes financeiras individuais da IP Telecom foram preparadas em conformidade com as Normas
Internacionais de Relato Financeiro (IFRS), conforme adotadas na Unidao Europeia, emitidas e em vigor em 31
de dezembro de 2016.

As IFRS incluem as normas contabilisticas emitidas pelo International Accounting Standards Board (“IASB”) e as
interpretacdes emitidas pelo Internacional Financial Reporting Interpretation Comitee (“IFRIC”), e pelos
respetivos 6rgaos que os antecederam.

2.2 BASE DE APRESENTACAO

As demonstragdes financeiras da IP Telecom para o periodo findo em 31 de dezembro de 2016, foram aprovadas
pelo Conselho de Administragao em 28 de marco de 2017.

As demonstragdes financeiras sao apresentadas em euros (moeda funcional da Empresa) e sobre o pressuposto
da continuidade das operacdes, tomando-se por base o custo historico.

A preparagéo de demonstragdes financeiras de acordo com as IFRS requer que a Empresa formule julgamentos,
estimativas e pressupostos que afetam a aplicagao das politicas contabilisticas e os montantes de rendimentos,
gastos, ativos e passivos. As estimativas e pressupostos associados sao baseados na experiéncia historica e
noutros fatores considerados aplicaveis e formam a base para os julgamentos sobre os valores dos ativos e
passivos, cuja valorizagdo nao seria possivel de obter através de outras fontes. As questées que requerem um
maior grau de julgamento ou complexidade, ou para os quais 0s pressupostos e estimativas sdo considerados
significativos, sdo apresentados na nota 3.

2.2.1 Ativos Fixos Tangiveis

Os ativos fixos tangiveis encontram-se valorizados ao custo de aquisi¢ao deduzidos de depreciagdes e eventuais
perdas de imparidade acumuladas. O custo de aquisigdo compreende o custo de compra, acrescido das
despesas diretamente imputaveis com vista a colocar o ativo no local e condi¢des de funcionamento pretendidas.

Eventuais gastos financeiros incorridos com financiamentos que se destinem a construgcdo de ativos sao
capitalizados, até que os ativos correspondentes estejam disponiveis para 0 uso ou venda.

As mais ou menos valias resultantes da alienagado ou abate de ativos fixos tangiveis sdo determinadas pela
diferenga entre o preco de venda e o valor liquido contabilistico na data de alienagao ou abate. O valor liquido
contabilistico incorpora eventuais perdas de imparidade acumuladas. As mais ou menos valias contabilisticas
sdo registadas na demonstragao dos resultados do ano nas rubricas de “Outros Rendimentos” (mais valias) e
“Outros Gastos” (menos valias).

Os custos posteriores e incorridos com renovagdes e reparagdes apenas sao capitalizados se os mesmos
aumentarem a vida util dos ativos, caso contrario, 0s mesmos sao considerados gastos no periodo em que
ocorrem.
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As depreciacdes sao registadas de acordo com as vidas Uteis estimadas para os diversos ativos, pelo método
das quotas constantes, apresentando-se de seguida o resumo das mesmas (em anos):

Vida util

média

Edificios e outras constru¢oes 5-10
Equipamento béasico
Equipamento de transmissao DWDM

Equipamento de transmissdo SDH

Fibra ética 20
Equipamento de redes de dados 8
Equipamento SHDSL 8
Restante equipamento 1-8
Equipamento administrativo 1-8
Outros ativos fixos tangiveis 4

A vida util dos ativos é revista no final do exercicio, para que as depreciagdes registadas se mostrem em
conformidade com os padrées de consumo dos ativos. Eventuais alteracoes de vida util sdo tratadas
prospectivamente como alteracdes de estimativas contabilisticas.

Sempre que existam indicios de perda de valor dos ativos fixos tangiveis, sao efetuados testes de imparidade,
de forma a estimar o valor recuperavel do ativo e, quando necessario registam- se perdas por imparidade.

2.2.2 Ativos Intangiveis

Os ativos intangiveis encontram-se valorizados ao valor de aquisicao deduzido das amortizagdes e perdas por
imparidade. Os ativos intangiveis apenas sao reconhecidos se for provavel que deles resultem beneficios
econdmicos futuros e 0s mesmos sejam controlaveis e mensuraveis com fiabilidade.

A IP Telecom reconhece como ativos intangiveis os montantes despendidos com software adquirido a terceiros.
Assim, as amortizagdes registadas baseiam-se na vida Util estimada desses ativos que varia entre 1 e 3 anos.

A IP Telecom nao dispde nas suas demonstracdes financeiras de ativos intangiveis sem vida util definida.

2.2.3 Locacbdes

A classificagao das operagdes como locagdes financeiras ou operacionais depende da sua substancia e néo da
sua forma legal. Sdo classificadas como locagdes financeiras as operagdes em que 0s riscos e beneficios

inerentes a posse do ativo locado sdo substancialmente transferidos para o locatario. Todas as restantes
operagoes de locacao sao classificadas como loca¢des operacionais.

A IP Telecom apenas participa em locagdes como entidade locatéria sendo todas elas enquadraveis como
locagdes operacionais.



Relatério e Contas 2016 “-
Il Demonstragdes Financeiras e Notas

I.sg | IP Telecom

As rendas com locagdes operacionais sao reconhecidas como gasto do exercicio na demonstracdo dos
resultados integradas na rubrica de fornecimentos e servigos externos / rendas, de forma linear durante o periodo
do contrato de locacéo.

2.2.4 Imposto sobre o rendimento

a) Imposto corrente e imposto diferido

O imposto sobre o rendimento do periodo compreende os impostos correntes e diferidos. Os impostos sobre o
rendimento séo registados na demonstragao dos resultados, exceto se os mesmos forem relacionados com itens
que sejam reconhecidos diretamente nos capitais proprios. O valor do imposto corrente a pagar, € determinado
com base no resultado antes de impostos, ajustado de acordo com as regras fiscais.

Os impostos diferidos reconhecem-se quando existem diferencas entre o valor contabilistico dos ativos e
passivos em determinado momento e o seu valor para efeitos fiscais.

Os passivos por impostos diferidos sao reconhecidos para todas as diferengas temporarias tributaveis, enquanto
os ativos por impostos diferidos apenas sao reconhecidos relativamente:

i) as diferengas temporarias dedutiveis para as quais se espera que venham a ser revertiveis futuramente,
ou

ii) quando existam impostos diferidos passivos cuja reversdo se estime que ocorra no mesmo momento
dos impostos diferidos ativos.

b) Grupo fiscal
Em margo de 2014, o Grupo IP aderiu ao regime especial de tributagéo de grupos de sociedades (“RETGS”).

Este grupo fiscal integra todas as empresas residentes em Portugal, detidas pela IP (empresa mae do Grupo IP),
em 75% ou mais, e que cumpram as condigdes previstas no artigo 69° e seguintes do Codigo do IRC.

As empresas incluidas no grupo fiscal IP, onde se inclui a IP Telecom, apuram e registam o imposto sobre o
rendimento tal como se fossem tributadas numa ética individual. As responsabilidades apuradas sao no entanto
reconhecidas como devidas a IP, a quem competira o apuramento global e a autoliquidagao do imposto.

2.2.5 Inventarios

Os inventarios sdo mensurados pelo menor entre o custo de aquisigao ou o valor realizavel liquido. Os inventarios
sao reconhecidos inicialmente ao custo de aquisigao incluindo todos os gastos de compra, gastos de conversao
e outros gastos incorridos para colocar os mesmos no seu local e condigao atual.

Os materiais da IP Telecom referem-se a materiais utilizados na manutengdo dos equipamentos de
telecomunicagdes, conforme contrato de prestagao de servigos de manutengao negociados.

2.2.6 Instrumentos financeiros

Os ativos e passivos financeiros sdo reconhecidos na demonstracdo da posigao financeira quando a Empresa
se torna parte na respetiva relagao contratual.

De acordo com o referencial aplicavel, os instrumentos financeiros classificam-se nas categorias que seguem:
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i. Ativos / Passivos financeiros ao justo valor por via resultados;

ii. Ativos financeiros disponiveis para venda;

iii. Investimentos detidos até a maturidade; e

iv. Empréstimos concedidos e contas a receber e outros passivos financeiros.

A IP Telecom disp6e de ativos e passivos financeiros da ultima categoria apresentada acima, categoria iv.

a) Clientes e outras contas a receber

Inclui contas correntes com diversas entidades, sendo estas inicialmente registadas ao justo valor e
subsequentemente mensuradas ao custo amortizado, deduzidas de eventuais perdas de imparidade
reconhecidas na demonstracao dos resultados na rubrica de imparidades/reversoes.

As perdas por imparidade registadas decorrem da andlise da antiguidade de saldos, bem como do perfil de
crédito especifico de cada cliente.

Usualmente, o custo amortizado desses ativos nao difere do seu valor nominal.

b) Caixa e equivalentes de caixa

Os montantes incluidos na rubrica de caixa e equivalentes de caixa correspondem aos valores de caixa,
depdsitos bancarios e outras aplicagcdes de tesouraria, venciveis a menos de 3 meses, e que possam ser
imediatamente mobilizaveis com risco de alteragao de valor insignificante.

c) Fornecedores e outras contas a pagar

Os fornecedores e outras contas a pagar sao mensurados inicialmente ao justo valor e subsequentemente ao
custo amortizado mediante o método da taxa efetiva. Usualmente, o custo amortizado destes passivos nao difere
do seu valor nominal.

2.2.7 ProvisGes e passivos contingentes

As provisdes sao reconhecidas pela IP Telecom quando existe uma obrigacdo presente resultante de eventos
passados, sendo provavel que na liquidagao dessa obrigagao seja necessario um dispéndio de recursos internos
futuros e 0 montante dessa obrigagéo possa ser estimado com razoabilidade. Quando alguma das condicdes
anteriores nao esteja presente, a IP Telecom procede a divulgacao desses passivos contingentes.

As provisdes sao atualizadas na demonstragao da posigao financeira, refletindo a melhor estimativa considerada
pelo érgao de gestao.

As provisdes sdo mensuradas ao valor presente, sendo o efeito do desconto considerado no resultado financeiro.

2.2.8 Rédito

O rédito é mensurado ao justo valor da retribuigao recebida ou a receber, tomando em consideracao a dedugao
de quaisquer descontos concedidos.

a) Venda de ativos
Os réditos provenientes da venda de ativos sa@o reconhecidos quando as seguintes condigdes estejam satisfeitas:
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i. Osriscos e vantagens significativos da propriedade dos ativos foram transferidos para o comprador, sem
que a IP Telecom mantenha qualquer envolvimento na gestdo dos ativos em causa;

ii. O custo dos ativos vendidos pode ser mensurado com fiabilidade;
ii. Seja provavel a transferéncia dos beneficios econdémicos associados a transagédo para a IP Telecom; e

iv. Os gastos incorridos ou a incorrer referentes a transagao possam ser mensurados com fiabilidade.

b) Prestacoes de servicos

Quando o desfecho de uma transacé@o que envolva a prestacdo de servigos possa ser fiavelmente estimado, o
rédito associado com a transagao deve ser reconhecido com referéncia a fase de acabamento da transacao a
data do balango. O desfecho de uma transagé@o pode ser fiavelmente estimado quando todas as condicoes
seguintes forem satisfeitas:

i. aquantia de rédito possa ser fiavelmente mensurada;
ii. sejaprovavel que os beneficios econémicos associados a transagao fluam para a entidade;
iii. afase de acabamento da transagao a data do balanco possa ser fiavelmente mensurada; e

iv. os custos incorridos com a transagdo e os custos para concluir a transagao possam ser fiavelmente
mensurados.
2.2.9 Partes Relacionadas

A aplicagao da IAS 24, implica a divulgagao dos saldos e transagdes com partes relacionadas (nota 22).

As partes tidas por relacionadas, no caso da IP Telecom sédo todas as que se encontram incluidas no perimetro
de consolidagao da IP (empresa mae do Grupo), bem como clientes e fornecedores estratégicos no ambito do
Grupo IP e os seus 6rgaos sociais.

2.2.10 Demonstracao dos Fluxos de Caixa

A Demonstracdo dos Fluxos de Caixa € preparada de acordo com a IAS 7, através do método direto. A IP
Telecom classifica na rubrica “Caixa e equivalentes de caixa” os investimentos venciveis a menos de trés meses
e para os quais o risco de alteragao de valor é insignificante (nota 11).

Os fluxos de caixa sao classificados na Demonstragao dos Fluxos de Caixa, dependendo da sua natureza, em
(1) atividades operacionais; (2) atividades de investimento; e (3) atividades de financiamento.

As atividades operacionais englobam essencialmente os recebimentos de clientes, os pagamentos a
fornecedores, ao pessoal, de imposto sobre o rendimento e de impostos indiretos liquidos.

Os fluxos de caixa abrangidos nas atividades de investimento incluem, nomeadamente, aquisicoes e alienagbes
de ativos fixos tangiveis e ativos intangiveis.

Os fluxos de caixa relacionados com as atividades de financiamento incluem, designadamente, os pagamentos
de dividendos a IP e juros e recebimentos referentes a aplicagdes financeiras.
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2.2.11 Eventos subsequentes

Os eventos apos a data das demonstragdes financeiras que proporcionem informagéo adicional sobre condigdes
que existiam a data das demonstracgdes financeiras séo refletidos nas demonstragdes financeiras da IP Telecom.
Os eventos apds a data das demonstragdes financeiras que proporcionem informacao sobre condi¢des que
ocorram apoés a data das demonstracdes financeiras sdo divulgados no anexo as demonstragées financeiras, se
significativos.

2.2.12 Informagéo por segmentos

Um segmento operacional € uma componente de uma entidade que desenvolve uma atividade de negécio: i) de
que pode obter réditos e incorrer em gastos, ii) cujos resultados operacionais séo regularmente revistos pelo
principal responsavel pela tomada de decisbes operacionais da entidade, e iii) relativamente a qual esteja
disponivel informagao financeira.

A atividade de neg6cio da IP Telecom é a prestacdo de servicos de telecomunicagdes e tecnologias de
informacao e suas redes, datacenters, canal técnico ferroviario e sistemas conexos, sendo este o segmento
operacional identificado.

3.PRINCIPAIS ESTIMATIVAS E JULGAMENTOS
UTILIZADOS NA PREPARACAOQ DAS
DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

A preparagao das demonstracoes financeiras em conformidade com as IFRS requer o uso de estimativas,
pressupostos e julgamentos no processo de determinacgao das politicas contabilisticas a adotar pela IP Telecom,
com impacto no valor contabilistico dos ativos, passivos, assim como rendimentos e gastos do periodo de reporte.

A informagao referente as estimativas mais significativas apresentadas nas demonstragdes financeiras da IP
Telecom encontra-se nas notas que seguem:

a) Provisoes e imparidades

(Nota 8) — Imparidade de inventarios: registada quando o valor realizavel liquido € inferior ao custo de aquisi¢ao
dos materiais. Os inputs para o céalculo da imparidade séao providenciados pela dire¢cao de logistica da IP e
baseiam-se na andlise das Ultimas compras bem como na eventualidade de existirem produtos obsoletos.

(Nota 9 e 20.2.1) — Imparidade de clientes: registada com base na analise do risco da contraparte, a sua condigao
financeira e a antiguidade de saldos a receber de cada cliente individualmente.

Provisdes: registadas com base na estimativa efetuada pela diregdo de assuntos juridicos da IP quanto a
existéncia de obrigacdes presentes a desembolsar futuramente em processos judiciais.

b) Impostos diferidos
(Nota 6) — A IP Telecom reconhece e liquida o imposto sobre o rendimento com base nos resultados das
operagoes apurados de acordo com a legislagao societaria local, considerando os preceitos da legislacao fiscal.
De acordo com a IAS 12, a Empresa reconhece os ativos e passivos por impostos diferidos com base na diferenga
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existente entre o valor contabilistico e as bases fiscais dos ativos e passivos. A Empresa analisa periodicamente
a recuperabilidade dos ativos por impostos diferidos com base em informagao histérica sobre o lucro tributavel,
na projecao do lucro tributavel futuro e no tempo estimado de reversao das diferengas temporais.

c) Depreciacoes de ativos tangiveis e amortizacoes de ativos intangiveis

A determinagao da vida util dos ativos, bem como o método de depreciacao a aplicar é essencial para determinar
0 montante das depreciagdes a reconhecer na demonstracdo dos resultados de cada exercicio. Estes dois
parametros sédo definidos de acordo com a melhor estimativa do Conselho de Administragao para os ativos e
negécios em questao, considerando também as praticas adotadas pelas empresas do setor.

As estimativas anteriores sdo calculadas de acordo com a melhor informagao disponivel a data da preparacao
das demonstracoes financeiras, no entanto, poderao ocorrer situagbes em periodos subsequentes, que nao
sendo previsiveis a data, podem originar diferencas relevantes face aos valores previamente estimados,
situacoes essas que serdo tratadas prospectivamente, conforme preconizado pela IAS 8.

4.ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

Ver politica contabilistica na nota 2.2.1.

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015, o movimento ocorrido no valor dos ativos fixos
tangiveis, bem como nas depreciagdes acumuladas, foi 0 que segue:
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Edificios e outras
construcdes

Equipamento bésico

Equipamento de
transporte

Equipamento
administrativo

ros ativos fixos

Ativos em curso

1 de janeiro de 2016

Custo de aquisicéio 4794139 20271 711 10 356 2379742 300723 278630 28 035 301
Depreciagdes acumuladas - 3821331 - 17 426 064 - 6813 -2003 471 - 241238 - -23498916
Valor liquido 972808 2845 647 3544 376271 59 486 278 630 4536 385
Aumentos - 275 142 23 354 - 1130 358 1428854
Transferéncias 75513 293 903 - - - 422560 - 53144
Abates/Regularizacdes - - 540574 - - 37083 - - - 577658
Depreciagdes - Exercicio - 289045 - 836804 - 519 - 236367 - 18590 - 1381344
Depreciagdes - Abates/Regul. - 292 460 - 17 902 - 310362
Valor liquido 759 276 2329775 3025 144057 40 896 986 427 4263455
3ded de 2016
Custo de aquisicéio 4869 652 20300 182 10 356 2366 012 300723 986 427 28 833 353
Depreciagdes Acumuladas -4 110376 - 17970 408 - 7331 - 2221956 - 259 827 - - 24 569 898
Valor liquido 759 276 2329775 3025 144 057 40896 986 427 4263 455
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Edificios e outras
construcdes

Equipamento de Equipamento

e n os ativos fixos Ativos em curso
transporte administrativo

Equipamento bésico

1 de janeiro de 2015

Custo de aquisicéio 4724520 19 800 558 10 356 2255 893 271318 372015 27 434 660
Depreciacées acumuladas - 3525275 - 16221483 - 6294 - 1689 093 - 220618 - -21662763
Valor liquido 1199 245 3579075 4062 566 800 50 700 372015 5771897
Aumentos 69619 471153 - 123849 29405 4252 698 278
Transferéncias - - - - - - 97637 - 97 637
Depreciagdes - Exercicio - 296 056 - 1204 581 - 519 - 314378 - 20620 - -1836153
Valor liquido 972808 2 845 647 3544 376 271 59 486 278 630 4536385
31 de dezembro de 2015
Custo de aquisicéio 4794139 20271 7114 10 356 2379742 300723 278630 28 035301
Depreciagdes Acumuladas -3821331 - 17426 064 - 6813 -2003 471 - 241238 - -23498 916
Valor liquido 972808 2845 647 3544 376271 59 486 278 630 4536 385

Os montantes evidenciados em Abates/Regularizacdes decorrem da alienagédo a IP dos sistemas e redes de telematica ferroviaria, bem como a componentes de spare,
necessarios para realizar o suporte técnico-operacional a esses sistemas e redes.
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5.ATIVOS INTANGIVEIS

Ver politica contabilistica na nota 2.2.2.

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015, o movimento ocorrido no valor dos ativos
intangiveis, bem como nas amortizagdes acumuladas, foi 0 que segue:

Software Total

1 de janeiro de 2016

Custo de aquisicdo 1307 383 1307 383
Depreciagdes acumuladas - 1045229 - 1045229
Valor liquido 262 154 262 154
Aumentos 4118 4118
Transferéncias 53 144 53 144
Abates/Regularizagdes - 355774 - 355774
Depreciaces - Exercicio - 153615 - 153615
Depreciaces - Abates/Regularizagdes 252 888 252 888
Valor liquido 62914 62914
31 de dezembro de 2016
Custo de aquisicdo 1008 870 1008 870
Depreciagdes Acumuladas - 945956 - 945 956
Valor liquido 62914 62914

Software Total

1 de janeiro de 2015

Custo de aquisicdo 1272390 1272 390

Depreciagdes acumuladas - 879849 - 879849
Valor liquido 392 541 392 541

Aumentos 34992 34 992

Depreciacdes - Exercicio - 165380 - 165380
Valor liquido 262154 262154
31 de dezembro de 2015

Custo de aquisi¢do 1307 383 1307 383

Depreciagdes Acumuladas - 1045229 - 1045229
Valor liquido 262154 262154

Os montantes evidenciados em Abates/Regularizagcdes respeitam ao licenciamento de software dos
equipamentos que, no ambito do processo de fuséo, transitaram da IP Telecom para a IP.
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6.IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO

Ver politica contabilistica na nota 2.2.4.

Os saldos evidenciados na Demonstragdo da Posicdo Financeira referentes a impostos sobre o rendimento
decorrem de:

Ativos Passivos
31-dez-2016 31-dez-2015 31-dez-2016 31-dez-2015
Imposto corrente - - 862 037 1106 242
Impostos diferidos 5814 18663 - -
5814 18 663 862 037 1106 242

O imposto corrente resulta da estimativa do ano que ascende a 894.607 euros (2015: 1.129.768 euros) deduzidos
das retencdes na fonte de 32.570 euros (2015: 23.526 euros).

Conforme descrito nas Politicas Contabilisticas (nota 2.2.4), a liquidagédo do imposto sobre o rendimento de
pessoas coletivas (IRC) do Grupo é responsabilidade da IP. Assim, o imposto suportado pela IP Telecom, no
montante de 862.037 euros (2015: 1.106.242 euros), figura no passivo na rubrica de acionistas. Por decisdo da
empresa mae, eventuais ganhos da aplicagao do referido regime reverterdo a favor da mesma.

A taxa de imposto adotada na determinagao do montante de imposto do exercicio nas demonstragdes financeiras
é conforme segue:

Imposto sobre o rendimento 31-dez-2016 31-dez-2015
Taxa nominal de imposto 21,00% 21,00%
Derrama 1,50% 1,50%
Derrama Estadual (1) 7,00% 7,00%
Imposto sobre o rendimento corrente 29,50% 29,50%
Diferengas temporarias dedutiveis 22,50% 22,50%

(*) 3% sobre os resultados entre 1,5M€ e 7,5M€ e 5% sobre os resultados entre 7,5M€ e 35M€ e 7% na parcela que exceda os 35M€.
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Efeito do imposto diferido em resultados:

Impostos diferidos ativos Clientes

Saldo a 31 de dezembro de 2015 18 663
Reforgo / (Reverséo) - 12849
Saldo a 31 de dezembro de 2016 5814
Impostos diferidos ativos Clientes
Saldo a 31 de dezembro de 2014 39 455
Reforgo / Reversao - 19282
Alteracéo de taxa de imposto - 1510
Saldo a 31 de dezembro de 2015 18 663

Reconciliagao da taxa efetiva de imposto:

Taxa (%) Taxa (%) 31-dez-2016  Taxa (%) 31-dez-2015
Resultados antes de impostos 3554 532 4409 244
Taxa nominal 22,5 - 799770 225 - 992080
Gastos ndo dedutiveis fiscalmente 0,6 - 20381 0,8 - 35551
Rendimentos nao tributaveis fiscalmente -0,7 25973 -0,7 30 853
Derrama estadual 1,7 - 60890 2,0 - 87904
Tributagdes autonomas 11 - 39538 1,0 - 45086
Impostos diferidos 0,4 - 12849 0,5 - 20792
(Gastos) / Rendimentos de impostos no exercicio 255 - 907 456 26,1 -1150 560
(Gastos) / Rendimentos por impostos correntes 25,2 - 894 607 25,6 -1129768

(Gastos) / Rendimentos por impostos diferidos 0,4 - 12849 0,5 - 20792
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7/.DIFERIMENTOS

7.1 DIFERIMENTOS ATIVOS

31-dez-15

Aluguer de Infraestruturas 753 656 845 343
Contratos de Manuteng&o 48 597 168 590
Contratos de aluguer de circuitos 6250 11250

808 503 1025183
Néo correntes 665 599 810 882
Correntes 142 905 214 301

Os montantes diferidos referentes ao Aluguer de Infraestruturas incluem essencialmente os gastos a suportar
com dois contratos celebrados para utilizacdo de canais técnicos rodoviarios para periodos distintos: um, para
0s préximos 7 anos, com o montante diferido de 543.039 euros (2015: 621.551 euros) e outro, com duragéo de
17 anos, no montante de 212.996 euros (2015: 226.171 euros).

Os gastos a reconhecer no ambito dos Contratos de Manutencao referem-se a prestagbes de servigos de
manutengao a equipamentos de rede de dados, transmissao, software, Tl's, entre outros.
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7.2 DIFERIMENTOS PASSIVOS

Os diferimentos passivos com referéncia aos periodos findos em 31 de dezembro apresentam-se como segue:

31-dez-16 31-dez-15

Fibra dtica 2283672 2801053
Canal Técnico Rodoviario 1377434 -
Tecnologias de informagéo 13190 13 205
Dados e internet 460 460

3674756 2814718
Néo correntes 1362 664 -
Correntes 2312092 2814718

3674756 2814718

O acréscimo registado face ao periodo homélogo reflete a revisdo do contrato subconcessao, no &mbito do qual
foi subconcessionada a exploragao do Canal Técnico Rodoviario construido, ou a construir, sob administragao e
gestao da IP.
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8.INVENTARIOS

Ver politica contabilistica na nota 2.2.5.

31-dez-16 31-dez-15

Materiais (manutengao) 251082 233 804
Imparidades acumuladas - 8763 - 8763
242320 225042

Os materiais destinam-se a utilizagao/incorporagao decorrente da prestagao de servigos de telecomunicacoes.

O custo do inventario reconhecido como gastos na rubrica de custo das matérias consumidas foi de 82.026 euros
(2015: 212.634 euros).

O.CLIENTES

Ver politica contabilistica na nota 2.2.6.a).

31-dez-16 31-dez-15
Clientes gerais 3493 250 2415577
Clientes - Partes relacionadas 530438 4585 839
Empresa mae 222 303838 4237 226
Outras partes relacionadas 223 226 600 348613
Imparidades acumuladas 20.21 - 554 629 - 545024
3469 059 6 456 392

Os saldos acima evidenciados decorrem da faturagdo de prestagdes de servigos de telecomunicagdes e
mostram-se ao valor nominal, visto se considerar o eventual efeito do desconto imaterial por se tratarem de
valores a receber a curto prazo.

A exposigao destes saldos ao risco de crédito € demonstrada na nota 20.2.1.
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10. OUTRAS CONTAS A RECEBER

Ver politica contabilistica na nota 2.2.6 a).

31-dez-16 31-dez-15

Estado e outros entes publicos 553 876 78073
Devedores por acréscimos de rendimento 117 083 204 817
Partes relacionadas - Empresa mae 222 117083 174 247
Partes relacionadas - Outras partes relacionadas 223 - 30570
Diversos - -
Outros devedores 143 507 1293 318
Partes relacionadas - Empresa mae 222 17 115 857 439
Partes relacionadas - Outras partes relacionadas 223 5260 127 327
Diversos 121131 308 553
814 465 1576 208

A rubrica de Estado e outros entes publicos respeita a IVA a reportar proveniente do més de dezembro de 2016.

Os devedores por acréscimos de rendimentos respeitam a encargos com viaturas a faturar dentro do Grupo.

A rubrica outros devedores inclui caugao prestada a IP, no valor de 17.115 euros relativa ao contrato de prestacao
de servicos de tecnologias de informacdo. Com o términus do contrato de prestacdo de servicos de
Telecomunicagdes Ferroviarias foi efetuada a libertacdo da caucao no valor de 857.439 euros (nota 1).

A exposigao destes saldos ao risco de crédito € mostrada na nota 20.2.1.
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11. CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Ver politica contabilistica na nota 2.2.6.b).

31-dez-16 31-dez-15

Depositos bancarios 15 126 486 1552 884
Caixa 4264 4250
Qutros instrumentos financeiros - 7000 000

15130 750 8557 134

A variagao ocorrida justifica-se essencialmente pela diminuigdo dos pagamentos operacionais (fornecedores de
exploragéo, pessoal, impostos).

Em 2015, os Outros instrumentos financeiros respeitam a Certificados Especiais de Divida de Curto Prazo
(CEDIC) emitidos pelo IGCP, E.P.E., subscritos pela Empresa no ambito do principio de unidade de tesouraria
do Estado. Tratam-se de aplicagbes financeiras de curto prazo, de liquidez elevada e com maturidade,
geralmente, inferior a 1 més. No final de 2016, a IPT ndo detinha qualquer aplicagdo desta natureza uma vez
que as taxas de juro oferecidas pelo IGCP para os prazos pelos quais a IPT estaria disposta a aplicar eram de
0%.

A exposigao deste saldo ao risco de crédito € mostrada na nota 20.2.1.

12. CAPITAL E RESERVAS

O capital social encontra-se totalmente subscrito e realizado, sendo composto por 200.000 ag¢des de valor
nominal de 50 euros cada, totalmente detidas pela IP. As Reservas registadas foram constituidas de acordo com
o disposto no Codigo das Sociedades Comerciais (CSC) que dispde quanto a obrigatoriedade de constituir uma
reserva legal de 5% do lucro do ano até se perfazer 20% do capital social. A reserva legal registada representa
20% do capital social, destinando-se a sua utilizagao exclusivamente a cobertura de prejuizos ou para aumento
do capital social, conforme estabelecido igualmente pelo CSC.
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Os movimentos ocorridos em Resultados acumulados sé@o conciliados da seguinte forma:

31-dez-16 31-dez-15
Saldo a 01 de janeiro 1244104 5244104
Rendimento integral 3258 684 2566 370
Dividendos distribuidos - 3258 684 -2121678
Distribuicéo de resultados acumulados - 741316 -4.000 000
Transferéncia para reserva legal - - 444692
Saldo a 31 de dezembro 502 787 1244104

Os resultados distribuidos (dividendos do exercicio de 2015 e resultados acumulados) correspondem a 20 euros
por acao (2015: 31 euros por agao).

13. FORNECEDORES

Ver politica contabilistica na nota 2.2.6.c).

31-dez-16 31-dez-15
Fornecedores gerais 724679 975651
Fornecedores - Partes relacionadas 175870 207 529
Empresa mae 222 32 307 11589
Outras partes relacionadas 223 143 563 195940
900 549 1183180

A exposigao destes saldos ao risco de liquidez é mostrada na nota 20.3.
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14. OUTRAS CONTAS A PAGAR

Ver politica contabilistica na nota 2.2.6.c).

31-dez-16 31-dez-15

Fornecedores de investimentos 633119 80 058
Diversos 633119 80 058
Credores por acréscimo de gastos 2337373 270 667
Partes relacionadas - Empresa mae 222 1812 208 228372
Partes relacionadas - Outras 22.3 222 352 -
Diversos 302813 42294
Estado e outros entes publicos 660 827 327181
Outros credores 578 755 372327
Partes relacionadas - Empresa mae 583 -
Diversos 578172 372327
4210075 1050 233

Em 2016 na rubrica de fornecedores de investimento estao registados 310.575 euros relativos a renovagao de
licenciamentos e 196.800 euros relativos a aquisicao de Upgrade e solugao de arquivo.

Na rubrica de credores por acréscimos de gastos — Partes relacionadas — Empresa mae, encontra-se
especializado em 2016 o valor de 1.812.208 euros (2015: 185.265 euros), correspondentes a renda de concessao
dos ultimos dois trimestres, ao contrario do verificado em 2015 que se encontrava especializado apenas o ultimo
més.

A rubrica de credores por acréscimos de gastos — Partes relacionadas — Outras, inclui especializagao relativa a
aluguer de espacos de antenas a faturar pela IP Patrimonio no montante de 214.272 euros.

O Estado e outros entes publicos inclui o apuramento do IVA de novembro de 2016, no valor de 481.311 euros
(2015: 157.377 euros) pago em janeiro de 2017, os valores a liquidar de seguranga social no montante de
140.676 euros (2015: 131.606 euros) e retencdes na fonte em sede de IRS no valor de 38.840 euros (2015:
38.199 euros).

A exposigao destes saldos ao risco de liquidez é mostrada na nota 20.3.
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15. VENDAS E PRESTACOES DE SERVICOS

Ver politica contabilistica na nota 2.2.8.

31-dez-15

Fibra Otica 8534933 7097 151
Telecomunicagdes Ferrovirias 3576 962 11737192
Tecnologias de Informagao 1497 589 1176 417
Canal Técnico Rodoviario 31717 -
Dados 586 261 676 650
Transmissao 337 360 359716
Aluguer de Espagos 312797 315 566
Voz 166 999 220651
Sistemas de Informagéo 35651 220 865
Mao de Obra Especializada 5 565 5223

15785 834 21809 431

A variacao registada em Telecomunicagoes Ferroviarias e Sistemas de Informagao decorre da reorganizagao do
Grupo IP e da consequente transferéncia de atividades anteriormente realizadas pela IP Telecom para a IP
(destacando-se a Diregdo de Acessibilidades, Telematica e ITS e a Direcdo de Sistemas de Informagao,
respetivamente).

Os réditos de Fibra Otica correspondem & prestacao de servicos de aluguer, manutencio e outros servigos.

No ambito da revisdo do Contrato de Subconcessao, a 29 de fevereiro de 2016, transitou da IP para a IP Telecom
a exploragao do Canal Técnico Rodoviario construido, ou a construir, sob administracdo e gestéo da IP.

O valor registado em Canal Técnico Rodoviario respeita a infraestrutura de alojamento destinado a instalacao de
cabos de comunicagao eletronicas ou outros equipamentos necessarios a transmissdo de comunicagdes
eletrénicas naquelas redes.

Os servigos de data center e helpdesk, que englobam essencialmente o alojamento de bastidores, gestao de
aplicacdes e helpdesk, storage e backup’s, compdem a rubrica de Tecnologias de Informagao.

O rédito de aluguer de redes virtuais privativas (netrail VPN) e transmissdes ndo estruturadas (carrier ethernet e
gigabit ethernet) e acesso a internet esté incluido na rubrica de Dados.

Em Transmissao esta reconhecido o rédito do aluguer de servigos de circuitos digitais.
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16. FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

Os gastos com fornecimentos e servigos externos com referéncia aos periodos findos em 31 de dezembro de
2016 e 2015 sao os seguintes:

31-dez-16 31-dez-15

Subcontratos 3773 845 4193 769
Trabalhos especializados 1007 736 1124 151
Conservagéo e reparagdo 447273 254 296
Eletricidade 278424 150 906
Rendas e alugueres 220 250 667 141
Ferramentas e utensilios de desgaste rapido 109 205 111932
Combustiveis 88 007 106 038
Portagens 45097 52 403
Comunicagdes 28397 36 785
Contencioso e notariado 26 155 7699
Seguros 25 844 90433
Deslocacdes e estadas 24 309 46 038
Honorérios 23 458 35918
Saldos inferiores a 20000 51918 168 967

6149 917 7046 474

Os trabalhos especializados incluem 127.255€ relativos ao protocolo de servigos partilhados firmado com a IP,
cujo objeto é a prestagdo de servigos nas areas financeira, juridica, recursos humanos e logistica (2015:
636.273€). Verifica-se uma redugao significativa face ao ano de 2015 resultado da deliberacdo do CAE de
07/12/2016, que estabelece a retribuicdo devida a IP para 2016 em 20% do valor anual previsto no protocolo.

A reducao de encargos em 2016 face a 2015 na rubrica de rendas e alugueres deve-se a revisado do contrato de
concessao celebrado entre a IP Telecom e a IP Patriménio relativo as instalagdes no Viaduto Ferroviario de
Transi¢ao, na Estagao Ferroviaria do Oriente, na sequéncia da fusdo, em que a area ocupada pela IP Telecom
reduziu de 2.294m2 para 631m2 em maio de 2016.
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Os subcontratos respeitam aos seguintes servigos:

31-dez-16 31-dez-15

Servigos ferrovidrios 2074 975 3170740
Infraestrutura de telecomunicagdes 558 989 277762
Aluguer de espagos 200503 255 568
Aluguer de circuitos 141164 79192
Trafego e interligagdo 597 145 277302
Sistemas e tecnologias de informacéo 128 328 66 967
Conetividade IP 33401 25 566
Portabilidade 17 429 13002
Co-location 21912 27 669

3773845 4193 769

Os servigos ferroviarios respeitam a gastos suportados com instalagdo e fornecimento de infraestruturas de
telecomunicagdes, assim como servigos de manutencao e reparacao preventiva e corretiva de equipamentos de
telecomunicagdes.

Os gastos suportados com infraestruturas de telecomunicagdes sdo 0s encargos suportados com estruturas
fisicas, nao capitalizaveis, de modo a possibilitar a prestagdes de servigos aos clientes.

Os encargos com alugueres de espagos referem-se a espacos que se destinam a instalagdo de antenas de
telecomunicacoes de clientes.

A rubrica de trabalhos especializados inclui essencialmente servicos de consultoria técnica, servigos juridicos e
servigos de auditoria.
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17. GASTOS COM PESSOAL

31-dez-16 31-dez-15

Remuneracdes 2329992 3878 385
Encargos sociais 522 564 877441
Qutros gastos com pessoal 89 386 218917

2941942 4974743

Em 2016 os gastos com pessoal decresceram aproximadamente 2 M€ face a 2015 (-41%), refletindo a redugao
do efetivo médio da empresa em 58 trabalhadores.

Apesar de néo ter ocorrido qualquer entrada ou saida de pessoal durante este ano, os gastos com pessoal
situam-se num valor abaixo dos de 2015 porque até agosto daquele ano havia cerca de 170 trabalhadores, tendo
diminuido para os atuais 81 trabalhadores a partir de setembro.

Devido a reversao progressiva das taxas de Redugcao Remuneratoria, a razao de 20% a cada 3 meses até a sua
eliminagao total em outubro de 2016, o impacto daquelas redugdes em 2016 sobre a massa salarial e respetivos
encargos patronais, teve um impacto de 40 mil euros, contra os 185 mil euros verificados no ano de 2015.

(N.° efetivos)

31-dez-16 31-dez-15
Contratos por Tempo Indeterminado 71 71
Cedéncias Ocasionais* 10 10
Estagiérios 1 1
82 82

* Trabalhadores cedidos a IP Telecom (art.? 288.2 ss CT)
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18. OUTROS RENDIMENTOS

O valor registado no exercicio de 2016 decorre do “Acordo para implementagéao das medidas de reposi¢ao da
infraestrutura de telecomunicacdes afetada pela construgao da Barragem de Foz Tua”, no ambito do Programa
Nacional de Barragens de Elevado Potencial Hidroelétrico, no qual ficou definida a compensagao de 1.730.691
euros.

19. OUTROS GASTOS

31-dez-16 31-dez-15

Renda da concesséo 3092037 2991038
Impostos indiretos e taxas 158 863 128 505
Abates/ alienagdes de ativos 38 502 -
Saldos inferiores a 10000 14 098 60 036

3303 500 3179579

A rubrica de Impostos indiretos e taxas refere-se essencialmente as taxas/licengas da ANACOM.
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20. INSTRUMENTOS FINANCEIROS — POLITICA DE
GESTAO DE RISCO

20.1 CATEGORIAS DE ACORDO COM A |IAS39

Os proximos quadros apresentam a evolucao dos ativos e passivos financeiros para os periodos findos em 31
de dezembro de 2016 e 31 de dezembro de 2015:

31 de dezembro de 2016

Empréstimos

Outros passivos Ativos / Passivos nao

Classes concedidos e contas i . r .
financeiros financeiros
areceber
Ativos

Clientes 9 3469 059 - - 3469 059
Outras contas a receber 10 111186 B 703279 814 465
Caixa e equivalentes 1" 15130 750 3 3 15130 750
18 710 995 - 703 279 19414 274

Passivos
Forecedores 13 ) 900549 - 900549
Outras contas a pagar 14 - 3062 742 1147 332 4210075
- 3963 292 1147 332 5110 624

31 de dezembro de 2015

Empréstimos

Outros passivos Ativos / Passivos nao

Classes concedidos e contas . . . .
financeiros financeiros
areceber
Ativos
Clientes 9 6 456 392 - - 6 456 392
Outras contas a receber 10 1092936 B 483 271 1576 208
Caixa e equivalentes i 8557134 3 3 8557134
16 106 463 - 483 271 16 589 734
Passivos
Fomnecedores 13 ) 1183180 - 1183 180
Outras contas a pagar 14 - 354132 696 101 1050 233

- 1537 312 696 101 2233413
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20.2 RISCO DE CREDITO

O risco de crédito traduz-se na eventualidade de uma contraparte falhar as suas obrigacdes contratuais,
provocando deste modo uma perda financeira na IP Telecom.

O risco de crédito esta fundamentalmente associado a probabilidade de recuperagao de créditos de clientes e
outros devedores (notas 9 e 10), bem como das instituicdes financeiras onde a IP Telecom executa a sua
atividade de tesouraria (nota 11).

Para minimizar a exposic¢ao a este risco, a IP Telecom obtém garantias de crédito por parte dos clientes na forma
de caugao ou garantias bancarias e, em articulagdo com a IP, promove continuamente a cobranga dos valores
em divida.

De seguida apresenta-se a exposicdo maxima ao risco de crédito tendo em conta a natureza dos devedores:

31-dez-16 31-dez-15

Devedores externos

Clientes 9 2938 621 1870 553
Outras contas a receber 10 121131 308 553
Caixa e equivalentes a guarda de outras instituigdes 14 15130 750 8552 884

18 190 502 10 731 990

Partes relacionadas

Clientes 9 530438 4585 839
Outras contas a receber 10 139 458 1189 582
669 896 5775 421

18 860 398 16 507 411

20.2.1 Clientes e outras contas a receber

A IP Telecom apresenta uma carteira de 163 clientes, dos quais 82 sao clientes ha mais de 4 anos (2015: 149
clientes, 83 dos quais ha mais de 4 anos).

Os saldos a receber de partes relacionadas, representam 3,55% dos créditos a receber (2015: 34,99%), sendo
o risco de crédito associados a estes considerado diminuto.

Assim apresenta-se quadro resumo referente a qualidade de crédito dos clientes externos:

31-dez-16

Clientes externos

Clientes com quatro ou mais anos de relacionamento 2692 598 1488 652
Clientes novos no exercicio 67 514 58 760
Outros clientes 147 952 299 518
Clientes com risco mais elevado 30 556 23623

2938 621 1870 553
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Os clientes com risco mais elevado respeitam a entidades que tém saldos parcialmente ajustados ou clientes
que no passado ja foram objeto de imparidades.

De seguida apresenta-se a idade de saldos relativos aos clientes externos que ndo foram objeto de imparidade:

31-dez-16 31-dez-15
Por vencer 208131 1160 292
30 dias 322 044 142 407
60 dias 714 904 61139
90 dias 537 663 45383
120 dias 265893 52 971
Mais que 120 dias 889 985 408 361

2938 621 1870 553

A administracao acredita na recuperabilidade dos saldos com mais de 120 dias, baseando-se no comportamento
histérico dos clientes em causa, bem como da anadlise de risco efetuada a estes.

A IP Telecom tem vindo a ajustar os saldos considerando o risco da contraparte, a sua condigao financeira e a
antiguidade de saldos a receber de cada cliente individualmente.

De seguida apresenta-se a evolugao das imparidades constituidas no periodo em analise:

31-dez-16 31-dez-15

Imparidades acumuladas a 1 de janeiro 545024 517 439
Reforgos efetuados no exercicio 52 285 55 260
Reversao de ajustamentos - 42679 - 27676

Imparidades acumuladas a 31 de dezembro 9 554 629 545 024
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20.2.2 Caixa e equivalentes de caixa

Esta rubrica inclui valores depositados junto da banca comercial e IGCP, apresentando-se de seguida a sua
distribuigao por entidade e respetiva notagao de rating atribuidos pela Standard and Poor’s as datas de relato.

31-dez-2016 31-dez-2015
Rating Saldos Rating Saldos
BPI BB- 163 857 BB- 18790
BCP B+ 263 B+ 562
Novo Banco () 2390 () 3475
Agéncia de Gestéo da Tesouraria e Divida Publica BB+ 14 959 975 BB 8530 057
15126 486 8552 884

20.3 RISCO DE LIQUIDEZ

O risco de liquidez esta associado a capacidade de obtencdo de recursos financeiros para fazer face aos
passivos financeiros assumidos com os diferentes agentes econdémicos que interagem com a empresa. A
existéncia de liquidez deve ser gerida de forma segura com o objetivo de maximizar o retorno obtido e minimizar
os custos de oportunidade associados. A IP Telecom tem a sua liquidez concentrada maioritariamente junto do
IGCP e a Administragdo monitoriza com regularidade a reserva de liquidez disponivel para fazer face as
responsabilidade financeiras previsionais.

A tabela abaixo mostra as responsabilidades por intervalos de maturidade. Os montantes agora apresentados
sao referentes aos fluxos de caixa contratuais ndo descontados.

31 de dezembro de 2016

2 Meses a

até 2 Meses 1 ano Mais de 1 anos
Fornecedores 900 549 729 064 121565 49920
Outras contas a pagar 3062 742 2965 455 97 287
Locagdes operacionais 88 328 23 964 64 364
4051619 3718482 283217 49 920

31 de dezembro de 2015

até 2 Meses 2l B Mais de 1 anos
1 ano
Fornecedores 13 1183180 1183180 - -
Outras contas a pagar 354132 354132 - -
Locagdes operacionais 16 210886 46 379 162 263 2244
1748198 1583 691 162 263 2244

Os valores acima incluem pagamentos a efetuar a partes relacionadas que ascenderao a 2.210.430 euros (2015:
435.902 euros).



Relatério e Contas 2016 ]
1l Demonstragdes Financeiras e Notas .‘
I.84 | IP Telecom

21. LOCACOES

Ver politica contabilistica na nota 2.2.3.
A IP Telecom n&o dispde de locagdes como entidade locadora.
No que respeita as locagdes existentes na IP Telecom como entidade locataria, as mesmas respeitam a viaturas.

Os gastos com locagdes operacionais / rentings encontram-se registados em fornecimentos e servigos externos
(nota 16) incluidos na rubrica de rendas e alugueres.

Em 31 de dezembro, as responsabilidades futuras da IP Telecom com contratos de locacoes
operacionais/rentings nao cancelaveis apresentam-se como segue face as suas maturidades:

31-dez-16

Viaturas
Menos de um ano 88 328 208 642
Entre um ano e cinco anos 2244

88328 210 886
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22. PARTES RELACIONADAS

Ver politica contabilistica na nota 2.2.9.

22.1 RESUMO DAS PARTES RELACIONADAS

Empresa mae

P a)

Outras partes relacionadas

cP b)
Gl 0)
IP ENGENHARIA 0)
IP PATRIMONIO 0)

Orgaos sociais

Administragao

Fiscal inico

a) Empresa mae do Grupo IP e detentora da totalidade do capital da IP Telecom.

b) Outra entidade relacionada (relagdo dominio — Estado - operador ferroviario: considerada entidade
relacionada no ambito do grupo IP)

c) Empresas subsidiarias da IP.

22.2 SALDOS E TRANSACOES COM EMPRESA MAE

Os saldos com a empresa mae para os exercicios findos em 31 de dezembro apresentam-se como segue:

31-dez-16 31-dez-15

Saldos devedores

Clientes 10 303838 4237226
Devedores por acréscimos 1 117083 174 247
Outros devedores 11 17115 857 439

438036 5268 912

Saldos credores

Fornecedores 14 32307 11589
Credores por acréscimos de gastos 15 1812208 228372
1844 515 239961

De seguida apresentam-se as transagbes com a empresa mae para os periodos findos em 31 de dezembro:
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31-dez-16 31-dez-15
Prestacdes de servigos a) 6314 849 11818 047
Venda de Ativos e Outros rendimentos b) 1730691 10 083

Rendimentos financeiros

8 045 540 11828 130
Fornecimentos e servigos c) 206 797 721166
Gastos com pessoal 20 163 76 871
Outros gastos d) 3091133 2990 623
Dividendos distribuidos 13 4000 000 6121678
7318092 9910 337

a) Respeita a servicos contemplados no contrato de prestacao de servigos celebrados com a IP,
nomeadamente servigos de telecomunicagdes ferroviarias (gestao, supervisao e operagao de redes e
sistemas; manutencao preventiva e corretiva, gestao do ciclo de vida dos sistemas, equipamentos e
infraestruturas), entre outros servicos esporadicos. Inclui ainda no &mbito da revisdo do contrato de
subconcessao a manutencao e disponibilizagao de servigo de comunicacgdes sobre a utilizagao da fibra
otica instalada em dominio publico ferroviario e rodoviario (nota 15).

b) Decorre do “Acordo para implementagdo das medidas de reposigao da infraestrutura de
telecomunicages afetada pela construgéo da Barragem de Foz Tua”, no ambito do Programa Nacional
de Barragens de Elevado Potencial Hidroelétrico, no qual ficou definida a compensagao de 1.730.691
euros.

c) Respeita ao protocolo de servigos partilhados (financeiros, logisticos, juridicos e capital humano) a
prestar pela IP as empresas do Grupo, as rendas pagas pela utilizagao parcial das instalagées do CCO

Contumil, licengcas SAP, bem como alguns servicos ferroviarios realizados pela IP (nota 16).

d) O saldo em causa respeita a renda de concessao contratualizada com a Empresa mae (nota 19).



Relatério e Contas 2016 =
1l Demonstragdes Financeiras e Notas “

I.87 | IP Telecom

22.3 SALDOS E TRANSACOES COM OUTRAS PARTES RELACIONADAS

Os saldos com outras partes relacionadas para os periodos findos em 31 de dezembro apresentam-se como
segue:

31-dez-16 31-dez-15

Saldos devedores

Clientes
IP ENGENHARIA 184 382 104 943
IP PATRIMONIO 1154 204 162
GIL 1247 1240
CP 39817 37 861
10 226 600 348 206
Devedores por acréscimos de rendimento
IP PATRIMONIO - 10683
IP ENGENHARIA - 19 887
1 - 30570
Outros devedores
IP PATRIMONIO 5116 127 327
IP ENGENHARIA 145 -
1 5260 127 327
Diferimentos ativos
IP PATRIMONIO - 11 866
- 11 866

231861 518 376
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31-dez-16 31-dez-15

Saldos credores

Fornecedores
IP ENGENHARIA 11309 -
IP PATRIMONIO 132254 195940
14 143 563 195940
Credores por acréscimos de gastos
IP ENGENHARIA 8080 -
IP PATRIMONIO 214272 -
15 222352 -
Diferimentos passivos
IP PATRIMONIO 11 866 -
11 866 -
377782 195 940

De seguida apresentam-se as transagdes com outras partes relacionadas referentes aos periodos findos em 31
de dezembro:

31-dez-16 31-dez-15

Prestacoes de servigos e outros rendimentos

IP ENGENHARIA a) 132271 513 247
CP b) 250 806 316 505
IP PATRIMONIO 457 227 843
GIL c) 11851 9450

395 384 1067 045

Fornecimentos e servigos

IP PATRIMONIO d) 247 569 655 442
IP ENGENHARIA e) 17 275 1481
GIL - 620

264 844 657 543

a) Respeita a servigos prestados na categoria de Voz, Dados, Transmissao, Sistemas de Informagéo e
Tecnologias de Informacéo (nota 15).

b) Relativamente a servigos prestados na categoria de Telecomunicagbes Ferrovidrias, Voz, Dados,
Transmissao e Tecnologias de Informagao (nota 15).

c) Respeita a servigos prestados na categoria de Voz e Dados (nota 15).
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d) Respeita a concessao de espagos para antenas RT e instalagcdes do VFT da estacao do Oriente (nota
16).

e) Montante relativo a cedéncia de viaturas da IP Engenharia a IP Telecom.

22.4 REMUNERAGCOES DOS ORGAOS SOCIAIS

No dia 27 de fevereiro de 2015, por deliberagdo unanime por escrito dos acionistas da IP Telecom, nos termos
do disposto no artigo 54¢, n°1 do Cddigo das Sociedades Comerciais, foram eleitos como membros do Conselho
de Administragao e da Mesa da Assembleia Geral, para o triénio 2015-2017:

Conselho de Administracao

Presidente: Eng.2 Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira

Vogais: Dr. Alberto Manuel de Almeida Diogo e Eng.® Rui Pedro Nobre Ribeiro (rentincia em 1 de setembro de
2016)

Atendendo a renuncia do Vogal Eng.® Rui Pedro Nobre Ribeiro, e da eleicdo do Eng.? Carlos Alberto Joao
Fernandes, como Vogal, o Conselho de Administragdo passou a ser constituido pelos seguintes membros:

Presidente: Eng.2 Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira

Vogais: Dr. Alberto Manuel de Aimeida Diogo e Eng.® Carlos Alberto Jodo Fernandes (elei¢céo a 16 de setembro
de 2016)

Mesa da Assembleia Geral
Presidente: Infraestruturas de Portugal, S.A.

Secretério: Infraestruturas de Portugal, S.A.

A Eng.?2 Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira, o Dr. Alberto Manuel de Almeida Diogo e o Eng.? Carlos
Alberto Joao Fernandes, este desde a sua elei¢cdo a 16 de setembro de 2016, exercem 0s respetivos cargos em
acumulagdo com os cargos de membros do Conselho de Administracdo Executivo da IP, a saber,
respetivamente, Vogais e Vice-Presidente, acumulagdo essa que ocorre dada a relacao de dominio que a IP
detém sobre a IP Telecom e ao abrigo do disposto no artigo 20.%, n.® 4 do Decreto-Lei n.® 71/2007, de 27 de
marcgo, que aprova o Estatuto do Gestor Publico (EGP).

Nos termos do disposto no artigo 31.2 do EGP, a acumulagao de fungdes acima referida nao conferiu direito a
qualquer remuneragao adicional, tendo o estatuto remuneratério dos gestores em causa sido fixado no ambito
das fungdes de gestao exercidas na IP.

Até a data da sua renuncia ao cargo, o Eng.? Rui Pedro Nobre Ribeiro ndo foi remunerado pelo exercicio do
respetivo cargo de Vogal de Conselho de Administracdo, tendo renunciado a remuneracgao de gestor publico,
permanecendo a receber a remuneragdao do cargo de Diretor da Direcao Comercial e Desenvolvimento do
Negocio da IP, que exercia em acumulagao com o cargo de vogal do Conselho de Administracao da IP Telecom.
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Ao valor que auferiu, no periodo em que exerceu este cargo, foi aplicada a redugéo prevista no artigo 2.2 da Lei
n.2 75/2014 de 12 de setembro, que foi progressivamente eliminada ao longo do ano de 2016, conforme previsto
no Decreto-Lei n.? 159-A/2015, de 30 de dezembro.

Aos valores auferidos pelo exercicio dos cargos em 2016 pela Eng.2 Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira e
pelos Dr. Alberto Manuel de Almeida Diogo e Eng.® Carlos Alberto Joao Fernandes foram aplicadas as reducdes
previstas no artigo 12.2da Lei n.? 12-A/2010, de 30 de junho, e no artigo 2. da Lei n.? 75/2014 de 12 de setembro,
respetivamente de 5% e 10%, sendo esta ultima redugao objeto de uma reversao de 20%, em 2015, nos termos
do disposto no artigo 4.° da Lei n.® 75/2014, de 12 de setembro, e, em 2016, foi progressivamente eliminada,
com reversodes trimestrais, nos termos estabelecidos no Decreto-Lei n.2 159-A/2015, de 30 de dezembro.

Fiscalizacao

As remuneragdes definidas foram objeto de redugédo nos termos dos artigos 2. e 4.2 da Lei n.? 75/2014, de 12
de setembro.

Ao abrigo do art.? 397 do cédigo das sociedades comerciais informa-se que nao foram realizados quaisquer
negécios com a sociedade.

Fiscal Unico

Vitor Martins & Ahmad, SROC, Lda

Os valores evidenciados a favor do Fiscal Unico assumem a forma de remuneragéo de trabalhos especializados.
Os honorarios respeitam integralmente aos exercicios de 2015 e 2016.

31-dez-16 31-dez-15

Vitor Martins & Ahmad, SROC, Lda 12037 12 037

Em Assembleia Geral de 27 de abril de 2016, foi designada como Fiscal Unico efetivo, para o triénio 2016-2018,
a sociedade Barbas, Martins, Mendonga & Associados, S.R.O.C., Lda.. Conforme autorizagdo concedida pela
Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC) e Registo na Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa,
a 30 de novembro de 2016, a sociedade alterou a sua denominagao social para Vitor Martins & Ahmad, S.R.O.C.,
Lda. mantendo todos os restantes elementos identificativos e sede social.
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23. ALTERACOES/ REVISOES DE NORMATIVOS

Novas normas, interpretacoes e alteracoes, com data de entrada em vigor a partir 1 de Janeiro de 2016:

Alteracao a IAS19 — Beneficios de empregados — Pretende-se simplificar a contabilizagdo dos planos de
beneficios definidos, atribuidos aos empregados quando estes sado independentes dos anos de servigos dos
empregados. Esta alteragao nao terd impactos nas Demonstragdes financeiras da Empresa.

Alteracao da IAS16 e IAS38 — Métodos de calculo das amortizacoes e depreciacoes permitidas - Esta
alteragao esclarece que o uso de métodos baseados em receitas para calcular a depreciagdo de um ativo ndo
€ apropriado porque a receita gerada por uma atividade que inclui o uso de um ativo reflete geralmente outros
fatores para além do consumo dos beneficios econémicos desse ativo. Esta alteragdo ndo tém impacto nas
Demonstracao Financeiras da Empresa.

Alteracédo da IAS16 e IAS41 — Agricultura: plantas que produzem ativos biolégicos consumiveis — A
alteracéo estabelece que uma planta que produz ativos biolégicos deve ser enquadrada no &mbito da IAS16,
com as devidas consequéncias ao nivel da sua mensuragao, no entanto, os ativos por ela produzidos mantém-
se enquadrados na IAS41. Esta alteracdo nao é aplicavel as Demonstragdes financeiras da Empresa.

Alteracdo a IFRS11 — Contabilizacao da aquisicao de interesse numa operagao conjunta - Esta alteracdo
adiciona novas orientagbes sobre como contabilizar a aquisicdo de uma participagdo em uma operagao
conjunta que constitui um negocio, aplicando-se nesses casos os principios da IFRS3. Nao sdo esperados
impactos relevantes da adogao desta alteragao.

Alteracdo aIAS1 - Revisao de divulgacGes — Esta alteragao resulta de um projeto de revisdo as divulgacdes
IFRS, e refere-se a materialidade e agregagao, a apresentagao de subtotais, a estrutura das demonstragées
financeiras, a divulgagéo das politicas contabilisticas, e a apresentagdo dos itens de outros rendimentos
integrais resultantes de investimentos mensurados pelo método da equivaléncia patrimonial. Eventuais
impactos desta norma na Empresa ndo se preveem relevantes.

Alteracoes a IASS27 — Método da Equivaléncia Patrimonial nas Demonstra¢c6es Financeiras Separadas
- Esta alteragdo vem permitir a opcao de apresentagcdo, nas demonstragdes financeiras separadas, de
investimentos em subsidiarias, empresas controladas conjuntamente e associadas de acordo com o método
de equivaléncia patrimonial. Nao sédo esperados impactos relevantes da adogao desta alteragao.

IFRS 10; IFRS 12; e a IAS 28: Entidades de investimento - Dispensa de consolidagédo - As alteragbes a
IFRS 10 clarificam que uma entidade de investimento ndo necessita preparar demonstracdes financeiras
consolidadas se e s6 se a empresa mae for também uma entidade de investimento que prepare
demonstragdes financeiras nas quais as subsididrias sejam mensuradas ao justo valor. Adicionalmente,
clarifica-se que apenas uma subsidiaria de uma entidade de investimento que ndo seja ela propria uma
entidade de investimentos, fornecendo servigcos de apoio a entidade de investimento, € consolidada. Todas
as restantes subsidiarias sdo mensuradas ao justo valor. As alteragdes a IAS 28 clarificam que uma entidade
que nao seja uma entidade de investimento e que aplique o método de equivaléncia patrimonial (“MEP”) na
valorizagao de associadas ou joint ventures que sejam entidades de investimento pode manter a valorizagao
ao justo valor destas entidades nas suas subsididrias. Esta alteragdo nao é aplicavel as Demonstragoes
financeiras da Empresa.
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Melhorias anuais introduzidas pelo IASB relativas ao ciclo 2012-2014 — Os melhoramentos incluem
emendas a quatro normas internacionais de contabilidade, como segue:

IFRS 5 — Ativos nao correntes detidos para venda e Opera¢oes descontinuadas - Esta melhoria clarifica
que a alteragao de ativos ndo correntes detidos para distribuicdo a detentores de capital para ativos nao
correntes detidos para venda, e vice-versa, ndo determina a alteragao do plano, devendo ser considerados
como uma continuagao do plano original do ativo. Assim, ndo ha interrupcao dos requisitos exigidos pela IFRS
5. Nao é expectavel que estas alteragdes venham a ter impacto nas Demonstragdes Financeiras da Empresa.

IFRS 7 — Instrumentos Financeiros — Divulgagcoes - Elimina alguns requisitos de divulgagbes em
demonstragdes financeiras intercalares. Clarifica também que quando uma entidade transfere um ativo
financeiro pode reter o direito a prestagdo de um servigo em relagdo ao ativo financeiro, mediante uma
determinada quantia pré-determinada (por exemplo um contrato de manutencdo), e que, nestas
circunstancias, para efeitos de determinar quais as divulgacoes a efetuar deve ser analisado o envolvimento
continuado que resulta de tal contrato. Nao é expectavel que estas alteragbes venham a ter impacto nas
Demonstragoes Financeiras da Empresa.

IAS 19 — Beneficios de Empregados - Esta melhoria clarifica que a taxa de desconto deve ser determinada
tendo em conta obrigagbes de alta qualidade existentes num mercado regional que partilhe a mesma moeda
(i.e., Eurozone) e ndao nos mercados onde as obrigagbes foram emitidas. Nao é expectavel que estas
alteragdes venham a ter impacto nas Demonstragdes Financeiras da Empresa.

IAS 34 - Relato Financeiro Intercalar - As divulgagdes relativas a eventos e transagdes significativas
passam a poder ser efetuadas, indistintamente, diretamente nas demonstracdes financeiras intercalares ou
por referéncia cruzada para outros documentos de prestagao de contas (ex.: Relatério de gestao ou relatério
de risco). No entanto, considera-se que as demonstragdes financeiras intercalares estao incompletas se os
respetivos utilizadores ndo tiverem acesso, nos mesmos termos e ao mesmo tempo, a informacgao incluida
por referéncia cruzada. Nao é expectavel que estas alteragées venham a ter impacto nas Demonstragoes
Financeiras da Empresa.

Alteracoes as normas publicadas pelo IASB, ainda nao endossadas pela UE:

Alteracées as IFRS10 e 12 e IAS28- Entidades de Investimento: aplicagdo da isencédo de consolidar — Esta
alteragéo clarifica que a isencdo a obrigagdo de consolidar aplica-se a uma empresa mae intermédia que
constitua uma subsidiaria de uma Entidade de Investimento. Clarifica-se ainda a opg¢éao de aplicagdo do
método da equivaléncia patrimonial a entidades que ndo sendo entidades de investimento detém interesses
em associadas ou empreendimentos conjuntos que se classificam como entidades de investimento. Nao sao
esperados impactos relevantes da adogao desta alteragdo na Empresa.

Alteracdes a IAS7 — Revisdao de divulgagdao - A norma estabelece que a entidade necessita de divulgar
informacao sobre alteragbes dos passivos relacionados com atividades de financiamento, nomeadamente: (i)
alteragdes dos fluxos de caixa de financiamentos; (ii) alteragdes resultantes de obtengéo ou perda de controlo
das subsidiarias ou outros negdécios; (iii) o efeito de alteragdes nas taxas de cambio; (iv) alteracdes de justo
valor; e (v) outras alteracdes. Nao sao esperados impactos relevantes da adogao desta alteragdo na Empresa.

Alteracao a IAS12 — Reconhecimento de impostos diferidos ativos — A alteracéo clarifica a forma de
contabilizar impostos diferidos ativos relacionados com ativos mensurados ao justo valor, como estimar os
lucros tributaveis futuros, quando existem diferencas temporarias dedutiveis, e como avaliar a
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recuperabilidade dos impostos diferidos ativos, quando existem restricdes na lei fiscal. A Empresa nao dispde
a data de ativos mensurados ao justo valor geradores de diferencas temporarias.

Alteracao a IAS2 — Classificacdao e mensuracao de transacoes de pagamentos baseados em acgoées -
Estas alteracdes incorporam na norma as operagdes de pagamento com base em agdes e liquidadas em
dinheiro. Ndo sdo esperadas impactos na Empresa referentes a esta alteracao.

Alterac6es a IFRS15 — Rédito de contratos com clientes - Apenas sdo apresentados esclarecimentos
sobre a transicdo e nao alteragdes nos principios subjacentes da norma. Nao sao esperados impactos
relevantes da adogao desta alteracdo na Empresa.

IFRS 14 - Contas de diferimento relacionadas com atividades reguladas - Esta norma permite que uma
entidade, cujas atividades estejam sujeitas a tarifas reguladas, continue a aplicar a maior parte das suas
politicas contabilisticas do anterior normativo contabilistico relativas a contas de diferimento relacionadas com
atividades reguladas ao adotar as IFRS pela primeira vez. Nao aplicavel a Empresa uma vez que ja adotou
as IFRS.

Novas normas publicadas pelo IASB, ainda ndao endossadas pela EU:

IFRS9 - Instrumentos financeiros — Classificacao e mensuracao — Visa substituir a IAS39 Instrumentos
financeiros: reconhecimento e mensuragéo e introduz alteragbes no que se refere: i) a classificacao e
mensuragao dos ativos financeiros, introduzindo uma simplificacao na classificagdo com base no modelo de
negocio definido pela gestado; ii) ao reconhecimento de imparidade sobre créditos a receber, com base no
modelo de perdas estimadas em substituigdo do modelo de perdas incorridas; iii) ao reconhecimento da
componente de “own credit risk” da mensuracao voluntaria de passivos ao justo valor, €; iv) as regras de
contabilidade de cobertura, que se pretende que estejam mais alinhadas com o racional econdmico da
cobertura de riscos definido pela Gestao. Os eventuais impactos da aplicagcédo desta norma seréo objeto de
analise por parte da Empresa.

IFRS15 — Rédito de contratos com clientes — Esta nova norma aplica-se apenas a contratos para a
entrega de produtos ou prestacdes de servigos, € exige que a entidade reconhega o rédito quando a
obrigagao contratual de entregar ativos ou prestar servigos é satisfeita e pelo montante que reflete a
contraprestagao a que a entidade tem direito Os eventuais impactos da aplicagcdo desta norma seréo objeto
de analise por parte da Empresa.

IFRS16 — Locacoes - A norma estabelece a forma de reconhecimento, apresentagdo e divulgacdo de
contratos de locagdes, definindo um modelo Unico de contabilizacdo. Com excecao de contratos inferiores
a 12 meses, as locacoes deverao ser contabilizadas como um ativo e um passivo Os eventuais impactos da
aplicagao desta norma serao objeto de andlise por parte da Empresa.

IFRIC 22 - TransacGes em moeda estrangeira e adiantamento da consideracao - Esta interpretacéo
vem clarificar que na determinagao da taxa de cdmbio a vista a ser usada no reconhecimento inicial de um
ativo, do gasto ou do rendimento (ou de parte), associados ao desreconhecimento de ativos ou passivos
nao monetarios relacionados com um adiantamento da consideragao, a data da transagao é a data na qual
a entidade reconhece inicialmente o ativo ou passivo nao monetario relacionado com um adiantamento da
consideragado. Os eventuais impactos da aplicagdo desta norma serdo objeto de analise por parte da
Empresa.
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Transferéncias de propriedades de investimento (alteracées a IAS 40) - As alteragcdes vém clarificar
quando € que uma entidade deve transferir uma propriedade, incluindo propriedades em constru¢dao ou
desenvolvimento para, ou para fora de propriedades de investimento. As alteragbes determinam que a
alteragao do uso ocorre quando a propriedade cumpre, ou deixa de cumprir, a definicdo de propriedade de
investimento e existe evidéncia da alteragdo do uso. Nao sdo esperados impactos relevantes da adogao
desta alteracéo na Empresa.

Melhorias anuais introduzidas pelo IASB relativas ao ciclo 2014-2016 — Nas Melhorias anuais relativas ao
ciclo 2014-2016, o IASB introduziu cinco melhorias em trés normas cujos resumos se apresentam de
seguida:

IFRS 1 - Adocao pela primeira vez das IFRS - Esta melhoria veio eliminar a isengao de curto prazo prevista
para os adotantes pela primeira vez nos paragrafos E3-E7 da IFRS 1, porque ja serviu o seu proposito (que
estavam relacionados com isengdes de algumas divulgagdes de instrumentos financeiros previstas na IFRS
7, isengdes ao nivel de beneficios de empregados e isengdes ao nivel das entidades de investimento). Nao
aplicavel a Empresa uma vez que ja adotou as IFRS.

IAS 28 - Clarificacdo de que a mensuracao de participadas ao justo valor através de resultados é uma
escolha que se faz investimento a investimento - A melhoria veio clarificar que:

o Uma entidade que é seja empresa de capital de risco, ou outra entidade qualificavel, pode
escolher, no reconhecimento inicial e investimento a investimento, mensurar os seus
investimentos em associadas e/ou joint ventures ao justo valor através de resultados.

o Se uma entidade que néo € ela prépria uma entidade de investimento detém um interesse numa
associada ou joint venture que € uma entidade de investimento, a empresa pode, na aplicagao
do método da equivaléncia patrimonial, optar por manter o justo valor que essas participadas
aplicam na mensuragao das suas subsidiarias. Esta opgao é tomada separadamente para cada
investimento na data mais tarde entre: (a) o reconhecimento inicialmente do investimento nessa
participada; (b) essa participada tornar-se uma entidade de investimento; e (c) essa participada
passar a ser uma empresa-mae.

Nao sao esperados impactos relevantes da adogao desta alteragdo na Empresa.

IFRS 12 - Divulgacées de interesses em outras entidades - Esta melhoria veio clarificar que os requisitos
de divulgagao da IFRS 12, para além dos previstos nos paragrafos B10 a B16, sao aplicaveis aos interesses
de uma entidade em subsidiarias, joint ventures ou associadas (ou parte do seu interesse em joint ventures
ou associadas) que sejam classificadas (ou que estejam incluidas num grupo para venda que esta
classificado) como detidas para venda. Nao sao esperados impactos relevantes da adogao desta alteragao
na Empresa.
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24. CONTINGENCIAS

Ver politica contabilistica na nota 2.2.7.
A Empresa apresenta a data da divulgacéo das suas contas o seguinte passivo contingente:

- Processo executivo que decorre no 12 Servigo das Finangas de Lisboa, relativo a Imposto sobre o Valor
Acrescentado liquidado pela IP Telecom durante o exercicio financeiro de 2002, para o qual foi apresentada
Reclamacao Graciosa. O processo supra encontra-se presentemente suspenso, uma vez prestada garantia
bancaria no valor de 24.448 euros (quantia exequenda, juros, custos e acréscimo de 25%).

De acordo com a legislagao em vigor, as declaracgoes fiscais estao sujeitas a revisao e corregao por parte das
autoridades fiscais durante um periodo de quatro anos (cinco anos para a Seguranga Social) exceto quando
tenha havido prejuizos fiscais, tenham sido concedidos beneficios fiscais, ou estejam em curso inspecgoes,
reclamagdes ou impugnacoes, casos em que, dependendo das circunstancias, os prazos sao alongados ou
suspensos. O Conselho de Administragao da Empresa, suportado nas informagdes dos seus assessores fiscais,
entende que eventuais contingéncias fiscais ndo deverdo ter um efeito significativo nas demonstragbes
financeiras em 31 de dezembro de 2016, considerando as provisdes constituidas e as expetativas existentes
nesta data.
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25. GARANTIAS E OUTRAS RESPONSABILIDADES

As garantias e responsabilidades existentes a favor de entidades terceiras, com referéncia a 31 de dezembro,
apresentam-se de seguida:

Beneficiario

Objeto

31-dez-16

31-dez-15

TMN -
Telecomunicagoes,
SA

Optimus -
Telecomunicagoes,
SA

Fundagéo para a
Computacéo
Cientifica Nacional
(FCCN)

Chefe do 1°
Servigo das
Finangas de Lisboa

Fundagéo para a
Computacao
Cientifica Nacional
(FCCN)

IP -
Infraestruturas de
Portugal

P -
Infraestruturas de
Portugal

Garantir a interoperacionalidade e
comunicagodes entre as redes das
empresas

Garantir a interoperacionalidade e
comunicagodes entre as redes das
empresas

Garantir o cumprimento das
obrigagbes contratuais pontuais
emergentes

Assegurar o pagamento, caso
seja e quando seja devido de um
processo fiscal relativo ao IVA

Garantir o cumprimento das
obrigagbes contratuais pontuais
emergentes

Garantir o cumprimento das
obrigacdes contratuais pontuais
emergentes

Garantir o cumprimento das
obrigagbes contratuais pontuais
emergentes

10-10-2012

01-11-2003

07-07-2004

03-01-2005

26-03-2008

24-10-2011

30-11-2011

Renovavel
anualmente

Renovavel
anualmente

07-07-2022

Indefinida (até a
concluséo do
processo)

26-03-2026

24-10-2017

30-11-2016

4988

9500

120 000

24 448

216 250

9216

384 402

4988

9500

120 000

24 448

216 250

9216

17 580

401 982

Em 31 de dezembro de 2016, o total de garantias bancarias recebidas de fornecedores ascendia a 499.059 euros
(2015: 520.172 euros).
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Diretora Financeira:
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CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

RELATORIO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Opinido

Auditamos as demonstragGes financeiras anexas da IP Telecom — Servigos de Telecomunicacdes,
5.A., que compreendem a demonstracdo da posicdo financeira em 31 de dezembro de 2016 (que
evidencia um total de 24.797.280 euros e um total de capital proprio de 15.149.864 euros,
incluindo um resultado liquido de 2.647.076 euros), a demonstragdo dos resultados por
naturezas, a demonstragdo da alteracdo dos capitais proprios e a demonstracdo dos fluxos de
caixa relativas ao periodo findo naquela data, e as notas anexas as demonstragdes financeiras que

incluem um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstragées financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posi¢do financeira da IP Telecom — Servicos de
Telecomunicactes, 5.A. em 31 de dezembro de 2016 e o seu desempenho financeiro e fluxos de
caixa relativos ao periodo findo naquela data de acordo com Normas Internacionais de Relato
Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido Europeia.

Bases para a Opinido

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e
demais normas e orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As
nossas responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na seccio “Responsabilidades
do auditor pela auditoria das demonstragBes financeiras” abaixo. Somos independentes da
Entidade nos termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do cédigo de ética
da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido.

Enfase

A atividade da IP Telecom - Servigos de Telecomunicacdes, S.A. consiste em grande parte no
desenvolvimento, gestdo e exploragdo de solugdes de infraestruturas de redes de
telecomunicagdes e seu alojamento e de sistemas de informagdo e presta neste ambito servigos a
Empresa-made (IP, S.A.) mediante contrato celebrado com esta, dai o elevado peso das transacdes

com a Empresa-m3e.

A nossa opinido ndo é modificada em relacdo a esta matéria.
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Responsabilidades do 6rgdo de gestao pelas demonstragdes financeiras
O drgao de gestdo é responsavel pela:

= preparacao de demonstragdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada
a posicdo financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo com
com Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido Europeia;

= glaboragdo do relatdrio de gestdo nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

= criagdo e manutengao de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a
preparagdo de demonstragdes financeiras isentas de distor¢do material devida a fraude ou

erro,
= adogao de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

= 3 avaliacdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando
aplicavel, as matérias que possam suscitar dlvidas significativas sobre a continuidade das

operacoes.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as demonstracdes
financeiras como um todo estdo isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou erro, e emitir
um relatdrio onde conste a nossa opinido. Seguranga razoavel é um nivel elevado de seguranca
mas ndo é uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISA detetara sempre
uma distor¢do material quando exista. As distorgdes podem ter origem em fraude ou erro e sdo
consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que
influenciem decisdes econdmicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstracdes
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e
mantemaos ceticismo profissional durante a auditoria e também:

= identificamos e avaliamos os riscos de distor¢do material das demonstracdes financeiras,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que
respondam a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de n3o detetar uma distor¢io material
devido a fraude é maior do que o risco de ndo detetar uma distor¢do material devido a erro,
dado que a fraude pode envolver conluio, falsificacdo, omissdes intencionais, falsas
declarag@es ou sobreposicdo ao controlo interno;

= obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas n3o
para expressar uma opinido sobre a eficdcia do controlo interno da Entidade;

= avaliamos a adequacgdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgagdes feitas pelo drgio de gesto;

d 1
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* concluimos sobre a apropriacdo do uso, pelo 6rgdo de gestdo, do pressuposto da
continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material
relacionada com acontecimentos ou condigBes que possam suscitar duvidas significativas
sobre a capacidade da Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos gue
existe uma incerteza material, devemos chamar a atengiio no nosso relatério para as
divulgages relacionadas incluidas nas demonstragBes financeiras ou, caso essas divulgacdes
ndo sejam adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas conclusées s3o baseadas na prova
de auditoria obtida até a data do nosso relatério. Porém, acontecimentos ou condicbes
futuras podem levar a que a Entidade descontinue as suas atividades;

= avaliamos a apresentagdo, estrutura e contetddo global das demonstracdes financeiras,
incluindo as divulgagBes, e se essas demonstragBes financeiras representam as transacdes e
acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentagdo apropriada;

= comunicamos com os encarregados da governagdo, entre outros assuntos, o ambito e o
calendario planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo
qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificado durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordincia da informacgdo constante do
relatdrio de gestdo com as demonstracdes financeiras.

RELATORIO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o relatério de gestdo

Dando cumprimento ao artigo 451.2, n.2 3, al. e) do Cddigo das Sociedades Comerciais, somos de
parecer que o relatdrio de gestdo foi preparado de acordo com os requisitos legais e
regulamentares aplicdveis em vigor, a informacdo nele constante é concordante com as
demonstragBes financeiras auditadas e, tendo em conta o conhecimento e apreciagdo sobre a
Entidade, ndo identificdmos incorre¢ées materiais.

Lisboa, 28 de marco de 2017

Vitor Martins & Ahmad, SROC, Lda.
(Registada sob os n.2s 100 na OROC e 20161423 na CMVM)
Representada por:
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VibtoF Manuel do Carmo Martins
(Registado sob os n.2s 456 na OROC e 20160148 na CMVM)

Rua José da Purificacdo Chaves, n.2 9 - 12 C, 1500-376 Lishoa *C.R.C. de Lisboa, N.IP.C. 502 703 300 * Capital Social 52.500 Euros
Tel.: 21 771 23 40/4 Fax: 21 778 14 39 = vma@sroc100.com * Registo C.M.V.M. n.2 20161423 = Inscri¢do 0.R.0.C. n.2 100




vma Vitor Martins & Ahmad, SROC, Lda.

RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO

1. INTRODUCAO

Dando cumprimento ao estabelecido na alinea g) do n2. 1 do artigo 420.2 do Cédigo das
Sociedades Comerciais, apresentamos o Relatério sobre a nossa acdo fiscalizadora e Parecer
sobre o Relatério de Gestdo, as Demonstragdes Financeiras e a Proposta de Aplicagdo de
Resultados, relativos ao exercicio findo em 31 de Dezembro de 2016, apresentados pelo Conselho
de Administracdo da IP Telecom — Servigos de Telecomunicagdes, S.A. (IP Telecom, S.A.).

A Empresa apresentou ainda o Relatério do Governo Societario, o qual inclui uma andlise de
sustentabilidade da Empresa nos dominios econdémico, social e ambiental, dando, assim,
cumprimento as obrigagbes de divulgacdo sobre as praticas do governo societdrio, em
conformidade com o disposto no artigo 54.2 do Decreto-Lei n.2133/2013 e seguindo orientacbes
emanadas para o setor empresarial do Estado sobre esta matéria no ambito de prestacio de

contas.

2. ACTIVIDADE DESENVOLVIDA

No dmbito das atribuiges que nos estdo cometidas, desenvolvemos a nossa atividade,
nomeadamente, através de reunifes e de contactos com a Diregcdo da Empresa e os respetivos
Servicos, tendo obtido informacdes e esclarecimentos considerados necessarios, de analise e
verificacdo dos documentos e registos contabilisticos e de realizacdo de testes de auditoria que
consideramos adequados em fungdo da avaliagio do risco de auditoria, da relevincia e da
materialidade dos valores envolvidos

Apreciamos ainda as atas do Conselho de Administracdo, relatdrios e diversa documentacgio
produzida pela IP Telecom, S.A., assim como outros assuntos relevantes sobre a atividade da

Empresa.

Como resultado do trabalho de revisdio legal efetuado, emitimos a correspondente Certificacdo
Legal de Contas, em anexo, nos termos do artigo 45.2 do Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais
de Contas, aprovado pela Lei 140/2015, e do n2.3 do artigo 451.2 do Cddigo das Sociedades
Comerciais, a qual contém uma énfase.

Verificdmos também que a Empresa cumpriu na generalidade as orientagdes legais vigentes para
0 SEE, preservando uma situagdo econémica e financeira equilibrada.

3. APRECIACAO DOS RELATORIOS

O Relatdrio de Gestdo esta em consondncia com os demais instrumentos de prestagdo de contas
e satisfaz na generalidade os requisitos exigidos pelo Cédigo das Sociedades Comerciais,
relatando os aspetos essenciais das atividades desenvolvidas no exercicio findo em 31 de
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Dezembro de 2016, a situagdo econdmica e financeira, perspetivas futuras e uma proposta de

aplicacdo de resultados.

A Empresa divulga num relatério auténomo a informacdo sobre as boas praticas de governo
societdrio, o qual inclui a descricdo sobre o cumprimento do normativo vigente, dando, assim,
cumprimento as disposi¢des legais e regulamentares aplicaveis e as orientacdes emanadas para o
setor empresarial do Estado sobre a matéria.

4. APRECIACAO DAS CONTAS DO EXERCICIO

As demonstracdes financeiras da IP Telecom, SA, relativas ao exercicio findo em 31/12/2016,
foram preparadas de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS), conforme
adotadas pela Unido Europeia, emitidas e em vigor a data de 31 de Dezembro de 2016, as quais
compreendem as demonstra¢des da posi¢do financeira, dos resultados, da alteracdo dos capitais
préprios e dos fluxos de caixa e correspondentes notas anexas. As mesmas proporcionam uma
adequada compreensdo da posigao financeira da Empresa naquela data, os resultados das suas
operacgdes, a alteracdo dos capitais proprios, os fluxos de caixa e as notas anexas, conforme

expresso na correspondente Certificagdo Legal das Contas.

5. APRECIACAO DAS PROPOSTAS DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

O Conselho de Administragdo da IP Telecom, SA, propde que o Resultado liquido do exercicio de
2016, no montante de 2.647.076,22 euros (dois milhGes, seiscentos e quarenta e sete mil, setenta
e seis euros e vinte e dois céntimos), seja totalmente atribuido ao Acionista Gnico a titulo de

dividendos.

PropGe ainda a atribui¢do como dividendos de parte dos Resultados Acumulados, no montante de
352.923,78 euros (trezentos e cinquenta e dois mil, navecentos e vinte e trés euros e setenta e
oito céntimos), perfazendo o total de 3.000.000,00 euros de dividendos em consonincia com o
projetado no Plano de Atividades e Or¢amento da Empresa para o triénio 2017 a 2019.

Tais propostas parecem ser consistentes com a manuteng3o da solidez financeira da Empresa nos
anos mais proximos apesar do vultuoso programa de investimentos, considerando o elevado
excedente de tesouraria de 15,1 milhdes de euros no final de 2016 e a evolugio previsivel dos
resultados, bem como o facto de a reserva legal estar reintegrada representando ja quinta parte
do capital social, em conformidade com o disposto no artigo 295.2 do Cédigo das Sociedades

Comerciais.
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6. PARECER

Na sequéncia da apreciacdo efetuada aos instrumentos de prestagdo de contas acima referidos,
exprimimos, na qualidade de Fiscal Unico da Sociedade, parecer favoravel a aprovacio:

* Do Relatorio de Gestdo e das referidas Demonstra¢des Financeiras do exercicio findo em 31
de Dezembro de 2016;

= Das propostas apresentadas pelo Conselho de Administracdo no sentido de atribuir
dividendos ao Acionista Gnico IP, S.A. no total de 3.000.000,00 euros.

Efetudmos ainda nos termos do n2. 2 do artigo 54.2 do Decreto-lei n2. 133/2013, de 03/10, uma
aprecia¢do global sobre a aplicacdo de boas praticas de governo societdrio e respetivo relatério,
no qual consta informagdo atual e completa sobre as matérias reguladas.

Salientamos que, nos termos dos artigos 376.2 e 455.2 do Codigo das Sociedades Comerciais, a
Assembleia Geral Anual deve ainda proceder & apreciacio geral da administracio e fiscalizacio da

Sociedade.

Agradecemos o apoio e a colaboragdo recebidos do Conselho de Administracio e dos demais
orgdos, colaboradores e responsaveis das diversas dreas da Empresa.

Lisboa, 28 de marco de 2017

Vitor Martins & Ahmad, SROC, Lda.
(Registada sob os n.%s 100 na OROC e 20161423 na CMVM)

Representada por:

Victor Manuel do Carmo Martins

(Registado sob os n.2s 456 na OROC e 20160148 na CMVM)
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