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1. MENSAGEM DO CONSELHO DE
ADMINISTRACAO

A IP Telecom tem mantido a sua estratégia de atuacdo no mercado empresarial e na administragédo
publica, em particular no setor de comunicaces de retalho (Wholesale) de fibras 6ticas e de gestéo de
canal técnico rodoviario para operadores nacionais e internacionais, a qual acresce uma oferta robusta

complementar de apoio a Transformagao Digital de servigos Cloud Empresarial e de Datacenters.

Num ano caracterizado pela recuperagdo da pandemia de COVID-19 mas fortemente impactado pelas
implicac6es econdmicas da guerra na Ucrania, como o0 aumento dos pre¢os, em particular da energia,
ou a incerteza nos mercados financeiros que afeta negativamente os investimentos e as empresas, a

IP Telecom continuou a demonstrar a sua robustez financeira e potencial de crescimento de negdcio.

Para este resultado contribuem os seus ativos Unicos, as capacidades técnicas da sua equipa,
caracterizadas pela elevada proximidade aos clientes, bem como as evolu¢des tecnoldgicas que tém
vindo a ser introduzidas no portfolio, quer do ponto de vista de telecomunica¢des, quer do ponto de
vista de solugbes Cloud, garantindo um compromisso elevado na estabilidade e seguranca de

comunicacgdes criticas.

Reforcada a resiliéncia e a capilaridade das suas Redes de Alto Débito no apoio as redes 5G dos
operadores B2C do mercado nacional, em 2022 foram desenvolvidos investimentos que permitem o
alargamento da base de clientes de operadores nacionais e internacionais de telecomunicacdes e de
Datacenters, que se instalaram, e irdo desenvolver a sua presenga em territorio nacional nos préximos

anos.

O ano de 2022 fica também marcado pela apresentagdo ao mercado da nova marca IPT Cloud, no més
de abril, que contou com o envolvimento de alguns clientes e parceiros através de um programa de
Early Adopter. A marca IPT Cloud representa o posicionamento do portfolio de servigos de Ultima
geracdo tecnoldgica da IP Telecom no mercado nacional, tendo por base uma infraestrutura
completamente renovada, arquiteturas de hardware e software inovadoras, bem como funcionalidades

de gestao e escala acrescidas.

A manutencéo das certificacdes 1SO9001 e 1SO27001, tal como as credenciacdes NATO Secret, EU
Secret e Marca Nacional, continuam a ser demonstrativos do servi¢co de qualidade prestado nas varias
areas da empresa, refletido nos 100% de clientes que avaliam a IP Telecom com “Bom”, “Muito Bom”
e “Excelente”.
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Referir ainda que, na sequéncia do mandato conferido pelo Governo Portugués a Infraestruturas de
Portugal e a IP Telecom para o desenvolvimento e implementacao do projeto do novo Anel de Cabos
Submarinos Continente-Acores-Madeira, a 13 de dezembro de 2022 foi langado o primeiro bloco de

procedimentos ao mercado para a sua efetiva execucéo.

Do ponto de vista de resultados, 0 ano de 2022 traduziu-se num desempenho econémico com um

elevado contributo para a empresa, destacando-se:

e Volume de Negécios de 19,67 milhdes de euros;
e Gastos Operacionais de 16,90 milhfes de euros;
e Resultado Operacional de 2,80 milh6es de euros;

e Resultado Liquido de 2,27 milhdes de euros.

Estes sao resultados que engrandecem ndo s6 a empresa, como o pais, tendo em conta a particular
caracteristica da IP Telecom ser uma empresa de capitais 100% publicos. Para estes resultados

contribui uma equipa coesa e unida, com um forte espirito de misséo e orientacdo ao cliente.

A toda a equipa de Colaboradores, aos varios Clientes e aos Parceiros de Negécio, o Conselho de
Administracdo da IP Telecom agradece o empenho e a confianca depositada para continuarmos a
contribuir para um futuro melhor onde “o digital” tenha garantida a estabilidade e seguranca de

comunicacdes criticas e de ambientes Cloud.

O Conselho de Administracéo
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2. ORGAOQOS SOCIAIS

O Conselho de Administracdo da IP Telecom é composto por 3 membros (Presidente e dois Vogais).

Até 11 de setembro de 2022, os administradores encontravam-se em fungdes no ambito do mandato
para o triénio de 2018/2020, nomeados através de deliberacdo social unanime por escrito do acionista
Unico de 1 de marco de 2019, uma vez que, nos termos previstos no n.° 4 do art.° 391 do Cédigo das

Sociedades Comerciais, os administradores mantém-se em func¢des até novas designagoes.

Presidente Eng.2 Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira
Vogal Eng.° Carlos Alberto Jo&o Fernandes
Vogal Dr. Alberto Manuel de Almeida Diogo

Em 12 de setembro de 2022, através de deliberacéo social unénime por escrito do acionista Unico
procedeu-se a eleicdo do Conselho de Administragdo para o mandato do triénio 2022/2024, com a

seguinte composicao:

Presidente Eng.2 Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira
Vogal Eng.° Carlos Alberto Jo&o Fernandes

Vogal Dra. Ana Isabel Mota da Silva Coelho

Igualmente, através da deliberacao social unanime por escrito do acionista Unico de 12 de setembro de
2022, procedeu-se a eleicdo dos membros da Mesa da Assembleia Geral e a elei¢do do Fiscal Unico

Efetivo e Suplente para o triénio 2022/2024.

Até 11 de setembro de 2022, mantiveram-se em fungdes os membros da Mesa da Assembleia Geral e
o Fiscal Unico Efetivo e Suplente, eleitos através da deliberacéo social unanime por escrito do acionista
Unico de 1 de marco de 2019, para o triénio 2018/2020 e para o triénio 2019/2021, respetivamente. Os

membros da Assembleia Geral e o Fiscal Unico Efetivo foram reconduzidos.

Até 11 de setembro de 2022
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Presidente Infraestruturas de Portugal — IP, S.A., representada pela Dr.2 Maria Toioko Morishita
Ramos
Secretario Infraestruturas de Portugal — IP, S.A., representada pela Dr.2 Maria Rita Carvalho
Fonseca
Depois de 12 de setembro de 2022
Presidente Infraestruturas de Portugal — IP, S.A., representada pela Dr.2 Maria Toioko Morishita
Ramos
Secretario Infraestruturas de Portugal — IP, S.A., representada pela Dr.2 Maria Rita Carvalho
Fonseca

Até 11 de setembro de 2022
Efetivo Vitor Martins & Ahmad, SROC, Lda, inscrita ha OROC sob o n.° 100 e registada na
CMVM sob 0 n.° 20161423

Suplente Salgueiro, Castanheira & Associado, SROC, Lda, inscrita na OROC sob o n.° 151 e
registada na CMVM sob o n.° 20160407

Depois de 12 de setembro de 2022
Efetivo Vitor Martins & Ahmad, SROC, Lda, inscrita na OROC sob o n.° 100 e registada na
CMVM sob o n.° 20161423

Suplente AUREN Auditores & Associados, SROC, S.A., inscrita na OROC sob o n.° 123

Dando cumprimento as disposi¢fes legais e estatutarias, vem o Conselho de Administracdo da IP
Telecom — Servigcos de TelecomunicagBes, SA submeter & aprovacdo do Acionista, o Relatério de
Gestéo, as Demonstracdes Financeiras e Notas as contas e a Proposta de Aplicacdo de Resultados

do exercicio findo em 31 de dezembro de 2022
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3. OGRUPOIP

O Grupo IP incorpora o saber técnico necessario ao bom desempenho da infraestrutura rodoferroviaria
nas vertentes concecao, projeto, construcdo, financiamento, conservacédo, exploragéo, requalificagéo,
alargamento e modernizacao das redes rodoviaria e ferroviaria nacionais, incluindo-se, nesta Gltima o

comando e o controlo da circulagdo, privilegiando a inovacdo e o desenvolvimento tecnoldgico
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aplicados aos varios equipamentos, sistemas e materiais instalados.

Disp8e de recursos, competéncias e experiéncia Unicos, que o0 posicionam como parceiro privilegiado

para cooperar e prestar assessoria e servigos, nas mais variadas areas, numa ldgica de transferéncia

de conhecimento e de know-how.

Organograma do Grupo IP

Auditoria Interna

Conselho de
Administragao Executivo

Comité de Seguranca

Comité de Sistemas de Informagao

Secretaria-Geral

Estudos e Inovagio

Representagdo
Internacional

Organismo de Avaliacao
Independente

Centro Corporativo

Sistemas de Informacao

Assuntos Juridicos e
Compliance

Compras e Logistica

Plano e Controlo de
Gestdo

Financas e Mercados

Capital Humano

Academia

Desenvolvimento
Organizacional

Comunicagao e Imagem

Servigos da Rede

e Parcerias

l

Acessibilidade,
TelematicaelITS

Seguranca

Gestao da Mobilidade

Planeamento Estratégico

Circulagao Ferroviaria

Rede Rodoviaria

Gestdo da Infraestrutura

Asset Management

Engenharia e Ambiente

Empreendimentos

Rendibilizagédo de Ativos

IP Patriménio

IP Engenharia

IP Telecom

Concessdes

Rede Ferroviaria

A

IP Telecom
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A macroestrutura do Grupo IP é constituida por:

DirecBes e Gabinetes de apoio direto ao Conselho de Administracao Executivo (CAE);

Comité de Sistemas de Informacéo (CSI): instrumento de ligacdo e de gestdo de interfaces, com
representacdo do CAE e das Direcdes;

Funcéo Organismo de Avalia¢éo Independente: desempenha fun¢des associadas ao Sistema de
Gestéo da Seguranca Ferroviaria;

Centro Corporativo;

Areas de Negocio: Gestdo da Mobilidade; Gestéo da Infraestrutura; Rendibilizagio de Ativos
(Participadas).

As empresas participadas visam otimizar as receitas ndo core do Grupo IP, rentabilizando a capacidade

excedentaria dos ativos ndo utilizados nas atividades principais e os ativos ndo core.

O centro corporativo da IP suporta e enquadra a atividade das empresas participadas, que se focalizam

nas suas atividades core, sem contemplarem essas valéncias nos seus modelos orgénicos.
O Grupo IP

A IP tem atualmente participagé@o no capital social de trés empresas: IP Engenharia, IP Patrimonio e IP
Telecom. Em 2018 ocorreu a fusdo da GIL — Gare Intermodal de Lisboa com a IP Patriménio, passando
a estar integrado numa Unica empresa o0 negécio da exploracdo de espacos associados a infraestrutura
rodoferroviaria, conforme se apresenta a seguir:
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. A L S
O Engenharia " IP Patrimonio B IP Telecom
Shareholders Shareholders Shareholders
Infraestruturas de Portugal, SA Infraestruturas de Portugal, SA Infraestruturas de Portugal, SA
98,43% 99,9968% 100%
IP Patrimdnio, SA IP Engenharia, SA
1,57% 0,0032%
' Infraestruturas
A% de Portugal
N N
L =
¥ ATLANTIC 2

Corredor Atlantico AVEP

Corredor Atlantico, AEIE Alta Velocidade de Espanha e Portugal AEIE

Members Sharehoiders

Infraestruturas de Portugal 25% Infraestruturas de Portugal 50%

ADIF (Espanha) 25% ADIF (Espanha) 50%

SNCF Réseau (Franca) 25%

DB Metz AG (Alemanha) 25%

empresos subsidiarios operagdes conjuntas

No ambito do Grupo IP, a IP Telecom assegura o fornecimento e a prestacéo de servi¢os de Sistemas
e Tecnologias de Informagdo e Comunica¢des, baseado em solugdes inovadoras com foco nas
tecnologias Cloud e Seguranca e na principal infraestrutura nacional de telecomunicagfes, assente em

fibra 6tica e canal técnico rodoviario, para o Mercado Empresarial e Organismos Publicos.
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4. AIP TELECOM EM 2022

A IP Telecom, iniciada formalmente a 1 de junho de 2015, resultou do processo de alteracéo de objeto
da ex-REFER Telecom, aquando da fuséo entre a REFER e a EP que deu origem a IP — Infraestruturas
de Portugal, por internalizacdo na empresa mée das atividades de telecomunicaces ferroviarias e de
sistemas de informacdo e incorporacdo da gestdo do Canal Técnico Rodoviario, anteriormente na

esfera da ex-EP (Estradas de Portugal).

A IP Telecom mantém o capital social original da sua entidade antecessora (REFER Telecom) no
montante de 10 Milhdes de Euros, encontrando-se integralmente subscrito pela Infraestruturas de
Portugal - IP, S.A. (IP).

O seu objeto consiste no desenvolvimento, gestao e exploragcédo de solu¢des de infraestruturas de redes
de telecomunicagcbes e seu alojamento e de sistemas de informagdo, bem como o exercicio de
quaisquer atividades que sejam complementares, subsidiarias ou acessorias daquelas, diretamente ou

através de constituicao ou participacdo em sociedades.

A IP Telecom mantém toda a histdria de qualidade da prestacdo dos seus servigos, com uma forte
presenca no mercado dos operadores de telecomunica¢gfes e um namero crescente de servigos TIC
prestados ao mercado empresarial privado e & administracéo publica.

Organograma da IP Telecom

]
RV P Telecom

Diregao-Geral

----- Controller

Assessoria Técnica

Regulagédo e Negécio

Operagdo e Manutengdo Ciberseguranca

Negécio Telecomunicagdes

Planeamento de Redes Datacenter & Cloud

CTR, Voz, Dados
e Fibras

Operagoes de Backoffice
Telecomunicagdes e Cloud Comercial

Field Service-Norte

Field Service-Sul

Facilities

Pré-venda

Engenharia e Implementagéo

Com uma imagem de competéncia e neutralidade relativamente ao seu principal mercado de atuagéo,
a IP Telecom faz uso de um ativo Unico no mercado, que séo as infraestruturas de fibra 6tica em todo

0 pais, em grande medida instalada ao longo da rede ferroviaria nacional, e que suporta as Redes de
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Alto Débito disponibilizadas a clientes, a qual se agrega mais um ativo de elevado potencial - o Canal

Técnico Rodoviario - dando origem a uma “malha” de cobertura nacional Unica.

Adicionalmente, disp&e de um conjunto de ativos fundamentais, tais como infraestruturas tecnolégicas
e 3 centros de processamento de dados (datacenters) de Ultima geracao interligados nas fibras de alto
débito que, associados a um reposicionamento estratégico orientado ao mercado e a uma maior
eficiéncia ao nivel dos processos internos, tém permitido sustentar de forma continuada a remuneragao

ao acionista.

A IP Telecom tem o seu Sistema de Gestdo de Seguranca da Informacéo (SGSI) certificado na 1SO
27001 desde 2013, e estd presente em varios organismos de ciberseguran¢ca, demonstrando a
importancia que da a seguranca da informacdo dos seus clientes, com especial énfase ao nivel dos
seus processos operacionais e aplicacionais de suporte dos servicos de cloudsolutions, hosting e
housing, nos datacenters de Lisboa, Viseu e Porto.

Mantém, igualmente, o Sistema de Gestdo Empresarial (SGE) certificado na ISO 9001 desde 2018, no
ambito das atividades de “desenvolvimento, gestdo e operagdo de solugdes de tecnologias de
informagéo, de infraestruturas de redes e telecomunicagdes e seu alojamento”, cumprindo com os
exigentes requisitos de qualidade em complemento a certificacdo em Seguranc¢a da Informacao (ISO
27001).

Em 2019 obteve a credenciacdo NATO Secret e em 2020 a SECRET EU e Marca Nacional, que lhe

permite reforcar todas as suas valéncias de procedimentos ligados & Seguranca de Informacao.

O Volume de Negdcios (VN) em 2022 foi de 19,67 milhdes de euros, o que representa um aumento de
1% (+ 143 mil euros) face a 2021, em resultado essencialmente do aumento do negdcio de datacenters
- housing, cloudsolutions e software as a service (+ 784 mil euros), de dados (+ 262 mil euros) e do
canal técnico rodoviério (+ 94 mil euros), contrabalangando a “diminuicdo” do negdcio de fibra 6tica (-
1,05 milhdes de euros) que, pese embora o crescimento significativo registado (+ 752 mil euros), ndo
superou o impacto extraordinario de + 1,8 milhdes de euros resultado da assinatura da 3.2 adenda do

contrato de subconcessdo com a IP que, em 2021, atualizou o cadastro das

Volume de infraestruturas objeto de subconcessio integrando os efeitos retroativos dos anos de
Negécios
2022 2017 a 2020.

O Resultado Operacional situou-se em 2,80 milhdes de euros (-12% face a 2021) e
o Resultado Liquido em 2,27 milh&es de euros (-6% face a 2021), devido aos Gastos
Operacionais terem aumentado mais (+3% face a 2021, correspondendo a +556 mil
euros) do que o crescimento dos Rendimentos Operacionais (+1% face a 2021,
correspondendo a +171 mil euros, em fungéo do acima referido). De referir que 75% do aumento dos

Gastos Operacionais face a 2021 se deve a renda de subconcesséo a pagar a IP, em consequéncia
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do crescimento do Volume de Negdcios obtido fora do Grupo IP (+10%, correspondendo a 1,25 milhGes

de euros).

Através do Contrato de Concesséo celebrado em 28 de fevereiro de 2001, e posteriores adendas, a IP
concedeu a IP Telecom a exploragéo da Infraestrutura de Telecomunicagfes, equipamentos, redes e
sistemas conexos e de suporte por um periodo de trinta anos.

Em 29 de fevereiro de 2016, foi assinado um novo contrato entre a IP e a IP Telecom - “Contrato de
subconcessdo da exploracdo e gestdo da infraestrutura de telecomunicacBes e tecnologias de
informacéo da Infraestruturas de Portugal, S.A. (IP, S.A.)”, tendo entrado em vigor em 15/05/2016, apés

a obtencéo do visto pelo Tribunal de Contas.

A Subconcessdo tem por objeto a Exploracdo, Manutencdo e desenvolvimento das seguintes
Infraestruturas de Telecomunica¢des e Tecnologias de Informagdo (ITTI) que integram o dominio

publico rodoviério e ferroviério:

a) Condutas de alojamento de rede de telecomunicacdes e rede de cabo metélico e de fibra ética
instalados no dominio publico ferroviario;

b) Canal Técnico Rodoviario e rede de cabo de fibra ética instalada em dominio pablico rodoviario;

c) Datacenters e respetivas infraestruturas de suporte,

d) Sistemas Conexos e de suporte dos bens e direitos que integram as alineas anteriores.

Nos termos do referido Contrato de Subconcessdo, a IP Telecom assegura a conservacdo e
manutencdo de toda a infraestrutura concessionada, pagando trimestralmente a IP uma renda, fixada
em % do volume de negdcios obtido fora do Grupo IP. O contrato tem o seu término a 31 de dezembro

de 2031, conforme os termos previstos na 1.2 adenda ao contrato de subconcesséao.

Em 18 de agosto de 2021 foi assinada a 3.2 adenda ao contrato de subconcesséo?, tendo por objetivo
proceder a atualizagdo do cadastro das infraestruturas subconcessionadas pela IP a IPT, de acordo
com o ultimo apuramento efetuado, contemplando os anos econdmicos de 2016 a 2021, tendo-se
apurado os valores parciais de 371.510,06 euros em 2017, 429.840,68 euros em 2018, 487.883,79
euros em 2019, 511.858,38 euros em 2020 e 642.307,08 euros em 2021, perfazendo um valor total de
2.443.399,99 euros. Foi obtido o visto do Tribunal de Contas em 29 de outubro de 2021 (Processo de
Visto 1715/2021).

Em 18 de maio de 2022 foi assinada a 4.2 adenda ao contrato de subconcesséo, tendo por objetivo
proceder a atualizagdo do cadastro das infraestruturas subconcessionadas pela IP a IPT, de acordo

com o ultimo apuramento efetuado, contemplando o ano econémico de 2022, tendo-se apurado o valor

lo processo para celebragdo da 2.2 Adenda ao Contrato de Subconcessdo ndo teve continuidade
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de 878.318,98 euros. Foi obtido o visto do Tribunal de Contas em 25 de julho de 2022 (Processo de
Visto 811/2022).

Em linha com a estratégia definida e com a atuacdo que tem vindo a desenvolver nos seus segmentos
de negécio, a IP Telecom continuou a estabelecer contratos de prestacdo de servicos de
telecomunicagfes e tecnologias de informagdo com clientes onde se destacam os operadores de
telecomunicacfes, empresas, administracdo publica e entidades diversas tais como a justica,

seguranca interna e a defesa.
Telecomunicacdes e Infraestruturas (Fibra Otica e Canal Técnico Rodoviario)

A IP Telecom manteve o seu posicionamento em servi¢cos de telecomunicacdes de redes de alto débito
e fibra 6tica, com elevado valor acrescentado e potenciadores de outros servigos, mantendo o foco nos
grandes operadores de telecomunicagdes e conteudos, defesa e conhecimento e apostando, em
paralelo, em clientes internacionais aos quais foram dirigidas um nimero de propostas muito acima do

verificado em anos anteriores.

Durante o ano de 2022, a IP Telecom conseguiu um conjunto relevante de novos clientes que se
destacam tanto pela relevancia no panorama nacional e internacional, como pelo volume de negdcios
contratado.

A IP Telecom foi escolhida por trés novos operadores, assegurando num dos casos conetividade

internacional, contribuindo assim para a ligacéo de telecomunica¢6es de Portugal ao exterior.

Estes novos clientes contribuiram de forma decisiva para o aumento do volume de negdécios dos
servicos de telecomunicacdes prestados e respetivas receitas (que crescem mais de 35% face a 2021),
sendo igualmente de realcar o crescimento conseguido nos principais clientes atuais, como

consequéncia de um maior numero de liga¢des de alto débito fornecidas.

A IP Telecom fechou o ano de 2022 com 135 clientes de servicos de telecomunicagfes, entre
reguladores, 6rgdos de soberania, operadores de telecomunicagdes, administracdo central e local,

entidades publicas, forcas de segurancga, justica, defesa e universidades.

Adicionalmente aos servigcos de telecomunicacdes e fibra 6tica prestados, a IP Telecom cresceu no
negécio de disponibilizacdo do acesso a infraestruturas aptas a instalacdo de redes de
telecomunicacfes existente no dominio publico rodoviario, sob gestdo da Infraestruturas de Portugal

SA, através da sua oferta de Canal Técnico Rodoviario (CTR).
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Paralelamente ao negdcio decorrente das necessidades dos operadores, a IP Telecom concluiu,
durante o ano de 2022, o projeto de “enterramento”, em CTR sob sua gestdo, de mais de 750Km de
tracados aéreos de outros operadores de telecomunicagbes, em condigBes especiais, contribuindo

desta forma para o aumento da resiliéncia das telecomunica¢des nacionais.

O crescimento do volume de negécios de CTR continua a permitir manter a trajetéria de crescimento
sustentado evidenciado nos exercicios anteriores, decorrente do aumento significativo do nimero de

processos submetidos (mais de 600 processos entrados e 500 autorizaces concedidas).

CTR - Total de Processos Autorizados

Processos Utilizagao

4 000
3 500
3 000
2500
2 000
1500
1000

500

2008 2002 2010 | 2011 | 2012 | 2013 2014 2015 2016 2017 | 2018 2019 | 2020 2021 2022
—Processos | 25 51 171 255 288 385 514 | 866 1120 1350 1687 2080 2566 3090 3532

O crescimento alcancado reflete, no essencial, o conjunto alargado de contratos ORIP que tém vindo
a ser celebrados, ao qual se juntaram mais 2 operadores durante o ano de 2022, e que é acompanhado

de uma gestéo de expetativas do cliente que se revela eficaz e eficiente.

As altera¢des introduzidas nos procedimentos associados a ORIP, assim como a comunicacao eficaz,
0 acompanhamento cuidado de todas as questdes envolventes tais como os processos de vistoria, a
articulagcdo com o gestor da infraestrutura rodoviaria, o levantamento das caucgfes e a elevada taxa de
prontiddo de todos os intervenientes, tornaram o CTR na opcé&o preferencial para o desenvolvimento
das redes de agregacéo e acesso de muitos clientes.
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CTR - Cabos e Condutas autorizados

Cabos Autorizados (Km)

6000 Km
5000 Km
4 000 Km
3 000 Km
2000 Km

1000 Km

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
===Cabos 61K 143 309 651 764 872 12542217 2933|3222 35553928 44915110 5500

O conjunto dos servicos de Telecomunicagbes e CTR representaram 83,4% do total do Volume de

Negdcios da empresa em 2022.
Datacenters e Cloud

A IP Telecom reforcou, durante o ano de 2022, o seu portfolio de produtos e servicos com novas
solucdes empresariais em parceria com alguns fabricantes de solu¢des tecnolégicas diferenciadoras,
mantendo como principal enfoque as solu¢des de ciberseguranca e protecédo de dados, destinadas a
garantir elevados niveis de seguranca e resiliéncia dos ambientes empresariais e resposta as

necessidades legais e de compliance, bem como as solicitagdes dos clientes.

No ano de 2022 continuam a destacar-se projetos de implementacdo em clientes com impacto em
servicos fundamentais para a economia e desenvolvimento digital do pais. Os projetos implementados
assentam na disponibilizacéo de solu¢bes Cloud Ready integradas nas ofertas de Cloud Computing de
Ultima geracdo, em particular nas solugbes de Datacenter Virtual e de Ciberseguranca, as quais

incorporaram solug8es inovadoras de entidades de referéncia no mercado de IT e ciberseguranga.

O continuo crescimento do programa de parceiros IPT Partner Network, permitiu protocolar e objetivar
novas relagcdes de parceria e garantir uma expansdo do nimero de clientes com impacto comercial

relevante.

A IP Telecom esta licenciada pela Autoridade Nacional de Telecomunicagbes (ANACOM) como
Prestador de Servico Fixo Telefénico (Licenga n.° IC P-06/2001-SFT), como Operador de Redes

Publicas no Territério Nacional (Licenga n.° ICP-09/2001-RPT) e registada enquanto Prestador de
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Servigos de Transmissdo de Dados e Servicos Internet (registo n.° ICP-005/2001). Em 2009, a IP
Telecom passou também a ser operador de servigos de voz através da Internet (VolP) de uso némada
— (Declaragéo ICP-ANACOM n.° 09/2009).

No sentido de assegurar elevados niveis de eficiéncia e qualidade de servico, a IP Telecom mantém a
sua aposta na melhoria dos seus processos internos através de sistemas certificados, que potenciam,
igualmente, o seu reconhecimento comercial no mercado.

Dando continuidade a esta aposta, realizou em janeiro de 2022 a auditoria de renovagdo ao Sistema
de Gestdo de Seguranca da Informacédo (SGSI), onde foi demonstrado o cumprimento cabal dos
requisitos normativos, legais e estatuérios, tendo sido considerado que a organiza¢do possui um
sistema com maturidade elevada, evidenciando melhorias no sistema de gestéo por via da melhor
formalizacéo e controlo das atividades subjacentes. Assim, manteve a certificagdo da APCER segundo
a norma ISO/IEC 27001:2013, “nos processos operacionais e aplicacionais de suporte dos servigos de
cloudsolutions, housing e hosting que suportam os datacenters em Lisboa, Porto e Viseu e respetivos

escritorios de apoio”.

Em marco de 2022, a IP Telecom realizou a auditoria de 1° acompanhamento ao Sistema de Gestéao
Empresarial (SGE), de acordo com a norma NP EN ISO 9001:2015, tendo mantido o SGE certificado
pela APCER, no dmbito das atividades de “desenvolvimento, gestdo e operacdo de solugcdes de

tecnologias de informagéo, de infraestruturas de redes e telecomunicagdes e seu alojamento”.

No final do ano realizou ainda a auditoria interna de verificacdo de conformidade do Sistema de Gestéo
de Servico (SGS) aos requisitos da norma ISO/IEC20000-1:2018, tendo por &mbito: “Servigo de
Suporte a Clientes para as solu¢des de Tecnologias de Informacéo, o qual é prestado a partir do Centro
de Operacdes e Monitorizagdo NSOC, abrangendo as atividades de Supervisdo das Redes e Sistemas,
nos varios locais que suportam esta atividade”, tendo sido delineado um plano de acdo para enderecar

as necessidades identificadas.

A IP Telecom é um Operador de Telecomunicagdes licenciado pela ANACOM enquanto prestador de
servigos de telecomunicagfes acessiveis ao publico (redes publicas, servicos de voz e acesso de
internet) e especializado em redes de infraestruturas de telecomunica¢fes, com uma ampla oferta de

solucdes na area das tecnologias de informacéo, de cloud computing e de ciberseguranca.
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Num contexto de rendibilizacdo de capacidade excedentéria, a IP Telecom tem conseguido valorizar
os ativos sob sua gestdo - Rede de Fibra Otica, Canal Técnico Rodoviario e 3 Centros de
Processamento de Dados (CPD) - através da criagdo de ofertas de valor competitivas e da angariagédo

de um nimero crescente de clientes.

A missdo da IP Telecom consiste em assegurar o fornecimento e a prestacdo de servicos de
telecomunicaces e tecnologias de informacéo, assente na principal rede nacional de fibra 6tica, canal
técnico rodoviario e toda uma infraestrutura de sistemas e tecnologias de informacao, baseada em
solucdes inovadoras com foco nas tecnologias cloud, em particular laaS — Infrastructure as a Service,

e de seguranca da informacao e continuidade do negdcio.

No final de 2020, a IP Telecom iniciou a 12 fase de disponibilizacdo de servicos PaaS — Platform as a
Service, tendo em vista uma maior integracdo de desenvolvimentos aplicacionais dos seus clientes,

estimando disponibilizar uma oferta totalmente integrada na IPT Cloud durante o ano de 2023.

N&o tendo na sua proposta de valor servigos internos de desenvolvimento aplicacional, a IP Telecom
disponibiliza alguns servicos SaaS — Software as a Service, tendo por base solu¢cdes de parceiros

tecnoldgicos que assentam o seu negdcio comercial na Cloud da IP Telecom.

No segmento das telecomunicacdes, a IP Telecom é uma referéncia no fornecimento de infraestrutura

de Fibra Otica (FO) e servicos conexos.

A IP Telecom manteve a sua atividade focada nos segmentos de mercado empresarial, privilegiando
as médias e grandes empresas, a administracdo central, organismos publicos e os operadores de

telecomunicagfes, nacionais e internacionais.

Como fundamental desta atividade, a IP Telecom esta focada na garantia de uma prestacéo de servigos
de elevada qualidade, mantendo o reforgo tecnoldgico necessario para a sua continuidade enquanto
um dos principais players num mercado concorrencial, mantendo padrdes de disponibilidade superiores
a 99,99%.
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4.6. PRINCIPAIS ACONTECIMENTOS

Durante o ano de 2022 destacam-se 0s principais acontecimentos:

Janeiro

A

IP Telecom

e Ampliagdo do Centro de Processamento de Dados do Porto — Fase 1

(permitindo o alojamento de mais 18 bastidores)

e Plano para construcédo de novas salas técnicas

Fevereiro

e Concluséo das instala¢Bes da nova rede de Dados e DWDM (fase V)

Marcgo

e Participacéo no IDC Cloud Roadshow 2022, principal evento nacional dedicado

ao tema da Cloud, com a apresentacéo do Diretor Geral, Rui Ribeiro

Abril

e Lancamento da marca IPT Cloud, uma nova

geracdo de Cloud, baseada em tecnologias

de ultima geracao de hardware e software, e

(@) IPTcLoud

nas redes de alto débito da empresa com mais de 6500 km, que suportam as

redes nacionais e 0s seus trés datacenters, localizados em Lisboa, Porto e Viseu

(interligados entre si e funcionando como um s6). Esta nova geracéo de Cloud

caracteriza-se por ser escalavel e flexivel (possibilidade de crescer e decrescer

em funcao das necessidades dos clientes) e agil (a distancia de um click)

e Participagdo no IDC Security Roadshow 2022, principal evento nacional

dedicado a seguranca digital, com a apresentacdo do Diretor do Negocio

Datacenter & Cloud, Filipe Frasquilho

e Conclusdo do projeto C-Roads (projeto financiado no ambito do Programa

Europeu Connecting Europe Facility — CEF Transport.), que contou com a

participacdo ativa da IP Telecom na componente de seguranca da plataforma. A

Plataforma C-Roads é uma iniciativa conjunta de diversos Estados-Membros da

UE e operadores de infraestrutura rodovidaria que visa a implementacédo

harmonizada de Sistemas Cooperativos de Transporte Inteligente (C-ITS),

promovendo a implementacdo da Diretiva Europeia 2010/40/UE relativa a

implantacdo de sistemas de transporte inteligentes no transporte rodoviario
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Maio

e Entrada em producdo da integracdo da faturacdo de servigos Cloud e Dados em
plataforma de Billing central da empresa, com o objetivo de garantir maiores

niveis de eficiéncia interna

Junho

e Participacdo, como parceira, na conferéncia C-Days, organizada pelo Centro
Nacional de Ciberseguranca (CNCS) e, este ano, dedicada ao tema “Apostar na

Prevencao”

e Participagdo no Exercicio Nacional de Ciberseguranca (CNCS/ENISA), onde
participaram 45 entidades de varios setores de atividade num exercicio dedicado
a Operacionalizacdo do Regime Juridico da Seguranca do Ciberespago, que

decorreu de forma integrada com o exercicio pan-europeu CyberEurope 2022

Julho

e |P Telecom integra consércio para primeira rede quantica em Portugal. O
consorcio tem com o objetivo implementar, a nivel nacional e sob coordenacao do
Gabinete Nacional de Seguranca, a primeira infraestrutura de comunicagéo
quantica ultra segura, através de ligacdes terrestres. E intuito, inclusive, preparar
a ligacdo espacial, utilizando tecnologias de encriptacdo quanticas como Quantum
Key Distribution (QKD)

e Refor¢co de ligagéo internacional, no &mbito da infraestrutura de redes de alto

débito, entre Lisboa e Espanha via Elvas

Setembro

e Participagcdo no IDC Directions 2022 como Platinum Partner do evento que é
considerado o principal evento de transformacao digital e IT em Portugal, com a

apresentacao do Diretor Geral, Rui Ribeiro
e Nova composicéo do Conselho de Administracéo

e Kick-off do NEXUS - Digital Green Logistics, um projeto das Agendas
Mobilizadoras para a Inovacdo Empresarial do Plano de Recuperacdo e
Resiliéncia (PRR), liderado pela Administracdo dos Portos de Sines e do Algarve
(APS) e desenvolvido por um consorcio de 35 parceiros representantes da cadeia

de valor, que partilham a ambicdo de produzir e desenvolver um ecossistema de
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31 produtos e servicos inovadores, com vista a alcancar uma agenda de transicao

Verde e Digital no setor dos transportes e multimodal

e Concluséo do processo de “enterramento” de cabos no &mbito da Resolucéo do
Conselho de Ministros n® 162/17 - instalacdo em CTR gerido pela IP / IP Telecom

de +750Km de tracados aéreo

Outubro

e Realizagdo do inquérito de satisfagao dos clientes com os seguintes resultados
(i) 100% das respostas avaliam globalmente a IPT em “Boa”, “Muito Boa” ou
“Excelente” e (ii) 92% dos inquiridos recomendariam os servigos da IPT a outras

empresas

e Detecdo automatica de anomalias por meio de drones, no que constituiu uma
prova de conceito ao longo de 20 Kms de linha férrea executada pela equipa de
Field Services da IPT

e Desenvolvimento de aplicacdo de Inteligéncia Artificial sobre o DCIM
(DataCenter Infrastruture Managment), através do qual é possivel receber alertas

integrados e de forma antecipada

Novembro

e Realizagédo do Customers & Partners Day 2022, evento anual realizado na sede
da empresa com clientes e parceiros com o intuito de promover o debate,

convergir interesses e alinhar o futuro destas parcerias

Dezembro

e Conclusdo da instalacdo de cabos de Fibra Otica entre Vila Real Santo Anténio e
a Ponte Internacional do Guadiana (fronteira com Espanha), no &mbito do reforgo
de interligacdo internacional

e Implementagcdo de ligagdo internacional para um cliente operador entre
Lisboa e Espanha via Vila Real de Santo Antonio — ponte internacional do

Guadiana
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Em 2022 foi gerado um Volume de Negdcios de 19,67 milhdes de euros, registando um
crescimento de 1% (+ 143 mil euros) face a 2021, que seria de 11% (+ 1,94 milhdes de
euros), ndo fosse o impacto extraordinario decorrente da assinatura da 32 adenda do
contrato de subconcessdo, em 2021, que permitiu a atualizacdo do cadastro das
infraestruturas subconcessionadas pela IP a IPT, contemplando os efeitos retroativos dos
anos de 2017 a 2020, num valor total de 1,8 milhdes de euros.

Os Gastos Operacionais registaram um aumento de 3% (+ 556 mil euros) em igual periodo,
fixando-se em 16,90 milhdes de euros. O aumento dos gastos operacionais deveu-se

essencialmente ao aumento da renda de subconcesséao (+ 419 mil euros).

Consequentemente, em 2022 o Resultado Operacional e o Resultado Liquido diminuiram
12% e 6% comparativamente a 2021, atingindo 2,80 milhdes de euros e 2,27 milhdes de

euros, respetivamente.
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Gastos Operacionais
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5. ATIVIDADE EM 2022

Durante o ano, promoveu-se a consolidacdo da monitorizacdo e controlo remoto da
infraestrutura de redes de telecomunicacdes e tecnologias de informacgéo e a execucao de

projetos baseados em IA capazes de uma visdo preditiva sobre as infraestruturas.

Em 2022 concluiu-se a implementacdo de uma rede de transporte de capacidade (DWDM)
de ultima geragdo, garantindo altos débitos e uma maior resiliéncia e capilaridade.

Foram ainda efetuadas implementagdes, estudos e PoC de novas solugbes no modelo
BaaS, bem como o estudo de aplicacdo deste modelo a outras infraestruturas, por forma

a garantir um crescimento sustentado, maior flexibilidade e facilidade de gestao.

Neste dominio, as principais atividades desenvolvidas foram:

Criacéo de ligacdes redundantes para clientes;

Conclusédo da implementagéo da solucdo DWDM a nivel nacional;

Instalagéo de circuitos de alto débito para clientes;

Estudo de pormenor de aumento de resiliéncia da nova rede em determinados
pontos;

Conclusdo da implementacdo da nova solucédo de rede de dados e migracdo dos
clientes;

Interligacdo de novos locais IP & nova rede de dados;

Interligacdo de rede para implementacao de solugcéo de cloud hibrida;
Implementacgédo de ligacdes a 100 Gb a nova infraestrutura de datacenter;
Implementacao de varias solu¢des de voz e dados em clientes;

Conclusdo da migracéo da interligacdo TDM de alguns operadores;

Estudo de evoluces tecnolédgicas da atual solucdo de comutacao publica de voz;
Instalacdo de novos clientes de voz com solucdo de VPBX e Sip Trunking via

internet publica;

IP Telecom
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Entrada em producéo da nova IPTCloud para novos clientes e inicio da migracao
dos clientes da infraestrutura de cloud antiga;

Migracdo dos dominios internos de gestdo tecnoldgica para solucdo renovada,
baseada na IPT Cloud;

Preparacéo da uniformizacdo de solucdo de BaaS a ser implementada em 2023;
Desenho de nova solugéo de Firewalls a ser implementada em 2023;
Desenvolvimento de solucdo Unica de monitorizacdo para telecomunicacdes e

tecnologias de informag&o.

Das atividades desenvolvidas nas infraestruturas de suporte e operacfes destacam-se
varias iniciativas:

Planeamento e otimizacdo de redes de backbone e de acesso dos principais
clientes de wholesale;

Instalagéo de cabos de FO, quer numa ética de investimento na rede, quer numa
Gtica de negdcio;

Acompanhamento das empreitadas em curso na IP no &mbito da especialidade de
telecomunicacdes/servicos afetados nomeadamente, Linha de Evora; Linha do
Oeste (trocos Melecas — Torres Vedras e Torres Vedras — Caldas da Rainha), Linha
de Sines; Linha do Algarve (Eletrificacéo do trogo Faro — VRSA e Tunes — Lagos);

Linha da Beira Alta; Linha do Norte — Terminal Norte Bobadela e RIV Espinho Gaia.

Operacionalizacdo da expansdo do CPD do Porto permitindo um crescimento de
25%;

Projeto e implementacdo de novo gerador de suporte ao CPD de Lisboa com
integracdo na plataforma DCIM;

Desenvolvimento de aplicac@o de Inteligéncia Artificial sobre o DCIM, através do

gual é possivel receber alertas integrados e de forma preditiva;

Consolidagéo da Plataforma de Gestdo de Servicos, assente numa solucdo ITSM

(IT Service Management) que permite melhorar o servico e 0s canais
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disponibilizados aos Clientes, nomeadamente através da disponibilizacdo do Portal
para Clientes — MyIPT, materializando o suporte aos processos que se pretendem
implementar/otimizar para a certificacdo do SGS, tendo por base a norma ISO
20000;

Consolidacdo e melhoria dos processos comerciais e de gestao de projetos através
da otimizacdo da solucdo de CRM — Customer Relationship Management, capaz de
tornar mais eficiente toda a relagdo com os varios stakeholders;

Desenvolvimento de uma nova versao do Portal de Parceiros “IPT Partner Network”,

com o objetivo de potenciar o negécio do mercado Cloud.

Definicdo técnica, planeamento, projeto e construgcdo de novas salas de
telecomunicacdes de suporte ao negdécio;

Instalagéo de equipamentos para varios projetos de telecomunicag¢des, como a hova
rede de transmissdo e de dados corporativa, e instalagdo de fibra ética para
interligacéo de redes com clientes;

Planeamento e execucdo de atividades de manutencdo preventiva e corretiva na
infraestrutura ética em dominio publico rodoferroviario;

Manutencéo corretiva as redes corporativas de voz, dados e transmissao;
Acompanhamento técnico das empreitadas gerais da IP, na vertente das
telecomunicagfes, nas linhas da Beira Alta, Norte, Algarve e Oeste;

Execucédo e fiscalizacdo da manutencéo de infraestruturas de suporte aos
datacenters;

Expansao da rede de IoT de monitoria de cabos de fibra 6tica, para implementacao
de novas rotas oticas;

Manutencéo corretiva a infraestrutura de CTR;

Fiscalizac&o de processos de autorizag6es e de apoio a instala¢des, de operadores,
em CTR;

Fiscalizacdo e acompanhamento da ampliagdo do CPD do Porto.

No ambito da estratégia de continuidade do negécio definida:

Consolidagdo da solugcdo de funcionamento do NSOC em locais alternativos,
garantindo o funcionamento em dois locais distintos 24/7 e remotamente,

aumentando a resiliéncia de servico;
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Publicacdo continua na Intranet (sites “NSOC” e “Qualidade de Servigo”) de
Indicadores de Qualidade de Servico, conforme SLAs internos e contratados por
clientes;

Andlise de incidentes recorrentes e definicdo de acdes mitigadoras;

Alargamento da solu¢do de monitorizacao de rede de fibra ética, capaz de identificar
mais rapidamente os locais exatos de cortes e degradacBes de qualidade de
servico;

Andlise de ferramenta de machine learning para analise de resultados de medicdes
Gticas e predicédo de eventos;

Continuacédo do processo de implementacdo de uma rede de internet segura no
NSOC, de acordo com o Business Impact Analysis;

Monitorizacdo de servico para clientes;

Monitorizacdo de todo o ecossistema de ciberseguranca.
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6. IPT CLOUD E DATACENTERS

Os trés Centros de Processamento de Dados (CPD) da IP Telecom, localizados em
Lisboa, Porto e Viseu, associados as infraestruturas de fibras oéticas de alto débito
existentes, com elevados niveis de servico, sdo, em conjunto, uma clara vantagem
competitiva no mercado nacional, permitindo garantir uma oferta Unica, consolidada e
diferenciadora para casos de uso e de negdcio, nomeadamente através de baixas

laténcias de comunicacdes, as quais sao ideais para sistemas criticos e core de empresas.

Tirando partido desta mais-valia, 2022 foi um ano de consolidacdo das apostas em
solugBes inovadoras e diferenciadoras realizadas, permitindo o crescimento em areas de
negécio distintas, desde os servicos, a industria ou ao setor publico, onde a componente
de privacidade, soberania e segurancga da informacao séo requisitos fundamentais para a

atividade.

O foco na segurancga e privacidade dos dados através das metodologias “security and
privacy by design” e “security and privacy by default”, em conjunto com as abordagens
“Zero Trust” nas diferentes areas, tém sido essenciais para responder as necessidades e
aos desafios dos clientes, permitindo desenvolver e implementar solu¢bes e novos
projetos que respondem aos regulamentos existentes, nomeadamente ao regulamento de
protecdo de dados da UE (Regulamento EU 2016/679), a Diretiva NIS e ao DL 65/2021
que regulamenta o Regime Juridico da Seguranga do Ciberespago, assim como a Diretiva

NIS 2.0 que ir4 ser mais exigente para todas as entidades dentro da UE.

Neste contexto, foram desenvolvidas solu¢fes e implementados projetos beneficiando das
redundancias dos trés CPD, que permitem & IP Telecom potenciar a sua oferta de solu¢des
Cloud Computing existente com solu¢ées de seguranca, protecao e recuperacéo de dados

as a Service.

A utilizacdo de uma infraestrutura de monitorizacdo, ndo dependente dos ativos da IP
Telecom, disponibilizada aos clientes numa base de self service e user experience, tem

permitido a criacdo de maior confianga e transparéncia nas relacdes.

A continua aposta nas certificacdes, nomeadamente a manutengdo da certificacdo de
seguranca da informacéo 1SO 27001, para os servigos de datacenter e cloud, bem como
as credenciacdes NATO Secret, EU Secret e Marca Nacional validam atributos de
confidencialidade, integridade e disponibilidade, assim como de melhoria continua que a

IP Telecom tem realizado de forma estruturada e constante.
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/. RESULTADOS E ESTRUTURA
PATRIMONIAL

A atividade da Empresa em 2022 conduziu a um Resultado Operacional de 2,80 milhdes
de euros e a um Resultado Liquido de 2,27 milhdes de euros, 12% e 6% inferiores aos

valores registados em 2021, respetivamente.

Esta diminuicdo deve-se ao facto do Volume de Negdcios de 2021 ter sido influenciado,
de forma extraordinéria, pela assinatura da 3.2 adenda ao contrato de subconcesséo entre
a IP e a IPT, que atualizou o cadastro das infraestruturas objeto de subconcessdo, com o

respetivo acerto dos valores relativos aos anos de 2017 a 2021.

Excluindo do Volume de Negdcios de 2021 o acerto dos valores retroativos relativos aos
anos de 2017 a 2020, no total de 1,8 milhdes de euros, verifica-se que os Rendimentos
Operacionais em 2022 registaram um crescimento de 11% (+ 1,97 milhdes de euros) face
a 2021, o qual é significativamente superior ao aumento dos Gastos Operacionais (+556

mil euros).

De referir que 75% do aumento dos Gastos Operacionais em 2022 face ao ano anterior se
deve ao aumento da renda de subconcessé@o (+ 419 mil euros), que acompanha a

evolucao do Volume de Negécios obtido fora do Grupo IP.

A IP Telecom continua assim a demonstrar uma forte capacidade de gerar valor para o
acionista, sendo de relevar a reducao do peso do Grupo IP no total do Volume de Negdcios
(de 37% em 2021 para 31% em 2022) e o aumento da renda de subconcesséo paga a IP
(de 4,87 milhdes de euros em 2021 para 5,28 milhdes de euros em 2022, o que

corresponde a um acréscimo de 9%).
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Evolucéo do Resultado Liquido Evolucéo do Resultado Operacional

Resultado Liquido
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7.2. VOLUME DE NEGOCIOS

A IPT manteve, durante o ano de 2022, a consolidacdo da sua atividade como operador
de comunicac¢des, com foco principal na operacéo de retalho (wholesale) de fibras éticas
e de canal técnico rodoviéario, reforcando as solugdes de sistemas de informacao, em

particular na prestacao de servigos cloud empresarial e ao setor publico central.

Evolucdo do Volume de Negdcios

Volume de Negd6cios
[milhares de euros]
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Em 2022, as Infraestruturas (essencialmente Fibra Otica e Canal Técnico Rodoviario)
representaram 73% do Volume de Negécios total da empresa (14,43 milhdes de euros),

registando uma descida de 6% face ao valor registado no ano anterior (- 952 mil euros).
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Esta diminuicdo, conforme anteriormente referido, deve-se ao facto do Volume de
Negdcios de 2021 ter sido influenciado, de forma extraordindria, pela assinatura da 3.2
adenda ao contrato de subconcessao entre a IP e a IPT, que atualizou o cadastro das
infraestruturas objeto de subconcesséo, com o respetivo acerto dos valores relativos aos
anos de 2017 a 2021.

Excluindo do Volume de Negdcios de 2021 o acerto dos valores retroativos relativos aos
anos de 2017 a 2020, no total de 1,8 milhdes de euros, o Volume de Negécios das
infraestruturas registou um crescimento de 11% face ao ano de 2021 (+1,94 milhdes de

euros).

Neste ambito, de referir que a 4.2 adenda ao contrato de subconcesséo, que atualizou em

2022 o cadastro das infraestruturas subconcessionadas, ascendeu a 878.318,98 euros.

VN por Areas de Negdécio

[milhares de euros]

Areas de Negécio 2019 2020 2021 2022 A 22-21 %
Infraestruturas 12 693 12 655 15381 14 429 (952) -6%
Telecomunicagdes 1186 1463 1657 1969 312 19%
Datacenters 3096 2632 2492 3276 784 31%
Total Volume Neg6cios 16 975 16 750 19 530 19674 143 1%

O negdcio dos Datacenters contribuiu com 17% do Volume de Negdcios (3,28 milhdes de
euros), registando um crescimento de 31% (+ 784 mil euros) face ao ano anterior, do qual
52% proveniente do mercado (+ 405 mil euros) e 48% do Grupo IP (+ 379 mil euros). As
Telecomunicag8es representaram 10% do Volume de Negdcios (1,97 milhdes de euros),

refletindo um aumento de 19% face a 2021 (+ 312 mil euros).

A assinatura da 3.2 adenda ao contrato de subconcesséo com a IP, ocorrida em 2021 (com
efeitos retroativos a 2017), elevou de forma extraordinéria para 37% (7,28 milhdes de
euros) a representatividade do Grupo IP no Volume de Negdécios da Empresa nesse ano,
bem acima do peso de 28% dos anos anteriores. Em 2022, com a assinatura da 4.2 adenda
ao contrato de subconcessao, o peso do Grupo IP no total do Volume de Negdcios reduziu

para 31%.

2017 2018 2019 2020 2021 2022
Grupo IP 28% 28% 28% 28% 37% 31%
Mercado 72% 72% 72% 72% 63% 69%
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Em termos de segmentacao do volume de negdcios por clientes; para além do Grupo IP,

0 wholesale foi responséavel por cerca de 46% do Volume de Negdcios em 2022, sendo o

restante obtido no setor publico (16%) e no mercado empresarial (7%).

Composicéo do Volume de Negécios em 2022 (em %)

7%

esarial

No que respeita & decomposicéo por familia de produtos, a Fibra Otica foi responséavel por

54% do Volume de Negodcios, o Canal Técnico Rodoviario por 18% e os Datacenters
(Housing, IPT Cloud e SaaS) por 17%. O restante Volume de Negécios (11%) foi obtido

de Dados (5%), da Transmissao (3%), do Aluguer de Espacos (2%) e da Voz (1%).

VN por familia de produtos

[milhares de euros]

- FamliadeProdutos 2019 200 2021 2022 AZ221
Voz 232 230 257 276 20

8%

Dados 713 776 855 1117 262 31%
Fibra Otica 9539 9334 11 651 10 603 (1 049) -9%
Transmissao 240 457 545 575 30 6%
Aluguer de Espagos 307 300 323 325 2 1%
M&o-de-Obra Especializada - 0,1 - - - -

Canal Técnico Rodoviario 2847 3021 3407 3501 94 3%
Housing 577 569 476 553 77 16%
CloudSolutions 2516 2033 1936 2 606 670 35%
SaaS 3 29 81 117 36 45%
Total Volume Negdcios 16 975 16 750 19530 19674 143 1%
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7.3. OUTROS RENDIMENTOS

Em 2022, os Outros Rendimentos ascenderam a 33 mil euros, em resultado
essencialmente de indemnizacdes em incidentes por responsabilidade de terceiros -
reparacao de danos em cabos de fibra 6tica, recuperacdes de dividas e pela cedéncia de

uma viatura da sua frota automaével a IP.

Outros Rendimentos
[milhares de euros]
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Em 2022, os Gastos Operacionais registaram um aumento de 556 mil euros face a 2021

(+ 3%). As principais altera¢des nas componentes de gastos registaram-se em:

(i) Acréscimo de 9% da renda de subconcesséo (+ 419 mil euros), em resultado do

aumento do Volume de Negdcios obtido fora do Grupo IP;

(i)  Aumento de 3% dos encargos com o fornecimento e servicos externos (+ 181 mil

euros), devido essencialmente ao crescimento dos encargos com subcontratos

(tecnologias de informacé&o);

(iif) Diminuicdo de 7% nas depreciagfes e amortizagdes (- 137 mil euros);

(iv) Aumento de 3% nos gastos com pessoal (+ 91 mil euros).

Natureza

Custos das matérias consumidas

FSE's
Subcontratos
Rendas e Alugueres
Consenacao e Reparagdo
Trabalhos Especializados
Licengas Software
Eletricidade
Combustiveis
Outros

Gastos com Pessoal

Gastos de Depreciacédo e Amortizacdo
Imparidades

Provisdes

Renda de Subconcesséo

Outros gastos e perdas

Total de Gastos Operacionais

2019

252

4863
2190
133
305
1421
155
234
121
304

3169
1811
(11
68
5086
118

15 357

2020

283

5300
2217
129
534
1518
273
244
92
293

3165

1895
429
(40)

5082
199

16 313

2021

160

5974
2250
193
761
1604
478
245
117
325

3218
1883
126

(©)
4865
127

16 348

[milhares de euros]

2022

124

6 155
2455
235
706
1301
536
397
201
324

3308
1746
160
(®)
5284
134

16 905

A 22-21

(36)

181
205
a1
(55)
(303)
58
152
83
(@]
91
(137)
34

@
419

556

%

-23%
3%
9%
21%
-1%
-19%
12%
62%
71%
-1%
3%
-7%
27%
85%
9%
6%

3%

No final do ano 2022, o nimero de trabalhadores ao servigo da empresa era de 81, mais

1 colaborador do que o registado no final de 2021. A IP Telecom tem autorizacdo das

Tutelas financeiras e setorial para poder alargar o n.° de efetivos até ao limite de 87
colaboradores, através do despacho n.° 277/2020-SET, de aprovacdo do PAO 2020/2022,
do Despacho n.° 758/2021/SET, de aprovacdo do PAO 2021/2023, e do Despacho

conjunto do Senhor Secretdrio de Estado do Tesouro e do Senhor Ministro das

Infraestruturas e Habitacao, de aprovacdo do PAO 2022/2024.
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N.° Colaboradores (final de ano)
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Face a 2021, os gastos com pessoal registaram um aumento de 3% (+ 91 mil euros), em
resultado dos aumentos salariais ao abrigo do Acordo Coletivo de Trabalho do Grupo IP
outorgado em 2019 e do efetivo médio em 2022 ser composto por mais 4 colaboradores

do que o efetivo médio de 2021.
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Evolucéo dos Gastos com Pessoal

Gastos com Pessoal
[milhares de euros]
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Em 2022 o investimento atingiu um montante de aproximadamente 1,47 milhées de euros,
0 que corresponde a uma diminuicao de 46% face ao valor registado em 2021 e a uma
diminuicdo de 48% face a média do triénio 2019/2021. O investimento realizado teve
essencialmente por objetivo a continuagdo da renovacado de equipamentos essenciais a
atividade da empresa e de incremento da competitividade comercial no mercado através

do reforco da fibra ética.

Evolucéo dos Investimentos

Investimentos
[milhares de euros]
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Ao longo dos ultimos anos a IP Telecom tem consolidado a sua estrutura econémico-

financeira, procurando adapté-la aos desenvolvimentos estratégicos que preconizou.

Com o alinhamento estratégico do Grupo IP ocorrido durante 2015, o foco na
sustentabilidade econémica da empresa-mae coloca a IP Telecom como um dos vetores
relevantes para alcancar este designio e que se traduzira na criagdo de valor para o seu

acionista.

Em 2022, o Ativo Liquido registou um aumento de 15% (+ 3,04 milh8es de euros) face ao
ano anterior, em resultado essencialmente do aumento de + 2,14 milhées de euros em
caixa e equivalentes de caixa e + 749 mil euros em outras contas a receber. O Capital
Proprio registou um incremento de 7% (+ 973 mil euros), atendendo que do resultado
liquido gerado em 2021 (2.407.448,95 euros), 54% foi distribuido em forma de dividendos
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(1.300.000,00 euros), tendo os restantes 46% (1.107.448,95 euros) sido aplicados em

resultados acumulados.

Situagéo Patrimonial (Milhares de euros)

23443
19600 20405
17127
14730 45703
159 2322
000 0000 0000 0000
2019 2020 2021 2022

ATIVO LIQUIDO u CAPITAL PROPRIO W CAPITAL SOCIAL

INDICADORES ECONOMICO - FINANCEIROS

No que respeita ao desempenho, os niveis atingidos refletem uma solida situacao
financeira da empresa. Destaca-se, para este efeito, niveis de Liquidez, Solvabilidade e

Autonomia Financeira robustos.

Os indicadores econdmicos e financeiros a seguir apresentados devem ser analisados em

conjunto com as demonstragdes financeiras e as correspondentes notas anexas.
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[milhares de euros]

Volume de Negbcios
Resultado Liquido
Capital Proprio
EBITDA

VAB

N° de Efetivos Médio

Ne° de Efetivos Final de Periodo

Liquidez Geral
Solvabilidade

Autonomia Financeira

Rend. Liquida das Vendas
Rend. Capitais Proprios
Rend. do Investimento
Gastos Operacionais/EBITDA

Gastos com Pessoal/EBITDA

Notas:

2019

16 975
1159
13159
3433
11792
75

75

2,02
2,04
0,67

0,07
0,09
0,06
4,48

0,92
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)

S IP Telecom
2020 2021 2022

16 750 19 530 19 674
322 2407 2273
12 322 14 730 15 703
2349 5070 4548
11 149 13314 13 340
75 78 82
77 80 81
1,70 2,01 1,99
2,51 2,60 2,03
0,72 0,72 0,67
0,02 0,12 0,12
0,03 0,16 0,14
0,02 0,12 0,10
6,95 3,22 3,72
1,35 0,63 0,73

EBITDA = Resultado Operacional antes de Amortizagdes e Imparidades de Dividas a Receber e ProvisGes

Liquidez Geral = Ativo Corrente / Passivo corrente

Solvabilidade = Capital Préprio / Passivo

Autonomia Financeira = Capitais Proprios / Ativo

VAB = Vendas e Servicos Prestados + Rendimentos Suplementares - CMVMC - FSE's - Impostos

Rendibilidade Liquida das Vendas = Resultado Liquido / (Vendas e Servicos Prestados + Out.Rend.Explor.)

Rendibilidade Capitais Proprios = Resultado Liquido / Capitais Préprios

Rendibilidade do Investimento = (Resultado Liquido + Enc. Financeiros) / Ativo

Em 2022, a IP Telecom conseguiu manter o elevado nivel

econdmico-financeiro que vinha demonstrando, notoriamente visivel nos

de desempenho

varios

indicadores acima apresentados, cujos valores sdo apreciaveis dentro das empresas do

Sector Pablico Empresarial.


http://www.refer.pt/MenuPrincipal/REFER.aspx

Relatdrio e Contas 2022
| Relatodrio de Gestao “;
1. 42

IP Telecom

8. PERSPETIVAS FUTURAS

A IP Telecom tem como propésito apoiar as cadeias de valor dos seus clientes, em
particular através do suporte tecnologico necessario para que os servicos e solucdes dos
seus clientes possam servir a economia com niveis de qualidade elevada. Tal propdsito

esta, por isso, patente no seu lema “Ligamos Negodcios”.

Desta forma, o foco futuro da IP Telecom assenta na potenciacdo da qualidade e
caracteristicas Unicas dos seus ativos: fibras 6ticas ao longo da rede ferroviéria gerida pelo
Grupo IP; canal técnico rodoviario (CTR), de suporte a fibras de operadores de mercado,
instalado ao longo da rede rodoviaria sob gestdo direta da IP e 3 datacenters com
tecnologias de ponta, interligados através de redes de alto débito suportadas por ativos de

fibra 6tica proprios.

Este trindbmio Unico torna a IP Telecom num player com caracteristicas distintivas no

mercado de servicos de telecomunicacgdes e de servigos Cloud empresarial nacional.

O desafio da competitividade empresarial tem colocado elevados niveis de presséo a

proposta de valor digital e a eficiéncia nas organizacoes.

De acordo com o estudo da Hootsuite “Digital 2023 — Global Overview Report”, o
crescimento de utilizadores com acesso a Internet a nivel mundial foi, em 2022, de 1,9%,
representando 64,4% da populagdo mundial (5,16B), sendo de notar que destes

utilizadores mais de 96,2% faz uso também do acesso via equipamentos moveis.

Adicionalmente, o volume de negdcios para 0 ano de 2022 cresceu 29% em servicos de
laaS — Infrastructure as a Service 0 que, de acordo com os analistas Canalys, totalizou
$247,1 bilides de doélares, onde s6 os 3 principais fornecedores de Cloud (AWS, Microsoft,

Google) detém cerca de 2/3 do mercado.

A previsdo para o0s préximos anos € que o volume de negécios continue com crescimentos
de dois digitos (>20%), tendo em conta a continua aceleracao digital patente a nivel

mundial a que temos assistido nos ultimos anos.
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A economia digital representa em 2022 mais de 15% do PIB mundial, de acordo com o
Banco Mundial?, tendo crescido nos ultimos 10 anos cerca de 2.5 vezes mais rapido que

o PIB do mundo fisico mundial.

Neste cenario global, Portugal mantém o seu desempenho, conforme é visivel no estudo
“O Comércio Eletronico em Portugal e na Unido Europeia em 2022”2 da ANACOM, onde
mais de 43% da populagdo ja realizou compras eletronicas através da Internet, num
periodo de 12 meses. Adicionalmente, alguns dos estudos realizados e dados
disponibilizados pela SIBS, indicam que o nimero de compras online em dezembro de
2022 face ao mesmo periodo de 2021 aumentou 31% e representou 15%.4

Estes vérios fatores do negdcio dirigido a consumidores finais, a par com os desafios de
suporte a processos de transformacéo digital, & execucéo das redes 5G, tal como os que
se colocam a telemética ferroviaria e rodoviaria e aos sistemas I0T de suporte a gestao
das infraestruturas do Grupo IP, tém naturais implicacdes diretas nas infraestruturas base
de fibra o6tica. Esta é a razéo pela qual é essencial a IP Telecom estar em constante
inovagdo de processos e tecnologias, permitindo-lhe manter a posi¢céo de lideranca do
mercado de wholesale nacional, quer de fibras 6ticas de alto débito, quer de acesso as

infraestruturas de CTR.

Adicionalmente, e de acordo com os mais recentes estudos dos analistas de mercado IDC
(2022)°, a tendéncia de investimentos tecnoldgicos, no mercado empresarial, sera de

crescimentos acima de 20% até ao ano 2025.

Uma vez mais, estes dados sdo fundamentais para se entender o potencial do mercado
cloud, uma vez que a tendéncia destes processos de Transformagéo Digital € assentarem

essencialmente em ambientes cloud.

E neste contexto que a aposta estratégica da IP Telecom, assente numa nova oferta
nacional de servi¢os cloud, sobre a marca IPT Cloud langada em abril de 2022, mais agil
e adaptavel as necessidades especificas de cada cliente empresarial, tendo por base os
seus 3 datacenters, localizados em Lishoa, Porto e Viseu, interligados por redes de alto

débito, ira continuar.

2 https://www.itp.net/business/dco-2030-digital-economy-to-contribute-30-of-global-gdp-and-create-30-million-jobs-by-
2030#:~:text=According%20t0%20the%20World%20Bank,GDP%200f%20the%20physical%20world
3 ANACOM - https://www.anacom.pt/render.jsp?contentld=1737244

4 https://expresso.pt/economia/2023-01-03-SIBS-Compras-fisicas-e-online-em-dezembro-ultrapassam-em-20-mes-
homologo-de-2021-aefc086¢
5 IDC Worldwide Edge Spending Guide (2022) -https://www.idc.com/getdoc.jsp?containerld=prUS48772522
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Ao nivel da ciberseguranga, que tem tido uma elevada visibilidade internacional e nacional,
por varios impactos em entidades de indole mais visivel, em particular comunicagéo social
e de gestédo de infraestruturas criticas, importa destacar que o investimento das empresas
guase duplicara entre 2020 e 2025, de acordo com a Statistica, em linha com o expectavel
e confirmado crescimento de ataques cibernéticos, conforme dados publicos do CNCS.

A IPT assume a responsabilidade de ciberseguranca do Grupo IP, na garantia de uma
infraestrutura de elevada performance e resiliéncia, dando seguimento a execucao do
Plano Estratégico de Ciberseguranca definido para 2019-2023, capaz de dar suporte ao
seu negocio e do Grupo IP. Do ponto de vista comercial, a IP Telecom tem dado
continuidade a disponibilizac@o das solu¢des utilizadas internamente, complementadas
através de parcerias técnicas e comerciais, ao mercado empresarial, de forma a criar

ofertas mais alargadas e ecossistemas mais seguros.

Na IP Telecom o lema “Ligamos Negodcios” evidencia a base de trabalho diario
desenvolvido por uma equipa disponivel 24x7x365, com o objetivo de potenciar solu¢des
de valor acrescentado para o mercado empresarial na area das Tecnologias de Informacao
e Comunicagdo (TIC). A histéria de 20 anos da IP Telecom, pautada por uma
disponibilidade elevada e uma qualidade de servicos de exceléncia das suas
infraestruturas, tem permitido assegurar que os servi¢os dos seus clientes e parceiros tém
os alicerces para serem também eles um sucesso. E por esta razdo que, apés uma
primeira fase de estabilizacdo da proposta de valor e de consolidacdo de processos
orientados ao cliente (foco na competitividade e no servico de qualidade ao cliente),
inerentes a estratégia 2016-2019 - “3 Cs — Core, Cloud e Clientes”, importa agora dar
sequéncia a um novo estagio de evolucao interno e externo, focado no ganho de escala
(incluindo capilaridade e resiliéncia) das infraestruturas, em particular através de

investimentos que privilegiem a automatizagéo e a eficiéncia de processos.

Desta forma, a estratégia 2020-2023 “Automatizar Servicos de Qualidade a Clientes e

Parceiros” tera por base os seguintes quadrantes prioritarios:

e Automatizagdo
e Qualidade
e Clientes

e Parceiros
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Tecnologia Melhores Praticas
Inteligéncia i ; Certificagao
Potenciar RH : i Disponibilidade

Inovagao
¢ Processos

SERVICOS
IP TELECOM J
V4
Design de Servicos %) (%] Programa de Parceiros
Grupo IP e Mercado . . Portal de Leads
e Clientes Parceiros @

Auto Gestao . . Marketing
Comunicagao Orientada ‘ . Formacao

Gestao do Ativo Investimento Eficiéncia Nivel de Servico

O novo conceito estratégico pressupde a continuidade do posicionamento enfocado no

mercado empresarial e da Administracdo Publica, em particular:

e No reforgo da visibilidade no mercado como o operador “neutro” e parceiro
essencial ao negdcio dos grandes operadores e da Administracéo Publica;

e Na criacdo de uma rede de parceiros dinamizadores de servicos, assentes na
infraestrutura existente, potenciando assim maiores capacidades de acesso

comercial, de canais de venda e de rentabilizacdo de capacidade instalada.

Mantém-se destacados o0s 4 vetores de suporte a estratégia:

e Gestdo do Ativo — abordagem criteriosa e simplificada da infraestrutura core,
garantindo um conhecimento, em tempo real, do que existe e do seu potencial de
capacidade;

e Planeamento do Investimento — capacidade de planeamento a médio / longo
prazo de investimento, onde as atividades comerciais se intercetam com o0s
objetivos de redundancia ou mais-valias técnicas;

e Eficiéncia do servico — criacdo de modelos de adequacédo de tarefas,
prioridades, competéncias, ambito geogréfico, automatizacdo e recursos
disponiveis;

e Nivel de Servi¢co — aprofundamento do conhecimento das componentes de toda
a arquitetura da infraestrutura instalada, capaz de disponibilizar garantias mais

visiveis e adequadas ao mercado nos seus varios segmentos.
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9. CUMPRIMENTO DAS ORIENTACOES
LEGAIS

9.1 OBJETIVOS DE GESTAO E PLANO DE ATIVIDADES E
ORCAMENTO

Os objetivos de gestdo na IP Telecom encontram-se enquadrados num dos eixos
estratégicos definidos no Plano Estratégico do Grupo IP — “Rendibilizar ativos nédo core ou
capacidade excedentaria que contribuam para a valorizagdo do servico core”. Para 2022
foram definidos os seguintes objetivos/ indicadores e correspondentes metas, tendo sido

alcancados os seguintes resultados:

Receitas de IP Telecom (M€)
extra-grupo
Maximizar receitas IP Telecom
(ME€) extra-grupo

Receitas de IP Telecom (M€) extra-grupo (incl. IVA) 17,73 17,63 -1%

Récio ponderado de propostas | Racio (em valor) de propostas de novos clientes (peso

o ci 5 o
ganhas versus propostas 60 /o) +racio de propostas de renovegoes (peso 15%) 9% 50,0% 8%  -132% 26%
apresentadas (emvalor) - excl.  + récio de novas propostas em base instalada (peso

CTR 25%)

Férmula #cnica de ponderagéo de valores

Assequrar elevados niveis de - Nivel de cumpriment dos SLA |y oo 6 reportado via NOC (resposa, nivel % | 99,80% | 95.87% | -393% | -4%

servico do cliente e stakeholders ' estabelecidos a clientes

de servico, efc.)

Rendibilizar ativos ndo ivei

V0SNG0 Assegurar elevados nivelsde o e ionibiidade (%) Formula téonica da disponibiidade reportada pelo NOC | % | 99,990% | 99.995% ~ 0005% | 0,00%
core ou eficiéncia e q de Servico
excedentaria que
contribuam para a Récio Gaslos Operacionais (CMVMC + FSE + Gaslo
valorizagio do servico Efiéncia Operacional (%) ;;“;,e:;a; /vpﬁ(fﬁszafrfegms W05 o s1T1% | 4873% | -298% @ 6%
core Assegurar elevados niveis de

eficiéncia e de criagdo de valor

onicts Resultado Operacional - Outros Rendimentos - Custo de
para o acioni

Margem de contribuigao residual ' Capital + Renda de Concesséo (688890007) +
(M€) Depreciagdes/Amortizagdes (64) + Provisdes (67) +
Ajustamentos de inventdrios e contas a receber (65)

M€ 9,45 9,65 0,20 2%

065xP+0,35xD
CyberSecurity - Implementagdo  Prazo (P) : Desvio do prazo global executado em
Assegurar elevados niveis de = Lo, o o o o
efciéndia & qualidade de servi do Plano Estratégico de relagdo ao prazo global planeado (calculado no projet); © % 90% 91% 1% 1%
g 0 Ciberseguranca do Grupo IP Documentagéo (D) : Aprovagéo dos suportes
documentais do projeto

Dos 7 objetivos de gestdo definidos, as metas estipuladas foram atingidas em 4
indicadores (nivel de disponibilidade, eficiéncia operacional, margem de contribuicdo
residual e cybersecurity — implementacdo do plano estratégico de ciberseguranca do
Grupo IP). Nos restantes 3 indicadores de gestao (receita extragrupo, racio ponderado de
propostas e nivel de cumprimento dos SLA), os resultados alcancados ficaram aquém das
metas definidas para o ano, devido a:

e Receitas Extra-Grupo: desvio de apenas 1% (-107 mil euros) face ao previsto,

em resultado de +480 mil euros em Telecomunicacdes (que engloba a Voz,
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Dados, Fibra Otica, Transmiss&o e Aluguer de Espacos), -13 mil euros no negécio
do CTR e de -574 mil euros na area dos Datacenters (que engloba o Housing,

Cloudsolutions e Saas).

Milh6es de euros

Telecomunicacfes 8,09 10,96 35% 2,87 10,48 5% 0,48
CTR 4,00 4,09 2% 0,08 4,10 -0,3%  -0,01
Datacenters 2,54 2,58 1% 0,03 3,15 -18% -0,57
TOTAL 14,64 17,63 20% 2,98 17,73 -1% -0,11

Racio Ponderado de Propostas: desvio de -26%, tendo o indicador atingido
36,8% para uma meta prevista de 50,0%, em resultado de apenas 4% das
propostas apresentadas a novos clientes terem sido ganhas, sendo que esta

tipologia de propostas (novos clientes) tem um peso de 60%.

Tipologia/ Valor
Propostas | 1T | 2T | 3T [ 4T [Tota
Peso .....---- Acum. (€

Ganhas 13 31 25 35 170323 1774151 2653301 1787930 6385704
C?Zr;%a Apresentadas 20 40 32 33 125 980514 1302888 2650221 1770212 6703835
Racio 17% 136% 100% 101% 95%
Ganhas 15 21 23 20 79 602622 768258 782860 616580 2 770 320

Novos

Clientes Apresentadas 34 48 41 38 161 2419 012 41 746 201 10 099 357 15 183 508 69 448 077
(60%)

Racio 25% 2% 8% 4% 4%

Ganhas 32 22 12 16 82 359981 528 341 226 291 205960 1320573
Renova-

(i?,oe/s) Apresentadas 40 25 12 17 94 496905 640648 475807 262011 1875371
0

Racio 72% 82% 48% 79% 70%
Réacio Ponderado Trim 30,2% 47 5% 36,8% 39,5% 36,8%
Racio Ponderado Acum 34,9% 36,0% 36,8%

Nivel de cumprimento dos SLA: desvio de -4%, tendo o indicador atingido
95,87% para uma meta estimada de 99,80%, em resultado de 21 incidentes nao
terem cumprido com os SLA’s estabelecidos, num universo de 835 incidentes
abertos em 2022. Os SLA’s de Tl sdo medidos em fungéo do tempo de resposta
a incidentes (<4h) e os restantes SLA’s (Voz, Dados, FO e Transmisséo) sdo

medidos em funcéo do tempo de reposicdo do servigo (<4h).
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Em 2022, os SLAs por tipo de servi¢co apresentaram os seguintes valores mensais,
principalmente por impactos colaterais da execugdo das grandes obras

ferroviarias em curso no pais:

T e e e ) e ey e e e e v

Tecnologias de informagéo 100% 100% 96,552% 95,238% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Cabos FO 100% 100% 100% 88,240% 100% 80,000% 100% 95,650% 88,000% 100% 100% 100%
Transmissao 100% 80,000% 100% 83,333% 100% 0% 85,714% 100% 85,714% 80,000% 100% 100%
Dados 88,889% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 75,000% 100% 100%
Voz 100% 100% 100% 100% 93,750% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 94,118%
Média SLA IPT 97,778% 96,000% 99,310% 93,362% 98,750% 76,000% 97,143% 99,130% 94,743% 91,000% 100% 98,824%

Em termos acumulados, em 2022, o n.° de incidentes por area de negécio foram

0s seguintes:

Inddentes por

Areas de Negécio

Tewmologias de informagdo

Cabos FO 187
Transmissdo 58
Dados 75
Voz 196
Total 835 814 21 95,87%

No que respeita ao Plano de Atividades e Orgamento para 2022, os principais valores de

referéncia e os seus resultados foram conforme se segue:
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[milhares de euros]

Volume de Negécios

(1) Grupo IP 5923 6 164 242 4%
(2) Mercado 14 481 13 510 (972) -7%
Total do Volume de Negécios = (1) + (2) 20 404 19 674 (730) -4%
Gastos

(3) CMVMC 226 124 (103) -45%
(4) FSE 6739 6 155 (584) 9%
(5) Gastos com Pessoal 3586 3308 (278) 8%
(6) Depreciagdes e Amortizagdes 1870 1746 (125) 7%
(7) Imparidades - 160 160 R
(8) Provisdes - 5) (©)] -
(9) Renda de Subconcesséo 5562 5284 (278) 5%
(10) Outros Gastos e Perdas 97 134 37 38%
Total de Gastos = (3)+(4)+(5)+(6)+(7)+(8)+(9)+(10) 18 082 16 905 (1177) -7%
Resultados

Resultado Operacional 2322 2803 480 21%
EBITDA 4193 4548 355 8%
Margem de Contribuicdo Residual (MCR) 9 455 9 653 198 2%
Resultado Liquido 1761 2273 512 29%

Endividamento - - - -
Divida Financeira Liquida/ EBITDA - - - -

Investimento 4263 1466 (2 797) -66%
N.° de colaboradores (final de ano) 87 81 -6 -7%

[milhares de euros]

Valor total do investimento 4263 1466 1466 - - 43 - - (2797)

O Volume de Negécios ficou 730 mil euros aquém do estimado no PAO 2022, o que
corresponde a um desvio de apenas -4%, ndo obstante o crescimento do VN obtido dentro
do Grupo IP (+ 242 mil euros). Em termos globais, o desvio no VN, pese embora o
crescimento patente quando comparado com o ano anterior, deveu-se essencialmente a -
480 mil euros no negdcio dos datacenters, -320 mil euros na transmissao e -165 mil euros
em fibra 6tica, contrabalancando com uma maior execu¢do no negécio de dados (+ 195

mil euros).

O custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas registou uma execucdo de
-45% face ao previsto em orcamento, devido a um menor consumo de materiais

subjacentes a atividade da empresa e manutencao da infraestrutura face ao estimado.

Os gastos com Fornecimentos e Servigos Externos (FSE) ficaram 9% abaixo do previsto

(- 584 mil euros) devido essencialmente & menor execu¢cdo em trabalhos especializados
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(-348 mil euros), em subcontratos (- 158 mil euros), em outros FSEs (- 100 mil euros) e
em licencas de software (- 89 mil euros), que compensaram o aumento dos encargos com

energia (+ 93 mil euros em combustiveis fosseis e + 48 mil euros em eletricidade).

Os gastos com pessoal registaram um desvio de -8% face ao previsto, uma vez que o
orcamento de pessoal foi concebido para um efetivo de 87 colaboradores (de referir que
em final de 2021, a IPT tinha um total de 80 colaboradores), tendo a IPT terminado 2022

com um efetivo de 81 colaboradores e com um efetivo médio anual de 82 colaboradores.

[ rotusao e 2022 Jyan e o [golse ot ow e Eo

Efetivo total orcamentado 87 87 87 87 87 87 87 87 87 87 87 87 87
Efetivo total real 79 78 77 82 85 84 84 84 83 83 83 81 82

De referir que a IPT obteve autorizacdo da Secretaria de Estado do Tesouro para o refor¢o
do seu efetivo até ao limite de 87 colaboradores, através dos despachos n.° 277/2020-
SET, aquando da aprovacdo do PAO para o triénio 2020/2022, e n.° 758/2021-SET,
aquando da aprovacao do PAO para o triénio 2021/2023. No ambito da aprovacéo do PAO
para o triénio 2022/2024, foi autorizado pelo Despacho Conjunto do Ministro das
Infraestruturas e da Habitagdo e do Secretario de Estado do Tesouro o aumento dos
Gastos com Pessoal em 369 mil euros, de 2021 para 2022, ficando estes limitados em
2022 a 3,586 milhdes de euros.

As depreciacbes e amortizagdes ficaram abaixo do previsto (-7%) devido a taxa de

execucao do orcamento do investimento se ter situado nos 65% em 2021 e 34% em 2022.

Foram constituidas imparidades no valor de aproximadamente 160 mil euros devido
essencialmente ao ndo reconhecimento por parte de um cliente de algumas das faturas

que Ihe foram emitidas, no &mbito do negécio do canal técnico rodoviéario.

Arenda de subconcesséo ficou aguém do previsto (- 5%, correspondente a - 278 mil euros)
em resultado da menor execucdo, face ao previsto em orgamento, do Volume de Negécios
obtido fora do Grupo IP.

Os outros gastos e perdas registaram um aumento de 38%, correspondente a + 37 mil
euros, devido essencialmente a (i) concessdao de um donativo a Fundagdo do Museu
Ferroviario Nacional e & (ii) contabilizacdo das quotas anuais de 2021 e 2022 da
Associacdo Europeia de Data e Cloud: GAIA-X AISBL, que n&o tinham ficado

contemplados em orcamento.
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Atendendo a redugédo dos gastos operacionais em 7% (- 1,18 milhdes de euros) ter sido
superior a redugéo do volume de negocios em 4% (- 730 mil euros), todos os indicadores
de Resultados tiveram um impacto positivo (Resultado Operacional, EBITDA, Margem de

Contribuicdo Residual e Resultado Liquido), ficando acima dos valores previstos.

No decurso da sua atividade, a IP Telecom esta exposta a riscos de caracter financeiro

como o risco de crédito e o risco de liquidez.

O risco de crédito traduz-se na eventualidade de uma contraparte falhar as suas
obrigacdes contratuais, provocando deste modo uma perda financeira na IP Telecom. A
empresa incorre neste risco no decorrer da sua atividade operacional e financeira. De
forma a minimizar a exposi¢éo ao risco na atividade operacional, a IP Telecom, no &mbito
dos contratos que estabelece com 0s seus clientes, exige a prestacdo de caucdo ou

garantia bancaria.

Relativamente ao risco de crédito associado a atividade financeira, a IP Telecom detém
uma exposicdo diminuta ao setor bancario nacional ja que detém a sua liquidez
concentrada maioritariamente junto da Agéncia de Gestdo da Tesouraria e da Divida
Publica — IGCP, EPE (IGCP).

O risco de liquidez mede-se pela capacidade de obtencdo de recursos financeiros para
fazer face as responsabilidades assumidas com os diferentes agentes econémicos que
interagem com a empresa. A existéncia de liquidez é gerida de forma segura com o
objetivo de maximizar o retorno obtido e minimizar os custos de oportunidade associados.
A gestdo monitoriza regularmente a reserva de liquidez disponivel para fazer face aos
fluxos de tesouraria previsionais, encontrando-se o risco de liquidez limitado pela

circunstancia da IP Telecom ser detida integralmente pela IP.

A IP Telecom ndo tem divida pelo que também nao tem encargos financeiros.

N&o aplicavel a IP Telecom pela ndo existéncia de divida.
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A Resolucdo do Conselho de Ministros (RCM) n.° 34/2008, de 22 de fevereiro, aprova o
Programa Pagar a Tempo e Horas, que tem como objetivo reduzir significativamente os
prazos de pagamento a fornecedores de bens e servicos (PMP) praticados por entidades
publicas. Estabelece a referida RCM objetivos de prazos, bem como a monitorizagédo e
publicitagdo da evolucdo dos indicadores dos prazos médios de pagamento a
fornecedores. A superacao do indicador acontece sempre que o PMP é menor que 30

dias.

O Despacho n.° 9870/2009, de 13 de abril, vem adaptar o célculo do indicador do prazo
médio de pagamentos e considerar a média do saldo em divida de fornecedores

observado no final de cada trimestre.
O prazo médio de pagamentos da IP Telecom é apresentado no quadro seguinte:
Variagéo 22/21

Valor %
Prazo (dias) 37 22 15 68%

PMP 2022 2021

Define o Decreto-Lei n°® 65-A/2011 que “Atraso no pagamento - corresponde ao nao
pagamento de fatura correspondente ao fornecimento dos bens e servigos referidos (..)
apos o decurso de 90 dias, ou mais, sobre a data convencionada para o pagamento da

fatura ou, na sua auséncia, sobre a data constante da mesma”.

A IP Telecom acorda com os seus fornecedores os prazos de pagamento. Sempre que 0s
documentos estejam em conformidade, tanto legal como fiscalmente, sdo pagos na data
do seu vencimento (ou na sua vizinhanca), pelo que a sociedade ndo apresenta

pagamentos em atraso.

As contas referentes ao exercicio de 2021 foram aprovadas em Assembleia Geral

realizada no dia 31 de marco de 2022, pelo acionista Unico, sem qualquer recomendacéo.

Os 6rgéos sociais da empresa séo a assembleia geral, o conselho de administracdo e o

fiscal Unico.
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Até 11 de setembro de 2022 mantiveram-se 0s 6rgdos sociais eleitos através de

deliberagédo social unanime por escrito do acionista Unico de 01 de margo de 2019.

Em 12 de setembro de 2022 através de deliberacéo social unanime por escrito do acionista
Unico, procedeu-se a eleicdo dos membros do Conselho de Administragcdo, da Mesa da
Assembleia Geral e do Fiscal Unico Efetivo e Suplente para o mandato do triénio
2022/2024.

Mesa da Assembleia Geral

A mesa da assembleia geral € composta por um presidente e um secretério, eleitos por
periodos de 3 anos. Os membros eleitos para a mesa da assembleia geral exercem os

respetivos cargos sem remuneracao.

Até 11 de setembro de 2022

Infraestruturas de Portugal, S.A., representada pela Dr.2

2018-2020  Presidente Maria Toioko Morishita Ramos

Infraestruturas de Portugal, S.A., representada pela Dr.2

20182020 Secretario Maria Rita Carvalho Fonseca

Depois de 12 de setembro de 2022

Infraestruturas de Portugal, S.A., representada pela Dr.2

2022-2024  Presidente Maria Toioko Morishita Ramos

Infraestruturas de Portugal, S.A., representada pela Dr.2

2022-2024  Secretario i Rita Carvalho Fonseca

Conselho de Administracéo

O Conselho de Administracdo da IP Telecom é composto por 3 membros, eleitos em
Assembleia Geral, tendo ficado dispensados de prestar caucdo pela Assembleia Geral,

nos termos definidos nos Estatutos da empresa.

Até 11 de setembro de 2022

Conforme previsto no n.° 4 do art.° 391 do Cédigo das Sociedades Comerciais, ndo tendo
havido nomeacao para novo mandato, os administradores mantiveram-se em fungdes até
11 de setembro de 2022.
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2018-2020  Presidente Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira DUE 01/03/2019 na. na. na. na. 2
2018-2020 Vogal Carlos Alberto Jodo Fernandes DUE  01/03/2019 na. n.a. na. na. 2
2018-2020 Vogal  Alberto Manuel de Aimeida Diogo DUE  01/03/2019 na. na. na. na. 2

(1) indicar Resolugao (R)/AG/DUE/Despacho (D)
(2) Opgao Pela Remuneragao do Lugar de Origem ou opgao pela média dos Gltimos 3 anos - prevista nos n.™ 8 e 9 do artigo 28.2 do EGP; indicar entidade pagadora (O-Origem/D-Destino)

Depois de 12 de setembro de 2022

Através de deliberagdo social unanime por escrito do acionista Gnico de 12 de setembro
de 2022, procedeu-se a eleicdo dos membros do Conselho de Administragdo para o
mandato do triénio 2022/2024.

2022-2024  Presidente Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira DUE  12/09/2022 na.

2022-2024 Vogal  Carlos Alberto Jodo Fernandes DUE  12/09/2022 na. na. na. na. 3

2022-2024 Vogal  Ana Isabel Mota da Silva Coelho DUE  12/09/2022 na. na. na. na. 1

Tendo em conta as regras para determina¢do de remuneracdo dos gestores publicos
decorrentes do Estatuto do Gestor Publico (EGP), da Resolucdo do Conselho de Ministros
n.° 16/2012, de 14 de fevereiro, e da Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 36/2012, de

26 de margo e considerando que:

0] a Senhora Presidente, Eng.2 Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira, o
Senhor Vogal Eng.° Carlos Alberto Jodo Fernandes e a Senhora Vogal Dra.
Ana Isabel Mota da Silva Coelho exercerdo o0s respetivos cargos em
acumulacdo com os cargos de, respetivamente, Vogal, Vice-Presidente e
Vogal do Conselho de Administracdo Executivo da Infraestruturas de Portugal,
S.A., nos termos do disposto no artigo 20.°, n.° 4, do Decreto-Lei n.° 71/2007,
de 27 de marc¢o, que aprova o Estatuto do Gestor Publico (EGP), dada a
relagdo de dominio que aquela empresa tem sobre a IP Telecom, S.A.,,

(ii) Nos termos do disposto no artigo 31.° do EGP, a acumulagdo de funcdes
acima referidas n&o confere direito a qualquer remuneracao adicional, estando
0s estatutos remuneratérios dos gestores em causa fixados no &mbito das
funcdes de gestdo exercidas na Infraestruturas de Portugal, S.A., para as

quais foram eleitos na Assembleia Geral de 2022-08-26:

- ndo se fixa estatuto remuneratorio para a Presidente e Vogais do Conselho
de Administracéo da IP Telecom, S.A., respetivamente Eng.2 Vanda Cristina
Loureiro Soares Nogueira, Eng.° Carlos Alberto Jodo Fernandes e Dra. Ana
Isabel Mota da Silva Coelho, sendo os mesmos remunerados de acordo com
0 estatuto remuneratério fixado pelo acionista Unico Estado Portugués na
Assembleia Geral da Infraestruturas de Portugal, S.A. de 2022-08-26.
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Até 11 de setembro de 2022

Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira Infraestruturas de Portugal, S.A. Vogal do Conselho de Administracdo  Publico AG (29/03/2018)

Infraestruturas de Portugal, S.A. \Ace-PresMeqtg do CP nselho de Publico AG (29/03/2018)
Administragao

Carlos Alberto Jodo Fernandes IP Engenharia, S.A. Presidente .d'fj Conf elho de Publico AG (31/03/2022)
Administracé@o

IP Patriménio, Administrag&o e Gestao Presidente do Conselho de

Imobiliaria, S.A. Administragao Pablico DUE (01/08/2019)

Infraestruturas de Portugal, S.A. Vogal do Conselho de Administracdo  Publico AG (29/03/2018)

Alberto Manuel de Aimeida Diogo ~ N -
Fundac&o Museu Nacional Ferroviério

Armando Ginestal Machado

Designacéo pela IP

Vogal do Conselho de Administragdo  Publico (31/03/2012)

Depois de 12 de setembro de 2022

Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira Infraestruturas de Portugal, S.A. Vogal do Conselho de Administracdo  Publico AG (26/08/2022)

Infraestruturas de Portugal, S.A. \Ace-PreS|denlte‘ do CP nselho de Publico AG (26/08/2022)
Administragao
Carlos Alberto Jodo Fernandes

IP Patriménio, Agr_rjlr_ustragéo e Gestdo Presidente .d'fj Con~selho de Publico DUE (12/08/2022)
Imobiliaria, S.A. Administracé@o
Ana Isabel Mota da Silva Coelho Infraestruturas de Portugal, S.A. Vogal do Conselho de Administracdo  Publico AG (26/08/2022)

Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira (a) n.a. C n.a. n.a.
Carlos Alberto Jodo Fernandes (a) n.a. C n.a. n.a.
Alberto Manuel de Aimeida Diogo - até 11/set/2022 (a) n.a. C n.a. n.a.
Ana Isabel Mota da Silva Coelho - depois de 12/set/2022 (a) n.a. C n.a. n.a.

(a) Cargo ndo remunerado porque exercido em acumulagdo com o cargo de gestor na IP, S.A. (cf. art.os 20.%, n.° 4 e 31.° DL 71/2007, de 27-3)

Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira (a)

Carlos Alberto Jodo Fernandes (a) na. n.a. n.a. n.a. n.a.
Alberto Manuel de Aimeida Diogo - até 11/set/2022 (a) na. na. na. n.a. n.a.
Ana Isabel Mota da Silva Coelho - depois de 12/set/2022 (a) na. na. n.a. n.a. n.a.

(a) Cargo néo remunerado porque exercido em acumulagéo com o cargo de gestor na IP, S.A. (cf. art. 20.%, n.° 4 e 31.° DL 71/2007)
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na. na. na. na. na. na. na. na.

Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira

Carlos Alberto Jo&o Fernandes na. na. na. na. na. na. na. na.
Alberto Manuel de Almeida Diogo - até 11/set/2022 na. na. na. na. na. na. na. na.
Ana Isabel Mota da Silva Coelho - depois de 12/set/2022 na. na. na. na. na. na. na. na.

(€]

[SIN] [SIN] € [identificar] G| (N.9)
Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira N&o na na na. na na na. na na
Carlos Alberto Jodo Fernandes N&o na. na. na. na. na. na. na. na.
Alberto Manuel de Aimeida Diogo - até 11/set/2022 30 na. na. na. na. na. na. na. na.
Ana Isabel Mota da Silva Coelho - depois de 12/set/2022 30 na. na. na. na. na. na. na. na.

(1) aquisicao; ALD; Leasing ou outra

Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira

Carlos Alberto Jodo Fernandes

Ana Isabel Mota da Silva Coelho - depois de 12/set/2022

0
0
Alberto Manuel de Aimeida Diogo - até 11/set/2022 0
0
0

Ao abrigo do art.° 397 do cédigo das sociedades comerciais informa-se que nao foi

realizado qualquer negécio entre a empresa e 0s seus administradores.

FISCAL UNICO

A fiscalizag8o da sociedade ser& exercida por um Fiscal Unico efetivo e por um Fiscal

Unico suplente, eleitos pela Assembleia Geral por periodos de 3 anos.

Na sequéncia da Deliberagcdo Social Unanime por Escrito de 12 de setembro de 2022 foi
designada como Fiscal Unico efetivo, a sociedade Vitor Martins & Ahmad, S.R.O.C., Lda.,
inscrita na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC) sob o n° 100, registada na
CMVM com o n° 20161423. E representada por Vitor Manuel do Carmo Martins, inscrito
na OROC sob o0 n° 456 e registado na CMVM com o n°® 20160148.

Foi nomeado Fiscal Unico suplente a sociedade AUREN Auditores & Associados,
S.R.0.C., S.A,, inscrita na OROC sob o n°® 123 e registada na CMVM com o n°® 20161441.
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Para o periodo de janeiro a 11 de setembro de 2022, 0 ROC nomeado por Deliberacéo
Social Un&nime por Escrito de 1 de margo de 2019 manteve-se em fun¢des, uma vez que

ndo houve nova nhomeacao.

Fiscal Unico  Vitor Martins & Ahmad, SROC, Lda, representada por

2019-2021 i o e e 20161423 01/03/2019  31/12/2021

2019-2021 F'Sé?;t:i’;'c" Vitor Manuel do Carmo Martins 456 20160148 DUE 01/03/2019  31/12/2021 8 8

20192021 Fiscal Unico  Salgueiro, Castanheira & Associado, SROC, 151 20161461 DUE 01/03/2019  31/12/2021 0 0
Suplente representada por Fernando da Silva Salgueiro

20192021 1SCAUNCO Lo do da Siva Salgueiro 774 20160407 DUE 01/03/2019  31/12/2021 0 0

Suplente

Depois de 12 de setembro de 2022:

Fiscal Unico

2022-2024 Efetivo Vitor Martins & Ahmad, SROC, Lda, 20161423 12/09/2022
Fiscal Unico i

2022-2024 Efetivo SROC representada por Vitor Manuel Carmo Martins 456 20160148 DUE 12/09/2022 nd 8 8
Fiscal Unico - .

2022-2024 AUREN Auditores & Associados, SROC, S.A. 123 20161441 DUE 12/09/2022 nd 0 0

Suplente

Fiscal Unico . .

2022-2024 Suplente SROC representada por Vitor Manuel Leitdo Ladeiro 651 20160295 DUE 12/09/2022 nd 0 0

A remuneracdao relativa ao ano de 2022 corresponde a remuneracgdo auferida enquanto

Fiscal Unico pelos trabalhos de reviséo legal das contas e auditoria:

Vitor Martins & Ahmad, SROC, Lda 13 375,00 13 375,00

9.7 APLICACAO DO DISPOSTO NO ART.©32° e 33° DO ESTATUTO DO
GESTOR PUBLICO

Estabelece o Estatuto do Gestor Publico, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de
marco, e alterado pela Lei n.° 64 -A/2008, de 31 de dezembro, republicado pelo Decreto-
Lei n°8/2012 de 18 de janeiro, e pelo Decreto-Lei n° 39/2016, de 28 de julho, no seu artigo
32° que:

1- N&o é permitida a utilizacdo de cartbes de crédito e outros instrumentos de
pagamento por gestores publicos tendo por objeto a realizacdo despesas ao servigco

da empresa.

2 - Nao é permitido o reembolso a gestores publicos de quaisquer despesas que caiam
no a&mbito do conceito de despesas de representacdo pessoal.
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3- O valor maximo das despesas associadas a comunicagdes, que incluem telefone
mavel, telefone domiciliario e internet, é fixado por deliberagdo em assembleia geral,
no caso das sociedades anonimas, ou por despacho, publicado no Diario da
Republica, do membro do Governo responsavel pela area das financas no caso das

entidades publicas empresariais.

4 - O valor previsto no numero anterior é fixado a luz das orienta¢des que venham a ser
estabelecidas para o efeito pelos acionistas ou por despacho, publicado no Diario da
Republica, do membro do Governo responsavel pela area das finangas, tendo sempre
como limite a soma do valor fixado para a utilizacéo de telefone domiciliario e telefone

movel para cargos de direcdo superior de 1.° grau da Administracéo Publica.

A IP Telecom ndo utiliza quaisquer cartbes de débito ou crédito para pagamento de

despesas.

A IP Telecom ndo reembolsa os membros do Conselho de Administracdo de quaisquer

despesas que caiam no ambito do conceito de despesas de representacdo pessoal.

No que respeita as despesas com comunica¢cdes e com viaturas, a IP Telecom nédo
assumiu qualquer despesa em 2022 com os membros do CA, tendo estes encargos sido

assumidos pela IP.

Vanda Critina Loureiro Soares Nogueira

Carlos Alberto Jo&o Fernandes n.a. n.a. na.
Alberto Manuel de Aimeida Diogo - até 11/set/2022 n.a. n.a. n.a.
Ana Isabel Mota da Silva Coelho - depois de 12/set/2022 n.a. n.a. n.a.

Vanda Critina Loureiro Soares Nogueira

Carlos Alberto Jo&o Fernandes n.a. n.a n.a. n.a. n.a
Alberto Manuel de Aimeida Diogo - até 11/set/2022 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
Ana Isabel Mota da Silva Coelho - depois de 12/set/2022 na. n.a. n.a. na. n.a.

9.8 DESPESAS NAO DOCUMENTADAS

O Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro aprova o regime juridico do sector publico

empresarial. No seu artigo 16° - Transparéncia financeira, determina que:
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1. “As empresas publicas regem-se pelo principio da transparéncia financeira,
devendo a sua contabilidade ser organizada nos termos legais, e de forma que
permita identificar claramente todos os fluxos financeiros, operacionais e
econdmicos existentes entre elas e as entidades publicas titulares do respetivo
capital social ou estatutario, nos termos e condi¢cdes previstas no Decreto-Lei n.°
148/2003, de 11 de julho, alterado pelos Decretos-Leis n°s 120/2005, de 26 de
julho, e 69/2007, de 26 de marco.

2. E expressamente vedada as empresas publicas a realizagdo de quaisquer

despesas nao documentadas.”

Dando cumprimento ao disposto no n.° 2 do artigo 16° do Decreto-Lei n.° 133/2013, em

2022 a IP Telecom néo realizou despesas ndo documentadas.

Em 2022 o Grupo IP manteve a politica de respeito pelas boas praticas no dominio da
igualdade no tratamento, respeito muatuo e repudio por qualquer comportamento
discriminatorio em funcé@o de quaisquer tipos de caracteristicas diferenciadas dos seus

trabalhadores, entre as quais o sexo.

Em dezembro de 2022, o Grupo IP contava com 3.647 trabalhadores, 876 dos quais

mulheres, representando 24% do total.

O desequilibrio entre a representatividade de homens e mulheres no Grupo IP reflete a
assimetria que caracteriza os grupos profissionais dedicados as atividades core da gestao
da circulacéo ferroviaria e da manutencéo de infraestruturas, atividades operacionais com

maior exigéncia fisica e dispersdo geografica, tradicionalmente mais “masculinizadas”.

Assim, destaca-se a predominéncia de homens nos grupos profissionais “Pessoal
Operacional e Auxiliar” e “Técnico/a Intermédio, Especialista” em comparagdo com as

mulheres.

No caso das mulheres, existe uma maior concentragdo nos grupos “Administrativo/a” e

“Técnicos/as Superiores”, em particular nas areas corporativas e menos operacionais.

A participacdo ativa da IP no que respeita a igualdade de género € uma constante,
corporizando-se nomeadamente nas atividades e responsabilidades assumidas com a
ligacdo a CITE (Comissdo para a Igualdade no Trabalho e no Emprego) e ao IGEN (Férum

de Organizagfes para a Igualdade).
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O Plano de Acéo para a Igualdade, que integra o Plano para a Igualdade do Grupo IP para
2023 (publicado em 15 setembro 2022), assenta na analise de oportunidades de melhoria

em areas especificas com enfoque nas seguintes dimensoes:

e Estratégia, Valores e Missao;
e Formacao Inicial e Continua;
e Conciliacdo entre a Vida Profissional, Familiar e Pessoal;

e Protecao na Parentalidade.

A IP assegura complementarmente o compromisso que tem com a Carta Portuguesa para
a Diversidade e com o GRACE, no sentido de contribuir para uma sociedade mais
responsavel e integrativa, através do desenvolvimento de iniciativas do foro da
responsabilidade social, com impactos visiveis e concretos, em articulagdo com outros

stakeholders.

Refira-se ainda que, no &mbito da Resolu¢édo do Conselho de Ministros n.° 18/2014 (de 7
de marc¢o), que consagra a ado¢do de medidas tendo em vista a promoc¢éo da igualdade
salarial entre homens e mulheres, o Grupo IP tem elaborado periodicamente o relatério
onde se procede ao diagnéstico das remuneracdes dos seus trabalhadores, de modo a
identificar e mitigar situagbes de desigualdade salarial associadas ao género. Estes

relatérios encontram-se divulgados no portal externo da empresa.

A Dire¢do de Assuntos Juridicos e Compliance (DAJ) promove a elaboracao e divulgacao
do Plano de Gestéo de Riscos de Corrupcéo e Infracfes Conexas do Grupo IP e dos

respetivos relatérios de execugdo, disponiveis para consulta no website da IP Telecom.

Desta forma, € concretizada uma abordagem pré-ativa, integrada e estruturada de gestéo
dos riscos de ambito corporativo, a qual ndo sé contribui para uma melhor compreenséao
dos processos de negdcio e de suporte, mas também para a mitigacéo e prevencgédo de

fen6menos conexos com fraude.

O Grupo IP tem definida uma Politica de Comunicacao de Irregularidades, revista em
conformidade com o quadro legal aprovado pela Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro, e
que estabelece o regime geral de protecdo de denunciantes de infragdes. Esta Politica
traduz o compromisso das empresas do Grupo IP na adogdo das melhores préaticas
recomendadas pelo Codigo de Governo das Sociedades do Instituto Portugués de

Corporate Governance, com a disponibilizagcdo de um canal direto, idéneo e com a garantia
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da confidencialidade de todo o processo, para comunicar quaisquer situacfes detetadas

que:

(i) Constituam infracdes a que se refere o artigo 2.° da Lei n.° 93/2021, de 20 de
dezembro;
(i) Ou sobre as quais exista fundada suspeita de que violem ou prejudiquem:
e O cumprimento de principios legais, regulamentares, deontolégicos,
éticos, bem como normativos e orientagdes internas;
e A integridade da informacdo financeira e as praticas contabilisticas
aplicadas nas empresas do Grupo IP;
e O patriménio das empresas do Grupo IP;
e A imagem das empresas do Grupo IP ou das boas préticas de gestdo
(incluindo dominios como conflito de interesses, desperdicio de fundos,

ma gestao e abuso de autoridade, entre outros).

Qualquer irregularidade detetada deve ser apresentada através da pagina da IP, mediante
link para a plataforma “Comunicacgao de Irregularidades”, criada especificamente para este
efeito para garantia da confidencialidade do processo.

E ainda disponibilizado o canal de por correio postal para o Apartado:

INFRAESTRUTURAS DE PORTUGAL, SA
APARTADO 000533

EC PRAGAL — ALMADA

2801-602 ALMADA

As compras da IP Telecom pretendem-se regidas por um modelo de gestdo que se
caracteriza pelo rigor na atividade de Procurement, pela transparéncia no processo e pela
igualdade de oportunidades para todos os fornecedores, a luz das regras de

contratualizacéo do direito privado.

Assim, foi aprovado em 2018 um Manual de Contratacdo para a IP Telecom, revogando

as anteriores normas de contratagao.

A matriz de responsabilidades de contratacdo na IP Telecom passou a ser, de acordo com

0 novo Manual, conforme se segue:
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Matriz de Responsabilidade

Enit -
. da_de/ Respnsabilidade
interveniente
Realiza os procedimentos inerentes a contratagdo de empreitadas, de aquisi¢do ou locac¢édo de
IP Telecom  bens moéweis e de aquisicédo de servigos, para procedimentos cujo prego base seja igual ou inferior
a€24.999,99.

Supervisiona o processo de contratagdo e delega na IPT os procedimentos acima identificados.

Realiza os procedimentos inerentes a contratagdo de empreitadas, de aquisi¢do ou locagdo de
bens méveis e de aquisicéo de senigos, para procedimentos cujo prego base seja igual ou
superior a € 25.000,00 e garante o compliance e observacdo das regras do manual de contratagdo
da IP Telecom.

DCL

DCL - Diregéo da IP que tem como objetivo, de acordo com o modelo de servigos partilhados implementado no Grupo IP, concretizar e
controlar o processo de aquisicdo e contratacao de forma centralizada para o Grupo IP, de acordo comas regras de compliance
as melhores préticas de mercado

As regras estabelecidas no Manual tém caréater obrigatério, sem prejuizo da possibilidade
da néo observancia, total ou parcial, em caso de motivo ponderoso, devidamente

justificado e autorizado pelo Conselho de Administracéo.

N&o obstante seguir um regime de direito privado, as regras de contratacdo definidas séo
aplicadas em conjugacgédo com o disposto na lei aplicavel a IP Telecom, enquanto empresa

pertencente ao Setor Empresarial do Estado.

Principios a observar na contratagéo:

e Todo o processo de contratacdo da IPT deve respeitar os principios da concorréncia,
da transparéncia, da proporcionalidade, da boa fé e tutela da confianca, da
sustentabilidade e responsabilidade, da igualdade de tratamento e da néo
discriminacéo;

e No processo de contratacdo da IPT, deve igualmente ser assegurado, por todos os
intervenientes, que, na formacgéo e execucdo de quaisquer contratos, os operadores
econdmicos respeitam as normas aplicaveis em vigor em matéria social, laboral,
ambiental e de igualdade de género, decorrentes do direito internacional, europeu,
nacional ou regional.

e Deve também ser acautelada a inexisténcia de conflito de interesses no decurso dos
procedimentos de formacéo dos contratos, de modo a evitar qualquer distorcdo de
concorréncia e garantir a igualdade de tratamento dos operadores econémicos.

o Para efeito do disposto no nimero anterior, considera-se, nomeadamente, conflito de
interesses qualquer situacdo em que um administrador ou colaborador da IPT ou um
prestador de servicos que age em nome da IPT, que participe na preparacdo e na
conducgéo do procedimento de formacdo de contrato ou que possa influenciar os

resultados do mesmo, tem direta ou indiretamente um interesse financeiro,
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econdémico ou outro interesse pessoal suscetivel de comprometer a sua
imparcialidade e independéncia no contexto do referido procedimento.

e Os varios intervenientes nos processos de contratacdo devem atuar com zelo e rigor
e na observancia das regras estabelecidas no Manual.

e AIPT devera, sempre que possivel e independentemente do valor a contratar, adotar,

e em regra, o procedimento de consulta ao mercado global.

N&o obstante a consulta ao mercado global ser o procedimento-regra na IPT, a escolha

do procedimento deve obedecer as seguintes regras:

a) Aquisicdo Direta:
« Valor inferior a €9.999,99

¢ N.°de entidades a convidar: 1 ou mais

« Valor inferior a € 24.999,99

* N.°de entidades a convidar: 2 ou mais

b) Aquisicdo por consulta simples:
» Valor de € 25.000,00 a € 49.999,99

¢ N.°de entidades a convidar: 2 ou mais

¢) Aquisi¢do por consulta complexa:
+ Valor de € 50.000,00 a € 249.999,99

* N.°de entidades a convidar: 3 ou mais

d) Consulta ao Mercado:
« Valor igual ou superior a € 250.000,00 ou sempre que, ainda que de valor

inferior, se entenda por conveniente.

Em 2022 foram langados 275 processos de contratacéo distribuidos pelos seguintes tipos
de procedimento:

_ . N de Valor dos
Tipo de Procedimento Processos p::io:u?:;e
Aquisicdo Direta 240 5420 136
Aquisicdo por Consulta Complexa 22 6 103 754
Aquisicdo por Consulta Simples 11 571 147
Consulta ao Mercado 2 35313

Total 275 12 130 351

IP Telecom
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Considerando por natureza de contratos, temos a seguinte distribuicdo:

Aquisicéo de Bens Moveis 72 2 296 006
Aquisi¢do de Servigos 180 6816 787
Empreitada 22 2204 557
Locacdo de Bens Mdveis 1 813 000
Total 275 12130 351

Durante 2022 nao foi celebrado nenhum contrato de valor superior a € 5.000.000.

9.12 ADESAO DA EMPRESA AO SISTEMA NACIONAL DE COMPRAS
PUBLICAS

O Grupo IP definiu orientagées no sentido dos procedimentos de contratacdo serem
efetuados, quando possivel, com recurso a ESPAP, ao abrigo de Acordos Quadro no
ambito do Sistema Nacional de Compras Publicas, sempre que seja economicamente

mais vantajoso.

9.13 CUMPRIMENTO DO PLANO DE REDUCAO DE GASTOS
OPERACIONAIS

O orcamento da IP Telecom para 2022 foi elaborado tendo em conta as instrugdes sobre
a elaboracdo dos planos de atividades e orcamento para 2022, constantes do Despacho
n.c 682/2021-SET, de 29 de julho de 2021, do Senhor Secretario de Estado do Tesouro.

Apresenta-se de seguida quadro com a evolu¢do do conjunto de indicadores relativos a

evolucao da eficiéncia operacional, nos termos definidos pela DGTF.
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[milhares de euros]
2021 2021 2020 2019 2022/2021 2022/2019

Eficiéncia Operacional 2022 Exec. 2022 Org. Exec, 9 Exec. Exec. Exec: || Abeol Vams I A arsd
(0) EBITDA 4548 4193 5070 5070 2349 3433 (522) -10% 1115 32%
(1) CMVMC 124 226 160 160 283 252 (36) -23% (128) -51%
(2) FSE 6155 6 739 5974 5974 5300 4863 181 3% 1291 27%
(3) Gastos com o pessoal 3308 3586 3218 3218 3165 3169 91 3% 139 4%

i. Relativos aos 6rgéos sociais ? - - - - - a 3 "

ii. Indemnizagdes pagas por rescisdo - - - - - o 3 "

iii. ValorizagGes remuneratérias que sejam obrigatérias ¥ 406 391 294 294 269 238 113 38% 169  71%

iv. Efeito do absentismo e do cumprimento de disposig@es legais * - - -

(4) Gastos com o pessoal sem os impactos i, ii, iii e iv 2902 3196 2924 2924 2895 2931 (22) -1% (29) -1%

(5) Impactos nos gastos decorrentes de fatores excecionais * -

(6) Gastos operacionais para efeitos do apuramento da eficiéncia

operacional (1) + (2) + (3) - (5) 9586 10551 9351 9351 8748 8284 235 3% 1303 16%
(7) Volume de Negécios (VN) 19 674 20 404 17729 19 530 16 750 16 975 143 1% 2699 16%
Subsidios a exploragao N - o -
Indemnizagdes compensatérias - - - -
(8) Perda de receita decorrente da fatores excecionais 5 - - o -
fg:g';g"neaf’z'\iegéc"’s para efeitos do apuramento da eficiencia 5 7 50404 17720 19530 16750 16975 143 1% 2699  16%
(10) Peso dos Gastos/VN = (6) / (9) 48,73% 51,71%  52,74%  47,88%  52,22%  48,80% 1% 2% -0,07% 0%
(i) Gastos com deslocagdes e alojamento (FSE) 91 6,5 23 23 1.4 6,7 7 292% 24 35%
(i) Gastos com ajudas de custo (Gastos c/ Pessoal) 2,0 4,0 0,4 0,4 1,7 20,1 2 364% (18) -90%
(iii) Gastos associados a frota automével °) 443,1 347,8 355,7 355,7 303,6 383,2 87 25% 59,9 16%
Sznszﬁgrrigaos com contratagdo de estudos, pareceres, projetos e 110,8 147.4 147,7 147,7 93,3 1033 __(;)_ 25% 75 7%
(11) Total = (i) + (i) + (iii) + (iv) 565,0 505,7 506,1 506,1 400,0 513,3 59  12% 51,7  10%
Numero Total de RH (OS+CD+Trabalhadores) - final de periodo 81 87 80 80 7 75 1 1% 6 8%
N.° Orgéos Sociais (OS) 0 0 0 0 0 0 0 - 0
N.° Cargos de Diregdo (CD) 11 11 11 11 11 11 0 0% 0 0%
N.° Trabalhadores (sem OS e sem CD) 70 76 69 69 66 64 1 1% 6 9%
N.° Trabalhadores/N.° CD 6,4 6,9 6,3 6,3 6,0 58 0,1 1% 0j5 9%
N.° de viaturas 35 37 35 35 36 37 ‘-A-M-A.- MMMMM ;):/; -2 -5%
a) Conforme disposto na alinea a) do n.2 5 do artigo 144.2 do DLEO 2022.
b) Se aplicaveis, os impactos i is (designad: ite da crise litica e do COVID-19) e os impactos por imposicGes legais deverdo ser devidamente justificados, nos termos do

artigo 144.2 do DLEO 2022, bem como quantificados e discriminados relativamente as diferentes rubricas de gastos/custos, vendas e servigos prestados.

c) Os gastos com as viaturas deverdo incluir: rendas/amortizacdes, inspegdes, seguros, portagens, combustiveis e/ou eletricidade, reparagao, pr aticos, taxas ei

d) Sem o efeito da 3.2 adenda ao contrato de subconcessdo - valores retroativos de 2017 a 2020, no valor de 1.801.092,91 euros

O peso dos gastos operacionais (gastos com CMVMC, FSE e Pessoal) no Volume
Negocios de 2022 (48,73%) apresentou uma deterioracao face a 2021 (47,88%), pelo facto
do crescimento do volume de negécios (acréscimo de 1%, o que corresponde a + 143 mil
euros) ter sido percentualmente inferior ao aumento dos gastos operacionais (acréscimo

de 3%, o que corresponde a + 235 mil euros).

Contudo, convém referir que o Volume de Negdcios de 2021 foi influenciado, de forma
extraordinaria, pela assinatura da 3.2 adenda ao contrato de subconcesséo entre a IP e a
IPT, que atualizou o cadastro das infraestruturas objeto de subconcessédo com o respetivo
acerto dos valores relativos aos anos de 2017 a 2021. Assim, tiveram impacto no Volume

de Negocios de 2021 os valores retroativos de 2017 a 2020 (371.510,06 euros em 2017,
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429.840,68 euros em 2018, 487.883,79 euros em 2019, 511.858,38 euros em 2020) e 0s
valores de 2021 (642.307,08 euros), perfazendo um valor total de 2.443.399,99 euros.

Excluindo o acerto dos valores relativos aos anos de 2017 a 2020, no total de 1.801.092,91
euros, do Volume de Negdcios de 2021, constata-se que a Eficiéncia Operacional seria de
52,74% em 2021, o que se comparado com o valor do racio em 2022 (48,73%), traduz

uma evolucéo positiva, sendo assim cumprido este indicador de referéncia.

Face ao orcamento, o racio de eficiéncia operacional também apresenta uma melhoria,

uma vez que os gastos operacionais registaram uma reducéo de 9%.

No que respeita ao conjunto dos encargos com deslocacgbes e alojamentos, com ajudas
de custo, com a frota automovel e com estudos, pareceres, projetos e consultoria, 0os
gastos de 2022 foram superiores aos registados em 2021 e aos previstos em orgamento
(+ 59 mil euros, correspondendo a um desvio de + 12%), devido essencialmente a

evolucao dos gastos com a frota automdével, nos termos que se apresentam de seguida.

[milhares de euros]
. . 2022/2021 2022/2019
Deslocacdes e alojamentos, ajudas de custo, frota automovel e 2021 2020 2019

encargos com estudos, pareceres, projetos e consultoria AR (E3E6, | APl Exec. Exec. Exec.
A Absol. Var. % A4 Absol. Var. %

(i) Gastos com deslocagoes e alojamento (FSE) 9,1 6,5 2,3 1,4 6,7 6,8 292% 2,4 35%
(i) Gastos com ajudas de custo (Gastos ¢/ Pessoal) 2,0 4,0 0,4 1,7 20,1 1,6 364% (18,0) -90%
(iii) Gastos associados a frota automével 443,1 347,8 355,7 303,6 383,2 87,4 25% 59,9 16%
S?nigltl:;rig;s com contratag&o de estudos, pareceres, projetos e 1108 1474 1477 033 1033 B _(36_9) “2;% 75 %
Total 565,0 505,7 506,1 400,0 513,3 58,9 12% 51,7 10%

Para os encargos com deslocag¢des e alojamento, bem como com ajudas de custo, ja
tinha ficado contemplado no PAO 2022/2024 uma previsdo de incremento dos encargos
com estas tipologias de despesa. A maior execuc¢éo das deslocacdes face ao contemplado
em orcamento deveu-se as deslocacdes e estadias no estrangeiro, em resultado de (i)
necessidades de indole operacional, visto ser estratégico para a empresa garantir o
reforco do seu conhecimento interno; (ii) necessidades de indole comercial, permitindo
que se criem e identifiquem leads e oportunidades que potenciem comercialmente a
atividade da empresa. Neste &mbito, uma das deslocagbes envolveu a participacdo num
evento internacional que se revelou fundamental na obtencao de encomendas de projetos
relevantes para o interesse nacional (ligacdo do projeto Start Campus em Sines a
Espanha).
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Relativamente a frota automoével, em 2022, os gastos registaram um acréscimo de 25%
face a 2021 (+ 87 mil euros) e um aumento de 27% face ao previsto em orcamento (+ 95
mil euros). Esta subida deveu-se essencialmente aos encargos com os combustiveis (+
83 mil euros face a 2021) e aos outros gastos em resultado da regularizagdo dos valores
dos contratos de AOV (aluguer operacional de viaturas) em consequéncia do seu
prolongamento (+ 24 mil euros face a 2021).

No que respeita aos combustiveis, de referir que em 2022 foram contabilizados, a titulo
extraordinario, 15 meses (todos os meses de 2022, o0 més de dezembro de 2021, um més
de 2016 e outro més de 2017) enquanto em 2021 foram contabilizados 11 meses. O
aumento de 83 mil euros € assim justificado por este fator, de indole extraordinario, que
representa 33 mil euros, ao que acresce o forte aumento do preco dos combustiveis,
motivado pela crise geopolitica internacional.

Apresenta-se no quadro seguinte a evolugdo dos encargos com a frota automdvel, onde
se destaca o incremento dos encargos com os combustiveis:

[milhares de euros]

Frota Automoével 2022 Exec. 2022 2021 Exec. 2020 Exec. 2019 Exec. 2022/2021 2022/2019
Org. AAbsol. Var.% AAbsol. Var.%

Rendas AOV 6,2 - - (6,2) -100%
Depreciagdes 146,1 147,6 134,1 130,5 127,6 12,0 9% 18,6 15%
Combustivel 200,6 107,7 117,2 92,1 120,5 83,4 71% 80,1 66%
Portagens 44,1 41,2 47,5 42,6 54,3 (3.4) -7% (10,2) -19%
Manutencéo 3,7 31 30,2 2,9 4,9 (26,5) -88% 1,2 -24%
Seguros 16,7 19,0 18,9 18,5 29,9 (2,3) -12% (13,2) -44%
Impostos 2,7 3,2 18 18 2,7 0,9 49% (0,0) -2%
Outros Gastos 26,9 8,9 2,5 2,5 20,4 24,4 980% 6,5 32%
Juros Leasing 2,3 17,1 3,5 12,7 16,6 (1,2) -35% (14,3) -86%
Total 4431 347,8 355,7 303,6 383,2 87,4 25% 59,9 16%
N.°de viaturas (final de ano) 35 37 35 36 37 0% -2 -5%

Em regime de AOV 35 37 35 35 35

Propriedade da empresa 0 0 0 1 2 - -2 -100%

O parque automoével da IP Telecom em final de dezembro de 2022 era composto por 35
viaturas, todas em regime de AOV — aluguer operacional de viaturas. Em final de 2019, a
frota automoével era composta por 37 viaturas, 35 em AOV e 2 de propriedade da empresa.
A reducdo deveu-se ao abate das duas viaturas propriedade da empresa por se
encontrarem danificadas e/ou imobilizadas, com orgcamentos de reparacdo superiores aos

seus valores comerciais.

No orcamento para 2022 estava previsto que a empresa procedesse a renovacao integral
da frota, mantendo o ndmero total de 37 viaturas existente no final do ano de 2019.
Contudo, a renovacao da frota automoével apenas se comegou a materializar no final de
2022, com a substituicdo das primeiras viaturas, indo materializar-se essencialmente

durante os primeiros meses de 2023.
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No que respeita aos estudos, pareceres, projetos e consultoria, em 2022 os seus
encargos foram de aproximadamente 110,8 mil euros, 25% abaixo do valor previsto em

orcamento e do verificado em 2021.

Desconsiderando o aumento dos combustiveis motivado pela regularizagéo contabilistica
de anos anteriores e pelo aumento do preco por litro em consequéncia da situacéo
geopolitica internacional, o conjunto dos gastos com deslocacdes e alojamentos, com
ajudas de custo, com a frota automoével e com os estudos, pareceres, projetos e
consultoria foram, em 2022, inferiores ao previsto em orgamento e ao valor de 2021, pelo
gue se entende que este principio financeiro de referéncia foi cumprido.

[milhares de euros]

Deslocacdes e alojamentos, ajudas de custo, frota automével e 2021 2020 2019 2022/2021 2022/2019

encargos com estudos, pareceres, projetos e consultoria AP (EEE, | AR O Exec. Exec. Exec. A Absol. Var. % A Absol. Var. %

(i) Gastos com deslocagbes e alojamento (FSE) 9,1 6,5 2,3 1,4 6,7 6,8 292% 2,4 35%
(i) Gastos com ajudas de custo (Gastos ¢/ Pessoal) 2,0 4,0 0,4 1,7 20,1 1,6 364% (18,0) -90%
(iii) Gastos associados & frota automével 370,2 347,8 355,7 303,6 383,2 14,5 4% (13,0) -3%
(iv) Encar.gos com contratacéo de estudos, pareceres, projetos e 1108 1474 1477 933 1033 @36,9) -25% 75 7%
consultoria

Total 492,1 505,7 506,1 400,0 513,3 (14,0) -3% (21,2) -4%

Os gastos com pessoal registaram um acréscimo de 3% em 2022 face a 2021, devido
essencialmente ao aumento das remuneracdes e respetivos encargos. Relativamente ao
orcamento, a menor execucao deve-se ao facto de ter ficado previsto um efetivo de 87
colaboradores e a IPT ter terminado o ano de 2022 com um efetivo de 81 colaboradores

(efetivo médio anual de 82 colaboradores).

De salientar que a IPT tem autorizacdo para alargar o seu efetivo até ao limite de 87
colaboradores, na sequéncia do Despacho n.° 277/2020-SET, relativo a aprovacao do
PAO para o triénio 2020/2022, e do Despacho n.° 758/2021/SET, relativo a aprovacao do
PAO para o triénio 2021/2023. Contudo, a IPT tem sentido dificuldade no recrutamento e
na fixac@o de colaboradores em algumas areas core da empresa, pelo que a evolugdo do

efetivo, até ao limite de 87 colaboradores, ainda ndo foi possivel de concretizar.

Relativamente a evolug¢do dos gastos, foi autorizado, no ambito da aprovacdo do PAO
2022/2024, por Despacho Conjunto do Senhor Secretario de Estado do Tesouro e do
Senhor Ministro das Infraestruturas e da Habitacéo, "o aumento dos gastos com pessoal
em 369 mil euros, de 2021 para 2022, ficando estes limitados em 2022 a 3,586 milhdes

de euros”

Os gastos com pessoal em 2022 foram de 3.308 milhares de euros, valor inferior em 278

mil euros ao autorizado e ao previsto em PAO.
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[milhares de euros]
2022 2022/2021 2022/2019
Gastos 2022 Exec. 2021 Exec. 2020 Exec. 2019 Exec.
Org. AAbsol. Var.% AAbsol. Var.%
Remunerages base 21509 23383 21127 2079,7 2079,7 38,2 2% 71,2 3%
Remuneragdes adicionais 483,0 493,4 456,1 435,5 430,1 26,9 6% 52,9 12%
Encargos sobre remuneracdes 594,8 631,0 572,5 566,4 559,3 22,3 4% 35,5 6%
Rescisdes - - - - - = 5 = 5
Formagé&o 19,3 30,0 138 11,0 26,3 55 40% (7,0) -27%
Outros Gastos com Pessoal 60,2 93,6 62,4 72,0 73,6 2,2) -4% (13,4) -18%
Total 3308,2 3586,3 32175 3164,6 3169,0 90,6 3% 139,2 4%

N.° de colaboradores (efetivo médio anual) 82 87 78 75 75 4 5% 7 9%

N.° de colaboradores (efetivo no final de ano) 81 87 80 77 75 1 1% 6 8%

A Lei do Orcamento do Estado para 2022, através do artigo 136°, manteve a
obrigatoriedade do cumprimento do Principio da Unidade de Tesouraria do Estado (UTE).
Assim, a IP Telecom continua obrigada a concentrar, em contas junto do IGCP, as suas
disponibilidades e aplica¢des financeiras, seja qual for a origem ou natureza das mesmas
e a efetuar todas as movimentacGes de fundos por recurso aos servicos bancarios

disponibilizados por essa entidade.

A empresa tem vindo a recorrer aos servicos e funcionalidades bancérias disponibilizados
pelo IGCP, nomeadamente, a utilizacdo dos servigcos de homebanking para pagamentos
ao Estado, a fornecedores, a colaboradores e outras entidades e na execucdo de

pagamentos através de débitos diretos, entre outros.

N&o obstante, ainda é necesséario manter a utiliza¢éo da banca comercial, que disponibiliza
determinados servicos bancéarios ndo assegurados pelo IGCP. Trimestralmente, a
empresa reporta os saldos correspondentes ao periodo, através dos servigos online da
Direcdo-Geral do Tesouro e Financas (DGTF).

Em situacBes excecionais, como previsto no Decreto-Lei de Execucdo Orcamental, o
IGCP pode autorizar a dispensa do cumprimento do principio da UTE, pelo prazo maximo
de dois anos, dando conhecimento a DGTF.

O IGCP através da informacdo 241/2022 de 4 de abril, autorizou a dispensa do
cumprimento da UTE, para os anos de 2022 e 2023, no que respeita as garantias

bancéarias que ndo possam ser substituidas por depdsitos caucionados.

Em 31 de dezembro de 2022, a IP Telecom detinha junto do IGCP o montante de cerca

de 5,7 milh&es de euros distribuidos da seguinte forma:
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[em euros]

Depésitos a Ordem 5094 103 5187 597 2845291 264 477
Aplicagdes Financeiras 0 0 0 5400 000
TOTAL 5094 103 5187 597 2845291 5664 477

As aplicac¢des financeiras dizem respeito a Certificados Especiais de Divida de Curto Prazo
(CEDIC), efetuadas junto do IGCP.

As disponibilidades depositadas junto da banca comercial distribuiam-se, no final de cada

trimestre, conforme quadro abaixo:

[em euros]

BBPI 13851 41 627 549 415 8799
MBCP 2139 2043 2025 1905
NOVO BANCO 968 968 968 65
TOTAL 16 958 44 638 552 408 10 768

Juros auferidos - - - -

9.15 RECOMENDACOES AUDITORIA TRIBUNAL DE CONTAS

A IP Telecom nao foi objeto de auditorias efetuadas pelo Tribunal de Contas.

9.16 ELABORACAO E DIVULGACAO DO PLANO PARA A IGUALDADE

O relatério do Plano para a Igualdade 2022 do Grupo IP encontra-se publicado no site da

empresa:

9.17 ELABORACAO E DIVULGACAO DA DEMONSTRACAO NAO
FINANCEIRA

A IP Telecom néo esté obrigada a apresentar este documento de acordo com o artigo 66°

do Cddigo das Sociedades Comerciais.

9.18 INFORMACAO DISPONIVEL NO SITE DO SEE

A IP Telecom nédo tem informag&o divulgada no sitio da internet do SEE (portal da DGTF).
A IPT encontra-se registada no Sistema de Recolha de Informacdo Econdmica e

Financeira (SIRIEF) desde 2020. Toda a informacgdo financeira relevante de 2022 foi
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carregada na plataforma do SIRIEF, nomeadamente, Relatdrios de Execugdo Orgcamental
por trimestre e Plano de Atividades e Orgamento (PAO) 2022-2024.

9.19 QUADRO DO CUMPRIMENTO ORIENTACOES LEGAIS

Cumprimento das Orientagées Legais - 2022

Objetivos de Gest:

Receitas IP Telecom (Extra-Grupo)

Cumprimento

Quantificagao/
Identificacéo

17,63 milhdes de euros

Justificagdo / Referéncia ao ponto do Relatério

9.1 do Relatério

Justificagdes apresentadas no pon

-1% face a meta definida (17,73 Milhdes de Euros)

Ciberseguranca do Grupo IP

Récio Ponderado de Propostas 36,8% 13,2 pp abaixo do estimado (meta de 50,0%)
Nivel de Cumprimento dos SLA 95,87% abaixo da meta estabelecida (99,80%)

Nivel de Disponibilidade X 99,995% acima da meta estabelecida (99,990%)

Eficiéncia Operacional X 48,73% -2,98 pp abaixo da meta estabelecida (51,71%)
Margem de Contribuicéo Residual (MCR) X 9,65 milhes de euros  |+2% face & meta definida (9,45 milhdes de euros)
Cyber Security - Implementagéo do Plano Estratégico de X 91% ficou acima da meta definida (90%)

Metas a atin: nstantes no PAO 2022

Resultado Operacional 2,80 milhdes de euros |+ 21% face a meta definida (2,32 milhdes de euros)
EBITDA X 4,55 milhdes de euros + 8% face a meta definida (4,19 milhGes de euros)
Resultado Liquido X 2,27 milhdes de euros |+ 29% face a meta definida (1,76 milhdes de euros)

Investimento

1,47 milhdes de euros

Execucgéo de 34%. Orgamentado 4,26 milhdes de euros

Nivel de Endividamento

A IPT néo tem divida

Grau de execugéo do orgamento carregado no SIGO/SOE

Gestéo do Risco Financeiro

Limites de Crescimento e Endividamento

Evolucéo do PMP afornecedores

Divulgagao dos atrasos nos pagamentos

Recomendacdes do acionista na Gltima aprovacéo de
contas

Reservas emitidas na tltima CLC

Remuneracdes/

CA - reducdes remuneratérias vigentes em 2022 (se aplicavel)

Né&o existiram recomendacdes

Os membros do CA da IP Telecom nédo auferem qualquer
remuneragé&o na empresa, sendo apenas remunerados pelas
funcdes que exercem na IP,S.A.

Fiscalizagdo (CF/ROC/FU) - redugdes remuneratérias vigentes
em 2022 (se aplicavel)

O ROC néo teve redugdo remuneratéria em 2022

Auditor Externo - reducdo remuneratoria vigentes em 2021 (se
licavel

EGP 32°e 33°do EGP

Nao utilizag&o de cartdes de crédito

A IP Telecom n&o utiliza quaisquer cartes de débito ou
crédito para pagamento de despesas.

Né&o reembolso de despesas de representacéo pessoal

Valor maximo das despesas associadas a comunicagées

Os membros do CA da IP Telecom néo auferem qualquer

Valor maximo de combustivel e portagens afeto mensalmente

Proibi¢éo de realizacéo de despesas ndo documentadas ou
confidenciais

Promogao de igualdade salarial entre mulheres e homens -

Elaboragéo e divulgacdo do relatério sobre remuneragdes
pagas a mulheres e homens

X

ne°2d

as viaturas de servico
Despesas ndo documentadas ou confidenciais - n.° 2 do artigo 16° do RJSPE e artigo 11.°do EGP

aRCM n.° 18/2014

https://www.iptelecom.pt;
pt/empresa/sobre-
nosginformacao-gestao

t-|periodicamente o relatério onde se procede ao diagndstico

rem unera(;ao ou outro beneficio na em presa

Dando cumprimento ao disposto no n.° 2 do artigo 16° do
Decreto-Lei n.° 133/2013, em 2022 a IP Telecom né&o realizou
despesas néo documentadas

No ambito da Resolugéo do Conselho de Ministros n.°
18/2014 (de 7 de marco), o Grupo IP tem elaborado

das remuneracdes dos seus trabalhadores, de modo a
identificar e mitigar situages de desigualdade salarial
associadas ao género. Estes relatérios encontram-se

divulgados no website da empresa.

IP Telecom
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Cumprimento
P Quantificagao/

Identificacdo

Cumprimento das Orientagdes Legais - 2022

Justificacdo / Referéncia ao ponto do Relatério

Elaboragao e divulgagédo do relatério anual sobre prevengéo da corrupgéo

O Plano de Gestéo de Riscos de Corrupgéo e Infragdes

https://www.iptelecom.pt/pt-| " .
. . Conexas do Grupo IP e os respetivos relatérios de execugéo
Elaboragé&o e Divulgacéo do relatério anual X pt/empresa/sobre- N P .
" encontram-se disponiveis para consulta no website da IP
nos[lnformacao—gestao
Telecom, S

acdo Publica

A IP Telecom adequou os seus procedimentos internos as
regras de contratagéo publica constantes daquele Cédigo, na
medida da aplicabilidade das mesmas a situagdes que
Aplicacéo das normas de contratacéo publica pela empresa X tenham impacto direto sobre atividade do ativo publico, sendo
que se considera dispensada da aplicag&do do CCP em todos
0s casos que se revista de atividade em mercado
concorrencial.

Aplicacéo das normas de contratagdo publica pelas
participadas

Contratos submetidos a visto prévio do TC

A IPT n&o teve contratos submetidos ao TC

Adesdo ao Sistema Nacional de Compras Publicas ‘

. Reducéo do Peso dos [Ver ponto do Relatdrio sobre o "CUMPRIMENTO DO

p P p Gastos/ VN PLANO DE REDUGCAO DE GASTOS OPERACIONAIS"
Contratacéo com estudos, pareceres, projetos e A IP Telecom n&o langou nenhum processo sujeito a
consultoria (art.° 49.° do DLEO 2019) esta obrigacdo

No final de 2022, a grande maioria das disponibilidades da

Disponibilidades e aplicagées centralizadas no IGCP X 5,66 milhdes de euros IPT encontravam-se colocadas no IGCP.

Disponibilidades e aplicagdes na Banca Comercial X 11 mil euros

Juros auferidos em incumprimento da UTE e entregues em
receita do Estado

Auditoria do Tribunal de Contas

A IP Telecom n&o foi objeto de auditorias efetuadas por parte
Recomendagé&o X .
do Tribunal de Contas
. ‘

Elaboragéo do Plano para a Igualdade conforme determina
0 art.°7.°da Lei 62/2017

AIP Telecom néo esté obrigada a apresentar este

resentacéo da demonstrag&o néo financeira
B < < documento de acordo com o artigo 66° do CS!
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10.EVENTOS SUBSEQUENTES

Nada a constar.


http://www.refer.pt/MenuPrincipal/REFER.aspx

Relatdrio e Contas 2022
| Relatério de Gestdao i‘
.74

IP Telecom

11.PROPOSTA DE APLICACAO DE
RESULTADOS

Nos termos estatutarios, o Conselho de Administracdo submete a apreciacdo da
Assembleia Geral o presente Relatério e Contas relativo a 2022, propondo a seguinte
aplicacdo do Resultado Liquido de 2022, positivo no montante de 2.273.104,00 euros
(dois milhGes, duzentos e setenta e trés mil, cento e quatro euros):

Dividendos ao Acionista: 1.800.000,00 euros
Resultados acumulados: 473.104,00 euros

Para a realizacdo desta proposta foi considerada a situacdo econdmica e financeira
equilibrada da Empresa, que apresenta liquidez excedentéria e perspetivas de evolucéo
positivas, bem como as necessidades de financiamento necessarias ao cumprimento do
plano de investimento previsto nos instrumentos or¢gamentais, promovendo-se assim um
adequado equilibrio financeiro entre as necessidades de investimento e 0s recursos
disponiveis da Empresa.

Lisboa, 28 de marco de 2023
O CONSELHO DE ADMINISTRAQAO

Presidente Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira

Vogal Carlos Alberto Jodo Fernandes

Vogal Ana Isabel Mota da Silva Coelho
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DEMONSTRACAO INDIVIDUAL DA POSICAO FINANCEIRA A 31 DE

DEZEMBRO DE 2022 E A 31 DE DEZEMBRO DE 2021

Nao corrente

Investimentos financeiros 2155 625
Ativos intangiveis 3 98 926 144 932
Ativos fixos tangiveis 4 9695978 9824492
Diferimentos 8.1 374 092 469 008
Ativos por impostos diferidos 5 149 714 119 575
10 320 864 10 558 632
Corrente
Inventarios 6 560 242 266 370
Clientes 9.2.1 3612550 3335171
Estado e outros entes publicos 7 170 137 377 839
Outras contas a receber 922 2354592 1605852
Diferimentos 8.1 706 249 682 444
Caixa e equivalentes de caixa 9.2.3 5717911 3578669
13121681 9846 346
Total do ativo 23 442 544 20 404 978

Para ser lido em conjunto com as notas as Demonstra¢des Financeiras Individuais.
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DEMONSTRACAO INDIVIDUAL DA POSICAO FINANCEIRA A 31 DE
DEZEMBRO DE 2022 E A 31 DE DEZEMBRO DE 2021 (CONTINUACAO)

Capital proprio
Capital e reservas atribuiveis aos detentores de capital

Capital realizado 10 10 000 000 10 000 000
Reservas 10 2000000 2000000
Resultados acumulados 10 1429 853 322 404
Resultado liquido do periodo 2273104 2407 449
Total do capital proprio 15702957 14729 853
Passivo
Nao corrente
Provisdes 11 47006 52178
Outras contas a pagar 9.3.2 8630 42 084
Diferimentos 8.2 1098 364 673 074
1154 000 767 337
Corrente
Fornecedores 9.3.1 1265 900 772 272
Adiantamentos de clientes
Estado e outros entes publicos 7 186 672 578 886
Financiamentos obtidos 9.2.3 38 816 630 063
Acionistas 12 761 364 810 805
Outras contas a pagar 9.3.2 3104 565 996 746
Diferimentos 8.2 1228270 1119015
6585587 4907 788
Total do passivo 7739587 5675125
Total do capital préprio e do passivo 23 442 544 20 404 978

Para ser lido em conjunto com as notas as Demonstracdes Financeiras Individuais.
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DEMONSTRACAO INDIVIDUAL DO RENDIMENTO INTEGRAL DE 1 DE
JANEIRO DE 2022 A 31 DE DEZEMBRO DE 2022 E DE 1 DE JANEIRO DE
2021 A 31 DE DEZEMBRO DE 2021

Vendas e servigos prestados 19673810 19530 339
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 6 - 123605 - 159514
Fornecimentos e servigos externos 14 -6154556 -5973877
Gastos com o pessoal 15 -3308168 -3217 531
Imparidades (perdas/ reversoes) 16 - 159532 - 125665
Provisdes (aumentos/ redugdes) 11 5172 2796
Outros rendimentos e ganhos 17 33393 5779
Outros gastos e perdas 18 -5418682 -4992052
Resultados antes de depreciagoes, gastos de financiamento e impostos 4547832 5070275
Gastos/ reversdes de depreciagéo e de amortizagao -1745551 -1882687
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 2802281 3187588
Juros e rendimentos similares obtidos 21 24
Juros e gastos similares suportados 19 - 5182 - 7209
Resultados antes de impostos 2797120 3180402
Imposto sobre o rendimento do periodo 20 - 524016 - 772953
Resultado liquido do exercicio 2273104 2407 449
Resultado integral do exercicio 2273104 2407449

Para ser lido em conjunto com as notas as Demonstrag8es Financeiras Individuais.


http://www.refer.pt/MenuPrincipal/REFER.aspx

Relatério e Contas 2022 —-
I Demonstracdes Financeiras e Notas “

IP Telecom
I.81

DEMONSTRACAO INDIVIDUAL DA ALTERACAO DOS CAPITAIS
PROPRIOS DE 1 DE JANEIRO DE 2022 A 31 DE DEZEMBRO DE 2022 E DE
1 DE JANEIRO DE 2021 A 31 DE DEZEMBRO DE 2021

RESULTADO
CAPITAL | RESERVAS :gﬁﬂb{ﬁ%%g DO TOTAL
EXERCICIO

31 de dezembro de 2020 10 000 000 2000000 322404 12322404
Aplicagéo de resultados 322 404 - 322404 0
Distribuicao de dividendos - - - - 0
Resultado integral do exercicio - - - 2407 449 2407 449

31 de dezembro de 2021 10 000 000 2000000 322 404 2407449 14729 853
Aplicacéo de resultados - - 2407 449 - 2407 449 0
Distribuigao de dividendos - - -1300 000 - -1300000
Resultado integral do exercicio - - - 2273104 2273104

31 de dezembro de 2022 10 000 000 2000 000 1429 853 2273104 15702 957

Para ser lido em conjunto com as notas as Demonstragdes Financeiras Individuais.
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DEMONSTRACAO INDIVIDUAL DOS FLUXOS DE CAIXA DE 1 DE JANEIRO
DE 2022 A 31 DE DEZEMBRO DE 2022 E DE 1 DE JANEIRO DE 2021 A 31
DE DEZEMBRO DE 2021

Atividades Operacionais

Recebimentos de clientes 24 000 736 22 190 762
Pagamentos a fornecedores - 7166 923 -13 828 991
Pagamentos ao pessoal -3 200 228 -3 087 891
Fluxo gerado pelas operagoes 13 633 585 5273 880
(Pagamento) / Recebimento de IRC - 593 808 - 134575
Outros recebimentos / (pagamentos) relativos a atividade operacional -7232774 - 748 357
Fluxo das atividades operacionais (1) 5807 003 4390 948

Atividades de Investimento
Recebimentos provenientes de:

Subsidios ao investimento 68 256
68 256
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis - 1599 492 -3993 922
- 1599 492 -3993 922
Fluxo das atividades de investimento (2) -1531237 -3993922

Atividades de Financiamento
Recebimentos provenientes de:

Juros e rendimentos similares obtidos 16 18
16 18

Pagamentos respeitantes a:
Locagdes financeiras - 240111 - 124 406
Dividendos 10 - 1300 000 -
Juros e gastos similares 19 - 5182 - 7209
- 1545 293 - 131615
Fluxo das atividades de financiamento (3) - 1545 277 - 131597
Variagdo de caixa e seus equivalentes (4) = (1) + (2) + (3) 2730489 265 429
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 9.23 5679 095 2948 606
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 9.23 2948 606 2683177
Variagao de caixa e seus equivalentes 2730489 265429

Para ser lido em conjunto com as notas as Demonstragdes Financeiras Individuais.
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Lisboa, 28 de marco de 2023

O Conselho de Administracao

Presidente Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira

Diretora

. . Maria do Carmo Almiro do Vale
Financeira

Duarte Ferreira

Contabilista José Pedro Paulete Pinto da

Certificado Silva Vogal Carlos Alberto Jodo Fernandes

Vogal Ana Isabel Mota da Silva Coelho
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NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS

1. Informacao societaria

A IP Telecom — Servicos e Telecomunicagfes, S.A., adiante designada por IP Telecom ou Empresa, com
sede social na Rua José da Costa Pedreira, n°® 11, Lumiar, Lisboa, pertence ao Grupo IP sendo detida a 100%
pela Infraestruturas de Portugal, S.A., adiante designada IP, integrando assim, de forma direta, o Setor Publico
Empresarial.

A IP Telecom foi constituida em 9 de novembro de 2000 e publicada no Diario da Republica n.° 293/2000, 1°
Suplemento, Série Ill de 2000-12-21. Em termos fiscais tem o ndmero de identificacdo fiscal 505065630.
Em junho de 2015 alterou a sua denominacdo de REFER TELECOM - Servigos de Telecomunicages, S.A.

para IP Telecom Servicos de Telecomunicacgdes, S.A..

A IP Telecom tem como objeto o desenvolvimento, gestdo e exploracédo de solugbes de infraestruturas de
Redes de Telecomunicacdes e seu alojamento, de Sistemas e Tecnologias de Informacdo, bem como o
exercicio de quaisquer atividades que sejam complementares, subsidiarias ou acessérias daquelas,

diretamente ou através da constituicdo ou participacdo em sociedades.

A IP Telecom é uma empresa licenciada pela Autoridade Nacional de Comunicacdes (ANACOM), como
prestador de servico fixo de telefone (Licenca ICP-006/2001- SFT), operador de redes publicas de
telecomunicacdes no territério nacional (Licenga ICP-009/2001-RPT), prestador de servi¢os de transmissao
de dados e servicos de internet (registo ICP-005/2001), operador de servigcos de voz através da internet
(VoIP) de uso ndmada (Declaracao ICP-ANACOM n.° 09/2009) e operador autorizado a operar o sistema
GSM-R.

Estando presente em varios organismos de Ciberseguranga, mantém, desde 2013, a certificacdo em
Seguranga da Informacdo (ISO 27001), bem como, desde 2018, a certificacio referente ao Sistema de
Gestdo Empresarial (SGE) no dmbito das atividades de “desenvolvimento, gestao e operacao de solugdes

de tecnologias de informacao, de infraestruturas de redes e telecomunicacdes e seu alojamento” (ISO 9001)

Em 2019 obteve a certificagdo NATO Secret reforcando todas as suas valéncias de procedimentos ligados

a Segurancga de Informacéo.

O atual “Contrato de Subconcessao de Exploragdo e Gestdo da Infraestrutura de Telecomunicagdes e
Tecnologias de Informacédo da Infraestruturas de Portugal, S.A.” mantém, revendo os seus termos, a atual
subconcessédo de exploracdo da infraestrutura de telecomunicacgdes, e subconcessiona a exploracdo do

Canal Técnico Rodoviério construido, ou a construir, sob a administra¢éo e gestéo da IP.
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No ambito do Contrato de Subconcessdo, a IP Telecom é a entidade gestora da Infraestrutura de
Telecomunicacdes e Tecnologias de Informacao que integram o dominio publico rodoviario e ferroviario sob
a responsabilidade da IP, e suas redes, Datacenters, Canal Técnico Rodoviario e sistemas e servicos
conexos, prosseguindo, nesse ambito especifico, aquele que é por ineréncia o objeto social da IP, sendo a

Unica entidade responsavel pela conservacao e manutencao desta infraestrutura.

A componente de exploracdo da infraestrutura de telecomunicagdes ficou formalizada através do “Contrato
de subconcessao de Exploragdo da Infraestrutura de Telecomunicagdes”, celebrado a 28 de fevereiro de

2001 e posteriores adenda, aditamento e emenda, foi objeto de reviséo a 29 de fevereiro de 2016.
O contrato de subconcessao tem o seu términus a 31 de dezembro de 2035.

Nos termos do referido contrato de subconcesséo, como contrapartida, a Empresa paga trimestralmente a
IP:

- Pela exploracdo dos bens e direitos afetos a subconcesséo, o valor correspondente a 30% do volume de
negécios trimestral que vier a ser realizado fora do Grupo, e que diga respeito diretamente a exploracao das
infraestruturas de Fibra Otica e Datacenter: e

- Pela subconcessao do Canal Técnico Rodoviario, 79% do volume de negdcios até final de 2020, e 65%

do volume de negdcios a partir de 2021.

Os valores acima referidos seréo calculados relativamente aos trimestres que terminam em 31 de marco,

30 de junho, 30 de setembro e 31 de dezembro.

2. Principais Politicas Contabilisticas

2.1.Bases de preparacéao

As DemonstracBes Financeiras agora apresentadas refletem a posicdo financeira, os resultados das
operacdes e os fluxos de caixa da IP Telecom, para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021,

constituindo as Demonstra¢6es Financeiras da Empresa.

Estas Demonstracdes Financeiras foram aprovadas pelo Conselho de Administracdo, em reunido realizada
em 28 de margo de 2023. E opinido do Conselho de Administracdo que as mesmas refletem de forma
verdadeira e apropriada as operac¢fes da IP Telecom, bem como a sua posicéo financeira, resultados e fluxos

de caixa.
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As Demonstracdes Financeiras da IP Telecom foram preparadas no pressuposto da continuidade das
operacBes de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) conforme adotadas pela

Unido Europeia (UE), emitidas e em vigor a data de 31 de dezembro de 2022.

As IFRS incluem as normas contabilisticas emitidas pelo International Accounting Standards Board (“IASB”)
e as interpretacdes emitidas pelo Internacional Financial Reporting Interpretation Committee (“IFRIC”), e pelos

respetivos 6rgaos que os antecederam.

As Demonstracdes Financeiras apresentadas foram preparadas privilegiando a mensuracdo pelo custo
historico.

Todos os valores estdo expressos em euros, salvo indicagdo em contrario. Os subtotais e totais das tabelas
apresentadas nestas Demonstragdes Financeiras podem ndo ser iguais a soma dos valores apresentados,
devido a arredondamentos. E utilizada, adicionalmente, a sigla m€ para milhares de euros, quando

necessario.

A preparacdo de Demonstracbes Financeiras de acordo com as IFRS requer que a Empresa formule
julgamentos, estimativas e pressupostos que afetam a aplicagdo das politicas contabilisticas e os montantes
de rendimentos, gastos, ativos e passivos. As estimativas e pressupostos associados sdo baseados na
experiéncia histérica e noutros fatores considerados aplicaveis e formam a base para os julgamentos sobre
os valores dos ativos e passivos cuja valorizagdo ndo seria possivel de obter através de outras fontes. As
guestdes que requerem um maior grau de julgamento ou complexidade, ou para as quais 0s pressupostos e
estimativas séo considerados significativos, sdo apresentados na nota 2.3. (Principais estimativas utilizadas

nas Demonstragfes Financeiras).
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2.2.Sumario das principais politicas contabilisticas

2.2.1. Classificacao Corrente / Nao Corrente

A IP Telecom classifica os ativos e passivos em correntes e ndo correntes, separadamente, e por ordem de

liquidez. na Demonstracéo da Posicéo Financeira, de acordo com o previsto nas IFRS.
Um ativo é classificado como corrente quando:

e A Empresa espera realizar esse ativo, vendé-lo ou consumi-lo, no decurso normal do seu ciclo
operacional (onde se incluem situacdes em que o0s ativos ndo apresentam maturidade definida);

o O ativo é detido essencialmente com a finalidade de negociacéo;

e E esperada a realizac&o do ativo até doze meses ap6s o periodo de relato; ou

e O ativo é caixa ou um equivalente de caixa, a menos que lhe seja limitada a troca ou uso para liquidar
um passivo durante pelo menos doze meses apds o periodo de relato.

Os restantes ativos sao classificados como nao correntes.
Um passivo € classificado pela Empresa como corrente quando:

e E esperada a liquidacdo do passivo no decurso normal do seu ciclo operacional;

e O passivo é detido essencialmente com a finalidade de negociacéo;

¢ Aliguidacdo do passivo esta prevista para um periodo até doze meses apds o periodo de relato; ou
e Na&o existir um direito incondicional de diferir a liquidacdo do passivo durante pelo menos doze meses

apos o periodo de relato.

Todos os restantes passivos sao classificados como nao correntes.

2.2.2. Ativos intangiveis
Os ativos intangiveis resultam de transagdes de aquisicdo separadas e o seu custo reflete:

e O preco de compra, incluindo custos com direitos intelectuais e 0os impostos sobre as compras nédo
reembolséaveis, apds dedugéo dos descontos comerciais e abatimentos;

¢ Qualquer custo diretamente atribuivel a preparacao do ativo, para o seu uso pretendido.

A IP Telecom valoriza os seus ativos intangiveis, apds o reconhecimento inicial, pelo Modelo do Custo,
conforme definido pela IAS 38 — Ativos Intangiveis e amortiza-os numa base sisteméatica a partir da data em
gue se encontram disponiveis para uso, durante a vida Util estimada, em geral, correspondente a um periodo

de 3 anos.
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Nao existem ativos intangiveis com vida (til indefinida.

A IP Telecom procede a testes de imparidade sempre que eventos ou circunstancias indiciam que o valor

contabilistico excede o valor recuperavel, sendo a diferenca, caso exista, reconhecida em resultados.

2.2.3. Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis da IP Telecom sdo registados ao custo de aquisicdo liquido das respetivas

depreciacdes e de perdas por imparidade acumuladas.

O custo de aquisicao inclui o preco de compra do ativo, as despesas diretamente imputaveis a sua aquisicao

€ 0s encargos suportados com a preparac¢do do ativo para que este se encontre na sua condi¢céo de utilizacao.

Os juros de empreéstimos diretamente atribuiveis a aquisi¢do ou construcdo de ativos séo capitalizados como
parte do custo desses ativos. Um ativo elegivel para capitalizacdo € um ativo que necessita de um periodo

de tempo substancial para estar disponivel para uso.

Os custos sdo reconhecidos como ativos tangiveis apenas se for provavel que deles resultardo beneficios

economicos futuros para a IP Telecom e quando o custo puder ser fiavelmente mensurado.

A IP Telecom procede a testes de imparidade sempre que eventos ou circunstancias indiciam que o valor

contabilistico excede o valor recuperavel, sendo a diferenca, caso exista, reconhecida em resultados.

O valor recuperavel é determinado como o mais elevado entre 0 seu justo valor menos custos com a venda
e o seu valor de uso, sendo este calculado com base no valor atual dos fluxos de caixa futuros estimados que

se esperam vir a obter do uso continuado do ativo e da sua alienag&o no fim da sua vida dutil.
Os encargos com reparacgdes e manutencdo de natureza corrente sdo reconhecidos em resultados.

As beneficiagbes que aumentem o periodo de vida Gtil estimado, ou das quais se espera um aumento material

nos beneficios futuros decorrentes da sua efetivagdo, sdo capitalizadas.

As depreciagdes sdo calculadas numa base anual, utilizando o método das quotas constantes, de modo que
o valor dos bens seja depreciado até ao final da respetiva vida util estimada, sendo aplicadas as seguintes

taxas:
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_ %

Edificios e Outras Construgdes 2-10

Equipamento Bésico

Equipamento de transmissdo DWDM 12,5
Equipamento de transmissao SDH 12,5
Fibra otica 5
Equipamento de redes de dados 12,5
Equipamento SHDSL 12,5
Restante equipamento 12,5-100
Equipamento de Transporte 25
Equipamentos Administrativo 12,5-100
Direito de Uso 25
Outros Ativos Fixos 25

A depreciagdo inicia-se no momento em que esse ativo se qualifique para o seu uso pretendido. As vidas
Uteis dos ativos sdo revistas a data do reporte se as expectativas relativamente aos beneficios econémicos
esperados bem como ao uso técnico planeado dos ativos diferirem das estimativas anteriores. Alteragdes nas

depreciacbes do periodo sédo contabilizadas de forma prospetiva.

Os ganhos ou perdas na alienacéo dos ativos sdo determinados pela diferenga entre o valor de realizagéo e

o valor contabilistico liquido de depreciagfes do ativo, sendo reconhecidos em resultados do periodo.
Locacbes

A IP Telecom avalia no inicio dos contratos a existéncia de um eventual direito de uso, ou seja, se o contrato
transmite o direito de controlar 0 uso de um ativo identificado por um periodo em troca de uma

contraprestacao.

O direito de uso do ativo é inicialmente mensurado ao custo, que compreende o valor inicial da
responsabilidade de locacdo ajustado por quaisquer pagamentos de locacéo feitos na ou antes da data de

inicio, além de quaisquer custos diretos iniciais ocorridos, deduzido de qualquer incentivo concedido.

Os ativos sob direito de uso sédo subsequentemente avaliados ao custo deduzido de depreciacdes e eventuais

perdas por imparidade.

A depreciacéo do ativo sob direito de uso é calculada utilizando o método das quotas constantes, durante o

prazo de locacao.
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A responsabilidade da locacgéo € inicialmente reconhecida pelo valor presente das rendas ainda ndo pagas a
data do contrato de locacédo, descontando os juros a taxa de juro implicita na locacéo.

As locacgBes da IP Telecom dizem respeito a contratos de aluguer de viaturas e equipamentos diversos.

A IP Telecom néo reconhece como direito de uso ou responsabilidade de locacao os contratos de locacéo de
duracéo inferior a 12 meses, optando, conforme previsto na IFRS 16, por reconhecer um gasto de locacéo,

numa base linear como rendas na rubrica de fornecimentos e servicos externos, até ao términus dos contratos.

A IP Telecom optou por apresentar na Demonstragdo da Posi¢do Financeira o direito de uso devidamente
segregado na rubrica de Ativos Fixos Tangiveis (nota 4), e as responsabilidades por locacdes na rubrica de
Outras Contas a Pagar (nota 9.3.2).

2.2.4. Imposto sobre o rendimento

O imposto sobre o rendimento do periodo compreende os impostos correntes e diferidos. O imposto sobre o
rendimento é registado na Demonstracéo dos Resultados, exceto se 0 mesmo for relacionado com itens que
sejam reconhecidos diretamente nos capitais préprios. O valor do imposto corrente a pagar, é determinado

com base no resultado antes de impostos, ajustado de acordo com as regras fiscais em vigor.

Os impostos diferidos reconhecem-se quando existem diferengas entre o valor contabilistico dos ativos e
passivos em determinado momento e o0 seu valor para efeitos fiscais, utilizando as taxas de tributacao

esperadas, em vigor a data da reversdo das diferencas temporarias.
Os passivos por impostos diferidos sao reconhecidos para todas as diferencas temporarias tributaveis, exceto:

i. guando resultam do reconhecimento inicial de um ativo ndo proveniente de uma concentracdo
empresarial em que os lucros contabilisticos e fiscais de uma entidade ndo sédo afetados; ou

ii. no que respeita a diferencas tributarias associadas a investimentos em subsidiarias, associadas,
interesses em empreendimentos conjuntos ou operadores conjuntos, em que a empresa-mae, 0
investidor, o empreendedor ou o0 operador conjunto conseguem controlar 0 momento de reversao da

diferenca temporaria e ndo seja provavel a sua reverséao.

Relativamente aos ativos por impostos diferidos apenas séo reconhecidos relativamente:

i. as diferencas temporarias dedutiveis para as quais se espera que venham a ser revertiveis
futuramente, ou
ii. guando existam impostos diferidos passivos cuja reversdo se estima que ocorra no mesmo momento

dos impostos diferidos ativos.

Periodicamente é efetuada uma reapreciacédo das diferengas temporarias subjacentes aos ativos e passivos

no sentido de os reconhecer ou ajustar em fungéo da sua expectativa de recuperacéo futura, tendo em conta
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a legislacao fiscal em vigor, levando-se em consideracdo eventuais incertezas de tratamento fiscal, conforme

preconizado na IFRIC 23.

Os potenciais beneficios fiscais provenientes de concentragées empresariais que ndo satisfagam os critérios

de reconhecimento inicial podem vir a ser reconhecidos como segue:

i. quando resultarem de novas informac8es sobre factos e circunstancias que existiam a data de
aquisicdo, o seu reconhecimento deve ser efetuado por contrapartida de goodwill, exceto se néao
existir o mesmo, sendo nesse caso o imposto reconhecido na Demonstracao dos Resultados; e

ii. quando resultarem de mensura¢gBes subsequentes, provenientes de outros factos, os mesmos

serdo reconhecidos na Demonstracdo dos Resultados.

Os impostos diferidos ativos e passivos apenas sdo compensados entre eles se:

i. existir a obrigacdo de compensar ativos por imposto correntes com passivos por impostos
correntes; e

ii. 0s ativos por impostos diferidos e os passivos por impostos diferidos se relacionarem com
impostos sobre o rendimento langcados pela mesma autoridade fiscal sobre a mesma entidade
tributavel, ou for expectavel que os ativos e passivos que originam as diferengcas temporarias
serdo realizados numa base liquida.

Em marco de 2014, o Grupo IP, do qual a IP Telecom é parte, aderiu ao Regime Especial de Tributacdo de
Grupos de Sociedades (RETGS).

As empresas incluidas no grupo fiscal IP apuram e registam o imposto sobre o rendimento individualmente.
As responsabilidades apuradas sdo, no entanto, reconhecidas como devidas a IP, a quem competira o

apuramento global e a autoliquidagéo do imposto.

O eventual beneficio decorrente da aplicacdo do RETGS é recebido pela IP e diminuido ao imposto futuro em

gue as participadas venham a incorrer.

2.2.5. Ativos e passivos financeiros

Os ativos e passivos financeiros sdo reconhecidos na Demonstracdo da Posicdo Financeira quando a

Empresa se torna parte na respetiva relagdo contratual.
Os ativos financeiros sdo reconhecidos inicialmente por uma das seguintes categorias:

i. Custo amortizado — Caso o ativo financeiro seja detido no dmbito de um modelo de negdcio cujo
objetivo consiste em deter 0 ativo financeiro a fim de recolher fluxos de caixa contratuais que se

consubstanciam em reembolsos de capital e juros sobre capital em divida.
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ii. Justo valor através de outro rendimento integral — Caso o ativo financeiro seja detido no ambito de
um modelo de negdcio cujo objetivo seja alcancado através da recolha de fluxos de caixa contratuais
e da venda de ativos financeiros, sendo que os termos contratuais do ativo financeiro déo origem, em
datas definidas, a fluxos de caixa que séo apenas reembolsos de capital e pagamento de juros sobre

o capital em divida.

iii. Justo valor através de resultados — Exceto se for mensurado pelo custo amortizado ou pelo justo valor
através de outro rendimento integral. No entanto existe a opgéo irrevogavel de no reconhecimento
inicial de determinados investimentos em instrumentos de capital proprio estes serem considerados

ao justo valor por via de resultados.

Relativamente aos passivos financeiros as categorias existentes séo:

i Custo amortizado;

ii. Justo valor através de resultados.

No caso da Empresa, todos os seus passivos financeiros sao considerados na categoria de “Custo

amortizado”.
De seguida detalham-se os ativos e passivos financeiros detidos pela Empresa:

a) Investimentos financeiros

Respeita a fundos detidos a titulo de Fundo de Compensacgéo do Trabalho.

b) Clientes e outras contas areceber

Inclui contas correntes com diversas entidades, sendo estas inicialmente registadas ao justo valor e
subsequentemente mensuradas ao custo amortizado, deduzidas de eventuais perdas por imparidade

reconhecidas na Demonstracdo dos Resultados na rubrica de imparidades/reversées.
As perdas por imparidade registadas decorrem da utilizagdo do modelo de perdas esperadas.
Usualmente, o custo amortizado desses ativos ndo difere do seu valor nominal.

As outras contas a receber incluem ainda saldos devedores por acréscimos de rendimentos, referentes a

servicos prestados e ainda néo faturados.
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c) Caixa e equivalentes de caixa

Os montantes incluidos na rubrica de caixa e equivalentes de caixa correspondem aos valores em numerario,
depdsitos bancarios e outras aplicages de tesouraria, onde se incluem as disponibilidades na Agéncia da
Tesouraria e da Divida Publica — IGCP, E.P.E.(IGCP), venciveis a menos de 3 meses, e que possam ser

imediatamente mobilizaveis com risco de alteracdo de valor insignificante.

Os descobertos contabilisticos, sdo apresentados na Demonstracdo da Posigdo Financeira, no passivo

corrente, na rubrica de “Financiamentos obtidos” e incluidos no saldo da Demonstragao dos Fluxos de Caixa.

d) Fornecedores e outras contas a pagar

Os fornecedores e outras contas a pagar sdo mensurados inicialmente ao justo valor e subsequentemente ao
custo amortizado mediante o0 método da taxa efetiva. Usualmente, o custo amortizado destes passivos nao
difere do seu valor nominal.

e) Locacbes

Respeita as responsabilidades decorrentes da locacéo, inicialmente reconhecida pelo valor presente das
rendas ainda ndo pagas a data do contrato de locacéo, deduzindo os juros apurados a taxa de juro implicita

na mesma.

2.2.6. Inventéarios

Os inventérios da IP Telecom referem-se a materiais utilizados na manutencdo dos equipamentos de

telecomunicacdes.

Os inventarios encontram-se registados ao menor dos valores entre o custo de aquisi¢do e o valor realizavel
liquido.

O custo dos inventarios inclui os custos de compra, custos de conversdo e outros custos incorridos para
colocar os inventarios no seu local e na sua condi¢do atuais. O valor realizavel liquido é o preco de venda
estimado no decurso normal da atividade deduzido dos respetivos custos de venda.

As quantidades existentes no final do periodo foram determinadas a partir dos registos contabilisticos
confirmados por contagem fisica. As saidas de armazém (consumos) sdo valorizadas ao custo médio

ponderado, conforme previsto na IAS 2 — Inventérios.

Sempre que o valor realizavel liquido é inferior ao custo de aquisicdo, essa diferenca é reconhecida em perdas
por imparidade na Demonstracdo dos Resultados, as quais serdo reduzidas ou anuladas quando deixarem

de existir os motivos que as originaram.
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2.2.7. Subsidios

Os subsidios recebidos do Estado Portugués, da Unido Europeia ou organismos equiparados sao
reconhecidos pelo seu justo valor quando existe uma certeza razoavel de que as condi¢cdes para o

recebimento do subsidio serdo cumpridas.

Os subsidios ndo reembolsaveis obtidos para financiamento do investimento em ativos fixos tangiveis e
intangiveis sdo reconhecidos como um proveito diferido. Os subsidios sdo subsequentemente imputados a
resultados numa base pro-rata da depreciacdo/amortizacdo dos ativos a que estdo associados, sendo

registados na rubrica de “Outros Rendimentos e Ganhos”.

Subsidios a exploracdo ndo reembolsaveis sdo reconhecidos na Demonstra¢do dos Resultados, na rubrica
“Outros Rendimentos e Ganhos” de forma sistematica e no mesmo periodo em que os gastos associados sdo

incorridos.

2.2.8. Provisbes e passivos contingentes

As provisdes sdo reconhecidas quando existe uma obrigacdo presente resultante de eventos passados, sendo
provavel que na liguidacdo dessa obrigacéo seja necessario um dispéndio de recursos internos futuros e o
montante dessa obrigacdo possa ser estimado com razoabilidade. Quando alguma das condi¢bes anteriores

nao esteja presente, a IP Telecom procede a divulgacdo desses passivos contingentes.

Os passivos contingentes ndo sdo reconhecidos nas Demonstracdes Financeiras, sendo 0s mesmos
divulgados nas notas as Demonstracdes Financeiras, a menos que a possibilidade de uma saida de fundos

afetando beneficios econdmicos futuros seja remota, caso em que nédo séo objeto de divulgacéo.

As provisdes sdo revistas a data de cada periodo de relato e ajustadas de acordo com a melhor estimativa

considerada pelo 6rgdo de gestdo a essa data.

As provisGes sdo mensuradas ao valor presente dos dispéndios estimados para liquidar a obrigacéo utilizando
uma taxa de atualizagdo antes de impostos, que reflete a avaliagdo de mercado para o periodo do desconto

e para o risco da responsabilidade em causa.

2.2.9. Reédito

O rédito corresponde ao justo valor do montante recebido ou a receber, das transacdes realizadas com
clientes no decurso normal da atividade da IP Telecom. O rédito é registado liquido de quaisquer impostos,
descontos comerciais e outros custos inerentes a sua concretizacao, pelo justo valor do montante recebido

ou a receber.

De acordo com a IFRS 15, o rédito passou a ser reconhecido na data de transferéncia do controlo para o

cliente sendo o valor da transacéo alocado as diferentes obrigacdes de desempenho assumidas perante o
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cliente, e ajustadas na sua mensuragdo sempre que a contraprestacdo seja variavel ou sujeita a efeito

financeiro significativo de acordo com a metodologia que se consubstancia em:

1) Identificar contrato com cliente;

2) Identificar obrigacGes de desempenho a cumprir separadas no contrato;
3) Determinar preco da transacao;

4) Alocar prego a transagéo; e

5) Reconhecer receitas.

A IP Telecom reconhece o rédito relacionado com a prestacéo de servigos de acordo com o previsto na IFRS

15, tendo em conta que o cliente recebe e consome em simultaneo os beneficios gerados pela Empresa.

2.2.10. Imparidades

Os ativos da IP Telecom séo avaliados para efeitos de imparidade sempre que um acontecimento ou alteragédo

de circunstancias indicie que a sua quantia escriturada possa néo ser recuperavel.

O valor recuperavel de um ativo corresponde ao montante mais elevado entre o justo valor menos os custos

de venda e o seu valor de uso.

O valor de uso do ativo € calculado com base no valor atual dos fluxos de caixa futuros estimados pela gestéo,
decorrentes do uso continuado e da alienagéo do ativo no fim da sua vida Gtil. Para a determinacgéo dos fluxos
de caixa futuros, os ativos sdo alocados ao mais baixo nivel para o qual existem fluxos de caixa separados
identificaveis (unidade geradora de caixa a que pertence o ativo), quando ndo seja possivel fazé-lo

individualmente.

A Empresa regista uma perda por imparidade nos resultados do exercicio quando a quantia escriturada de
um ativo ou unidade geradora de caixa excede a sua quantia recuperavel, salvo se a perda compensar um

excedente de revalorizac¢éo registado em capital préprio.

Os ativos nao financeiros, relativamente aos quais tenham sido reconhecidas perdas por imparidade, sao
avaliados a cada data de relato sobre a possivel reversdo dessas perdas por imparidade. A reversdo das
perdas por imparidade é reconhecida na Demonstracdo dos Resultados, exceto para 0s ativos que tenham
sido reavaliados, situacdo em que a reversdo correspondera a um acréscimo da reavaliacdo. A reversao de
perdas por imparidade é efetuada até ao limite da quantia que estaria reconhecida (liquida de amortizacao ou

depreciacao) caso as perdas por imparidade ndo tivessem sido registadas em periodos anteriores.
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2.2.11. Partes Relacionadas

A revisdo do IAS 24 — Divulgacdes de entidades relacionadas, veio estabelecer a obrigatoriedade de divulgar

as transacdes existentes com o Estado e com entidades que sejam consideradas relacionadas.

Consideram-se partes relacionadas as entidades em relacdo as quais a IP Telecom direta ou indiretamente
através de um ou mais intermediarios, controle, seja controlada ou estiver sob controlo comum. S&o também
partes relacionadas, as entidades nas quais a IP Telecom tenha um interesse que lhe confira influéncia

significativa, bem como clientes e fornecedores estratégicos no ambito do Grupo IP.

A IP Telecom divulga os saldos e transa¢8es com entidades relacionadas na nota 21.

2.2.12. Eventos subsequentes

Os eventos ocorridos entre a data da Demonstracdo da Posicdo Financeira e a data em que as
Demonstracdes Financeiras forem aprovadas pelo Conselho de Administracdo que proporcionem prova de
condi¢des existentes a data da Demonstracdo da Posicdo Financeira séo refletidos nas Demonstractes
Financeiras.

Eventos ocorridos entre a data da Demonstracdo da Posi¢do Financeira e a data de aprovacéo pelo Conselho
de Administracdo, das Demonstracdes Financeiras indicativos de condi¢cdes que surgiram apés a data da

Demonstracdo da Posi¢do Financeira, se materiais, sdo divulgados na nota 25.

2.3.Principais julgamentos e estimativas utilizadas nas Demonstragdes

Financeiras

A preparagdo das Demonstra¢des Financeiras individuais da IP Telecom, em conformidade com as IFRS,
requer que o Conselho de Administracdo formule julgamentos, estimativas e pressupostos que afetam as
guantias reportadas de ativos, passivos, rendimentos, gastos, fluxos financeiros, bem como as divulgactes
de passivos contingentes. Os julgamentos, estimativas e pressupostos efetuados sédo continuamente
avaliados e baseiam-se na experiéncia de eventos passados e noutros fatores, incluindo a expetativa de
acontecimentos futuros considerados provaveis relativamente as circunstancias em que os mesmos foram
formulados.

N&o obstante todo este processo ser efetuado com base na melhor informacgéo disponivel e dado o caracter
de incerteza associado ao mesmo, poderdo ocorrer situagfes em periodos subsequentes que, ndo sendo
previsiveis a data, ndo foram consideradas nessas estimativas podendo resultar das mesmas um conjunto de
alteracdes relevantes da posicéo financeira, desempenho e fluxos de caixa futuros da Empresa, que serédo

consideradas nos resultados do exercicio de modo prospetivo.

Adicionalmente, na nota 9.4 séo ainda divulgados um conjunto de riscos a que a entidade se encontra exposta.
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De seguida apresentam-se os principais julgamentos, estimativas e pressupostos considerados:
Ativos tangiveis, ativos intangiveis — Vidas Uteis

A determinagéo das vidas Uteis dos ativos bem como o método de depreciacao/amortizacédo a aplicar é
essencial para determinar o montante das depreciagcdes/amortizacdes a reconhecer na Demonstracdo dos

Resultados de cada exercicio.

Estes dois parametros séo definidos de acordo com a melhor estimativa do Conselho de Administracéo para

0s ativos e negécios em questao, considerando também as praticas adotadas pelas empresas do setor.
Provisdes

A IP Telecom analisa de forma periddica eventuais obrigacdes que resultem de eventos passados e que

devam ser objeto de reconhecimento ou divulgacéo.

A subjetividade inerente & determinacgédo da probabilidade e montante de recursos internos futuros necessarios
para o pagamento das obriga¢cbes, podera conduzir a ajustamentos significativos, quer por variagdo dos
pressupostos utilizados, quer pelo futuro reconhecimento de provisbes anteriormente divulgadas como

passivos contingentes.

As provisBes resultantes de processos judiciais em curso sdo avaliadas periodicamente pelos advogados

internos e consultores responséveis pelos processos em causa.
Imparidades de ativos ndo monetarios

Ativos tangiveis e intangiveis com vida util definida — é verificado se existem indicios de perdas por imparidade

nomeadamente mediante a descontinuacao/inutilizacéo de ativos.

Inventarios detidos para uso na produg¢@o — anualmente séo objeto de teste de imparidade, baseando-se o
mesmo na analise dos precos das Ultimas compras efetuadas, bem como na eventualidade de existirem

produtos que se encontrem obsoletos mediante a inventariagéo fisica dos bens.
Imparidades de ativos financeiros

Dividas de clientes — registadas de acordo com a analise do risco de crédito da contraparte, a sua condi¢do
financeira e a antiguidade de saldos a receber de cada cliente individualmente, expurgados dos saldos com

entidades relacionadas, operadores ferroviarios e entidades publicas.
Imposto sobre o rendimento

Sao reconhecidos ativos por impostos diferidos apenas quando existe forte seguranca de que existirdo
resultados e matéria coletavel futura disponiveis para a utilizacdo das diferengas temporarias, ou quando

existam impostos diferidos passivos cuja reversdo seja expectavel no mesmo periodo em que os impostos
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diferidos ativos sejam revertidos. A avaliacdo dos ativos por impostos diferidos é efetuada pelo Conselho de
Administracao no final de cada periodo de relato, tendo em conta a expectativa de performance da IP Telecom
no futuro. Os impostos diferidos sdo determinados com base na legislacao fiscal em vigor ou em legislacao
publicada para aplicacédo futura. As alteracdes na legislacdo fiscal podem influenciar o valor dos impostos

diferidos, sendo um aspeto analisado cuidadosamente no momento do seu apuramento.

3. Ativos intangiveis

Ver politica contabilistica na nota 2.2.2.

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e em 31 de dezembro de 2021, o movimento ocorrido no

ativo bruto, nas amortizagdes acumuladas e nas perdas por imparidade foi o que segue:

Ativo Bruto
31 de dezembro de 2020 2490 670 2490670
Aquisicdes - 0
Transferéncias 5878 5878
31 de dezembro de 2021 2496 548 2 496 548
Aquisicdes 40 583 40 583
Transferéncias - 0
31 de dezembro de 2022 2537131 2537131
Amortiza¢des e Imparidades
31 de dezembro de 2020 -2130878 -2130878
Amortizagdes do exercicio - 220739 - 220739
31 de dezembro de 2021 -2351617 -2 351617
Amortizagdes do exercicio - 86 589 - 86 589
31 de dezembro de 2022 - 2438 206 - 2438 206
Valor liquido
31 de dezembro de 2021 144 932 144 932

31 de dezembro de 2022 98 926 98 926
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4. Ativos fixos tangiveis

Ver politica contabilistica na nota 2.2.3.

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e em 31 de dezembro de 2021, o movimento ocorrido no ativo bruto, nas deprecia¢bes acumuladas e nas
perdas por imparidade foi 0 que segue:

Edif. Out. Equipamento Equipamento de Equipamento Direito de | Outros Ativos
Ativos em curso Total
Construgoes Basico Transporte Administrativo Uso Tangiveis

Ativo Bruto
31 de dezembro de 2020 4 878 647 28 280 428 10 356 2032595 373788 366 612 1329 638 37 272 064
Aquisicbes - 493 599 - - 198 884 - 2146 690 2839173
Transferéncias - 1410 367 - - - - -1416 245 - 5878
Abates/Regularizagdes - - 488 - - 35361 - - - - 35848
31 de dezembro de 2021 4 878 647 30 183 906 10 356 1997 235 572672 366 612 2060 083 40 069 511
Aquisicbes - 329145 - 12 634 136 941 - 980 223 1458 943
Transferéncias - 731132 - 12613 - - - 672240 71505
Abates/Regularizagbes - - 30393 - - 10503 - - - - 40896
31 de dezembro de 2022 4 878 647 31213791 10 356 2011979 709613 366 612 2 368 065 41559 063

Depreciagoes e Imparidades

31 de dezembro de 2020 -4 227160 -21768 885 - 9406 -2020 833 - 258102 - 334532 0 -28 618918
Depreciagdes do exercicio - 25889 - 1466 378 - 518 - 5424 - 148618 - 15122 - -1661948
Depreciagdes - Abates/Regularizagdes - 488 - 35 361 - - - 35848

31 de dezembro de 2021 -4 253 049 -23234775 - 9924 - 1990 897 - 406 720 - 349653 0 -30 245018
Depreciagdes do exercicio - 25889 - 1449393 - 432 - 5785 - 165450 - 12013 - - 1658 962
Depreciagdes - Abates/Regularizagdes - 30393 - 10 503 - - - 40 896

31 de dezembro de 2022 -4278 938 -24 653776 - 10 356 -1986178 - 572170 - 361667 0 - 31863 085

Valor liquido
31 de dezembro de 2021 625 598 6949 132 432 6338 165 952 16 958 2060 083 9 824 492

31 de dezembro de 2022 599 709 6 560 015 0 25801 137 443 4945 2 368 065 9695978
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As aquisicdes de ativos fixos tangiveis de 1.458.943€ correspondem essencialmente a
melhoria de rede DWDM (412.834€), investimento nas salas de telecomunicagées de Evora
e Carregado (177.402 €) e instalagédo de cabos 6ticos ORAC (149.518 €).

5. Ativos e Passivos por impostos diferidos

Ver politica contabilistica na nota 2.2.4.

Em 31 de dezembro de 2022 e 31 de dezembro de 2021, os saldos reconhecidos
relativamente a impostos diferidos s8o apresentados na Demonstracdo da Posi¢do
Financeira pelo seu valor bruto.

O impacto em resultados dos movimentos nas rubricas de impostos diferidos, nos exercicios
apresentados, foi como se segue:

Impacto na demonstragao do rendimento integral
Ativos por impostos diferidos 30 139 24 470
Passivos por impostos diferidos - -
20 30139 24470

Os movimentos ocorridos nas rubricas de impostos diferidos para 0s exercicios apresentados

s80 como segue:

Impostos diferidos ativos Ajustamentos de clientes

31 de dezembro de 2020 95105
Constituicdo / (reverséo) 24 470
31 de dezembro de 2021 119 575
Constituicdo / (reverséo) 30139
31 de dezembro de 2022 149 714

A reconciliacdo da taxa de imposto apresenta-se na nota 20.


http://www.refer.pt/MenuPrincipal/REFER.aspx

Relatério e Contas 2022 ~u_
Il Demonstracdes Financeiras e Notas “

IP Telecom
1. 101
6. Inventarios
Ver politica contabilistica na nota 2.2.6.
Em 31 de dezembro de 2022 e 31 de dezembro de 2021, esta rubrica tem a seguinte
composicao:
Materiais 569 005 275133
Imparidades acumuladas -8763 -8763
560 242 266 370

Os materiais destinam-se a utilizagao/incorporagdo inerente a prestacdo de servicos de

telecomunicacdes.

Os gastos com o consumo de materiais de telecomunicagbes ascenderam a 123.605 € (2021:
159.514 €).

7. Estado e outros entes publicos

O detalhe desta rubrica em 31 de dezembro de 2022 e de 31 de dezembro de 2021 é o

seguinte:

Saldos devedores

IVA 170137 377 839

170137 377 839

Saldos credores

Contribuigbes para a Seguranca Social 145 845 143 487
IRS - Retengdes 40502 43 276
IRC - Retencgdes 325 -
IVA - 392123

186 672 578 886

IVA — Os saldos evidenciados correspondem as declaracbes de novembro de 2022 e

dezembro de 2022 (a reportar para periodos futuros).
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Contribuicdes para a Seguranca Social - As mesmas incluem responsabilidades com férias e
subsidios de férias a liquidar em 2023, bem como os valores processados referentes aos

vencimentos de dezembro ja liquidados em janeiro de 2023.

O saldo de IRS - Retences corresponde ao processamento dos vencimentos de dezembro

de 2022, ja regularizados em janeiro de 2023.

O saldo de IRC - RetengGes corresponde a rendimentos prediais dezembro de 2022, ja

regularizados em janeiro de 2023.

8. Diferimentos

8.1.Diferimentos ativos

Em 31 de dezembro de 2022 e 31 de dezembro de 2021, esta rubrica tem a seguinte

composicao:

Gastos ndo correntes a reconhecer

Licengas Software 138 954 71898
Aluguer de Infraestruturas 120 771 205915
Assisténcia técnica 114 366 191196

374 092 469 008

Gastos correntes a reconhecer

Licengas Software 318138 355038
Assisténcia técnica 258 335 219 995
Aluguer de Infraestruturas 85143 91687
Seguros 44 633 15725

706 249 682 444

Nos gastos diferidos com licencas de software, destacamos a subscricdo do software Pentera
com um gasto diferido de 190.708 € (2021: 110.559 €), aquisicdo de licenciamento Cluster
por um periodo de dois anos com um gasto diferido de 57.650 €, licenca para plataforma

Anubis para um periodo de dois anos com um gasto diferido de 54.000 €, aquisicdo de licenga
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de Firewall Checkpoint com um gasto diferido de 29.223 € (2021: 79.320 €) e licenca para
plataforma SPM com um montante diferido de 24.970 €.

Os montantes diferidos referentes ao Aluguer de Infraestruturas incluem essencialmente os
gastos a suportar com dois contratos celebrados para utilizacdo de canais técnicos
rodoviarios para periodos distintos: um, com duragdo remanescente de onze anos, no
montante de 133.946 € (2021: 147.121 €), e outro para o proximo ano com o montante diferido
de 71.969 € (2021: 150.480 €).

Os diferimentos relativos a assisténcia técnica sdo, essencialmente, referentes a aquisicao
de servicos para suporte a plataforma F5 durante 3 anos, com um montante diferido de
120.080 € (2021: 170.640 €), suporte APM com um montante diferido de 53.837 €, suporte
Fortinet com um montante diferido de 43.941 € e suporte Nutanix com um gasto diferido de
24 573 €.

8.2.Diferimentos passivos

Em 31 de dezembro de 2022 e 31 de dezembro de 2021, esta rubrica tem a seguinte

composicao:

Fibra ética 1098 364 673 074

1098 364 673 074
Fibra otica 856 816 853 339
Canal Técnico Rodoviario 160 992 164 914
Tecnologias de informacéo 145 831 100 302
Dados e internet 64 632 460

1228 270 1119015

Os montantes diferidos relativos a Fibra otica dizem respeita a 76 contratos (2021: 79

contratos), cuja faturacao ja foi emitida e que os referidos servigos serdo prestados até 2047.
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9. Ativos financeiros e passivos financeiros

Ver politica contabilistica na nota 2.2.5.

9.1.Categorias de acordo com a IFRS 9

A decomposicéo dos ativos e passivos financeiros por categoria de acordo com a IFRS 9 para
os exercicios findos a 31 de dezembro de 2022 e 31 de dezembro de 2021 é a seguinte:

Justo
valor Ativos e
Custo através | Passivos

amortizado de nao

resultad | financeiros

Ativos
Investimentos Financeiros - 2155 - 2.155
Clientes 921 3612550 - - 3612 550
Outras contas a receber 9.2.2 1655 250 - 699 341 2 354 592
Caixa e equivalentes de caixa 9.23 5717 911 - - 5717 911
10 985 711 2155 699 341 11 687 207
Passivos
Fornecedores 9.31 1265 900 - - 1265 900
Financiamentos 9.2.3 38816 - - 38 816
Outras contas a pagar 932 2353893 - 759 301 3113195

3658 609 0 759 301 4417911
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Ativos e

Passivos

amortizado | através de nao

resultados | financeiros

Ativos
Investimentos Financeiros - 625 - 625
Clientes 921 3335171 - - 333517
Outras contas a receber 9.2.2 1252 743 - 353110 1605 852
Caixa e equivalentes de caixa 923 3578669 - - 3578 669
8166 582 625 353110 8520317
Passivos
Fornecedores 9.31 772272 - - 172272
Outras contas a pagar 9.3.2 538 311 - 500 520 1038 831
1310 583 0 500520 1811103

Relativamente as outras contas a receber, os ativos ndo financeiros respeitam,
fundamentalmente, a caucdes prestadas a clientes e fornecedores, saldos devedores de
diversas entidades e IVA de notas de crédito pendentes de deducdo nos montantes de
493.855 € (2021: 208.2019 €), 115.039 € (2021: 83.559 €) e 70.759 € (2021: 55.612 €),

respetivamente.

No que aos passivos ndo financeiros respeita, destacam-se as dividas de beneficios de
emprego, no montante de 373.195 € (2021: 363.160 €) e os adiantamentos recebidos relativos
a subsidios que ascendem a cerca de 201.228 € (2021: 133.068 €), ambos incluidos nas
outras contas a pagar e saldos credores de diversas entidades no montante de 179.565 €
(2021: 29.494 €).
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9.2.Ativos financeiros

9.2.1. Clientes

A 31 de dezembro de 2022 e 31 de dezembro de 2021 esta rubrica apresenta a seguinte

decomposicéao:

Clientes gerais 3461099 3 644 285
Entidades relacionadas - Empresa-mée 212 785004 123 906
Entidades relacionadas — Outras 213 80792 121792
4 326 894 3889983
Imparidades acumuladas - 714 345 - 554 813
3612 550 3335171

Esta rubrica é constituida por saldos correntes, pelo que se aproxima do seu justo valor.

A exposicdo destes saldos ao risco de crédito é demonstrada na nota 9.4.1.

9.2.2. Outras contas a receber

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e em 31 de dezembro de 2021, o detalhe
de Outras contas a receber € 0 que segue:

Devedores por acréscimos de rendimento 1652 182 1248 981
Entidades relacionadas - Empresa-mae 21.2 1613 998 1160 360
Outros 38 184 88 621

Outros devedores 702410 356 871
Entidades relacionadas- Empresa-mée 212 267 095 168 459
Entidades relacionadas - Outras 213 16 550 14 697
Outros 418 765 173716

2354 592 1605 852
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Os devedores por acréscimos de rendimentos respeitam essencialmente ao contrato de

aquisicdo de servicos de tecnologias de informacéao incluindo rede de dados.

A rubrica de outros devedores regista essencialmente caucdes prestadas a clientes no @mbito
das prestacfes de servicos efetuadas, nomeadamente a empresa-mae, cujo valor se refere
a caucdo prestada a IP no ambito do contrato de prestacdo de servicos de tecnologias de

informacao.

A exposicdo destes saldos ao risco de crédito € mostrada na nota 9.4.1.

9.2.3. Caixa e equivalentes de caixa

Os componentes de caixa e seus equivalentes evidenciados na Demonstracdo dos Fluxos de
Caixa para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 31 de dezembro de 2021
encontram-se reconciliados com os montantes apresentados nas rubricas da Demonstracéo

da Posicdo Financeira, conforme segue:

Outros instrumentos financeiros 5400 000 3200 000
Depositos bancérios 314 061 374 819
Caixa 3850 3850
Caixa e Equivalentes na Demonstragédo da Posig¢do Financeira 5717 911 3578 669
Descobertos contabilisticos - 38816 - 630 063
Caixa e Equivalentes na Demonstragao dos Fluxos de Caixa 5679 095 2943 606

Os descobertos contabilisticos na Demonstracdo da Posicdo Financeira sdo apresentados no

passivo na rubrica de financiamentos.

A data de 31 de dezembro de 2022 n&o havia qualquer restricio & movimentacdo destes

valores.

A exposicéo deste saldo ao risco de crédito é mostrada na nota 9.4.1.
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A 31 de dezembro de 2022 e 31 de dezembro de 2021 esta rubrica apresenta a seguinte

decomposi¢éao:

Fornecedores gerais 1195 526 757 654
Entidades relacionadas - Empresa-mae 21.2 1221 14 618
Entidades relacionadas - Outras 213 69 153 -
Total 1265900 772 272

A exposicéo destes saldos ao risco de liquidez é mostrada na nota 9.4.2.

9.3.2. Outras contas a pagar

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e em 31 de dezembro de 2021 o detalhe

de Outras contas a pagar é o que segue:

Nao Corrente

Locagdes 8630 42 084
8630 42 084

Corrente
Fornecedores de Investimento 235724 99 872
Outros 235724 99 872
Locagdes 114 744 123 328
Credores por Acréscimos de Gastos 1953 533 240 710
Entidades relacionadas - empresa-mae 212 1337015 8159
Entidades relacionadas - outras 213 218 024 65 043
Outros 398 494 167 507
Remuneragdes a Liquidar 372 522 362 458
Outros Credores 428 042 170 379
3104 565 996 746
3113195 1038 831
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Na rubrica de Locacdes encontra-se registado o valor presente dos pagamentos futuros

relativos aos contratos de locacéo de viaturas e equipamentos.

Os fornecedores de investimentos incluem, entre outros, aquisicdo de equipamentos,
instalacao de cabos de fibra 6tica e construcéo de salas técnicas de telecomunicacdes.

A rubrica de credores por acréscimos de gastos — Entidades relacionadas — Empresa-mae

regista a especializagdo relativa a renda de concesséo do 4°trimestre de 2022.

O valor registado na rubrica de credores por acréscimos de gastos — Entidades relacionadas
- outras refere-se ao aluguer de espacos para antenas, mastros e torres de telecomunicacdes,

a pagar a IP Patriménio.

Os credores por acréscimos de gastos - outros incluem despesas em utilities, servicos de

gestdo e administracdo storage e backup, licenciamentos, entre outros.

Na rubrica de remunerac¢des a liquidar encontra-se registada a estimativa de férias e subsidio

de férias do exercicio, a serem pagas em 2023.

Em outros credores encontram-se registados, essencialmente, saldos credores de clientes e
adiantamentos de subsidios relativos aos projetos C-Roads Portugal no montante de 157.641
€ (2021: 89.386 €) e SAFEWAY no valor de 43.586 € (2021: 43.683 €),

O projeto C-Roads Portugal consiste em testar a implementacdo de tecnologia C-ITS
(Cooperative Intelligent Transport Systems) em mais de 1.000km da rede portuguesa, bem

como nos nés urbanos de Lisboa e Porto.

O projeto Safeway visa, no ambito da resiliéncia das infraestruturas as alterag8es climéaticas,
desenvolver ferramentas preditivas, baseadas num sistema inteligente de dados de fontes
diversas - sensorizagdo, média, utilizadores e IoT — procurando garantir a resiliéncia e o

incremento das condi¢c8es de seguranca das estruturas lineares de transporte.

A exposicéo destes saldos ao risco de liquidez é mostrada na nota 9.4.2.
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9.4.Politicas de gestao de risco financeiro

Relativamente aos ativos financeiros, a IP Telecom dispde essencialmente de contas a
receber dos diversos clientes e outras entidades, bem como de contas de depésito a ordem
e aplicag@es financeiras de curto prazo a guarda de instituicdes financeiras e da Agéncia de
Gestéo da Tesouraria e da Divida Publica — IGCP, E.P.E. (IGCP).

Os passivos financeiros da IP Telecom incluem, fundamentalmente, contas a pagar a

fornecedores e a outras entidades e financiamentos por meio de locacoes.
A IP Telecom néo disp8e de qualquer instrumento derivado.

Sendo detentora de ativos e passivos financeiros, a IP Telecom encontra-se exposta aos

seguintes riscos financeiros: risco de crédito e risco de liquidez.

Estes riscos séo geridos pela Direcao de Financas e Mercados da IP, estando a sua gestédo
enquadrada nas politicas de mitigacédo de riscos definidas pelo Conselho de Administragao

Executivo da IP, empresa-mée do Grupo.

9.4.1. Risco de Crédito

O risco de crédito traduz-se na eventualidade de uma contraparte falhar as suas obrigacdes

contratuais, provocando deste modo uma perda financeira na IP Telecom.

O risco de crédito esta fundamentalmente associado a probabilidade de recuperacédo de
créditos de clientes e outros devedores, bem como, dos depésitos e aplicagfes financeiras

concentrados em instituicdes financeiras e IGCP.

De forma a minimizar a sua exposi¢éo a este risco, a Empresa obtém garantias de crédito por

parte dos clientes na forma de caucdo ou garantias bancérias.
Na nota 9.1 pode ser apreciada a exposi¢do maxima da Empresa ao risco de crédito.

No que respeita as dividas de clientes apresenta-se uma breve caracterizagdo das mesmas

de acordo com os intervalos de faturacéo:
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I I N
N.° Clientes
Entidades intragrupo - 1 - 1
Operadores ferroviarios - - 2 2
Entidades publicas - - 7 7
Outros devedores - 5 189 194
Divida 0 2746 906 1579 988 4 326 894
Entidades intragrupo - 785004 - 785 004
Operadores ferroviarios - - 81222 81222
Entidades publicas - - 57978 57978
Outros devedores - 1961 902 1440788 3402 690
I N N
N.° Clientes
Entidades intragrupo - 1 - 1
Operadores ferroviarios - 1 2 3
Entidades publicas - - 6 6
Outros devedores - 5 172 177
Divida 0 2653 554 1236 430 3889983
Entidades intragrupo - 122 906 122 906
Operadores ferroviarios - 121792 8013 129 805
Entidades publicas - - 29 362 29 362
Outros devedores - 2408 856 1199 054 3607910

A 31 de dezembro de 2021, a IP Telecom tem uma carteira de 204 clientes (2021: 187
clientes), dos quais 6 (2021: 7) tém dividas entre 100 m€ e 1.000 m€ correspondendo a cerca
de 63% (2021: 68%) dos valores em divida.
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Entidades intragrupo 757 040 27 274 785004
Operadores ferroviarios 58 495 - - 22727 81222
Entidades publicas 3173 7020 7020 35682 5083 57 978
Outros devedores 903910 184 475 94286 578457 1641562 3402690

1722618 191495 101307 614829 1696645 4326894
Imparidades - 161 321 - - 123877 - 429147 - 714345

1561298 191495 101307 490953 1267498 3612550
Taxa média 9,36% 0,00% 0,00% 20,15% 25,29% 16,51%

Entidades intragrupo - 122 077 122 906
Operadores ferroviarios 103 281 2196 9165 738 14 424 129 805
Entidades publicas 10 302 675 185 2242 15959 29 362
Outros devedores 754 275 667 698 131671 510508 1543758 3607910

868 687 670 570 141 020 513488 1696219 3889983
Imparidades - 125665 - - - 429147 - 554813

743 022 670 570 141020 513488 1267071 3335171
Taxa média 14,47% 0,00% 0,00% 0,00% 25,30% 14,26%

Orisco de crédito associado as dividas de clientes da IP Telecom apresenta as caracteristicas

que seguem:

Entidades Intragrupo — Valores decorrentes da faturagédo relativa a subconcessao da

exploracdo e gestdo da infraestrutura de telecomunicacgdes, que pela sua natureza néo

apresentam risco de crédito significativo

Restantes clientes - decorrem, essencialmente, da faturacdo de servicos prestados de

telecomunicacgdes e cloudsolutions.

O Conselho de Administrac&o acredita na recuperacéo dos saldos com moras mais antigas,

baseando-se no comportamento histérico dos clientes em causa, bem como da andlise de

risco efetuada.
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A IP Telecom tem vindo a ajustar os saldos considerando o risco de crédito da contraparte, a

sua condicéo financeira e a antiguidade de saldos a receber de cada cliente individualmente.

Relativamente aos depositos a guarda de outras instituicdes e outras aplicagdes financeiras
de curto prazo, os mesmos incluem valores depositados junto da banca comercial e IGCP,
apresentando-se de seguida a sua distribuicdo por entidade e respetiva notacéo de rating

atribuidos pela Standard and Poor’s as datas de relato.

BPI (*) BBB+ 8799 BBB -
BCP BB+ 1905 BB 2380
Novo Banco () 65 () 968
Agéncia de Gestao da Tesouraria e Divida Publica (*) BBB+ 5664477 BBB 3571472

5675245 3574820

(*) em 2022, inclui 5.400.000€ (2021: 3.200.000€) de aplicagdes CEDIC

9.4.2. Risco de Liquidez

O risco de liquidez mede-se pela capacidade de obtencao de recursos financeiros para fazer
face as responsabilidades assumidas com os diferentes agentes econémicos que interagem
com a Empresa. A existéncia de liquidez é gerida de forma segura com o objetivo de
maximizar o retorno obtido e minimizar os custos de oportunidade associados. A gestéo
monitoriza com regularidade a reserva de liquidez disponivel para fazer face as

responsabilidades financeiras previsionais.

O quadro abaixo apresenta as responsabilidades da IP Telecom por intervalos de maturidade
contratual. Os montantes apresentados representam os fluxos de caixa previsionais nao
descontados a data de 31 de dezembro de 2022 e 31 de dezembro de 2021:
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2 Meses a
Total até 2 Meses Mais de 1 anos
1 ano
Fornecedores 1265900 1265900
Outras contas a pagar 2230520 2230520 - -
Locagdes 147 420 34 986 105 300 7134
3643 840 3531406 105 300 7134
2 Meses a
Total até 2 Meses Mais de 1 anos
1 ano
Fornecedores 772 272 772272
Outras contas a pagar 355 151 355 151 - -
Locacgdes 183 160 32967 100 253 49 941
1310 583 1160 390 100 253 49 941

Em 2022, cerca de 44% dos valores em divida respeitam a Entidades relacionadas (2021
7%).

A variacdo ocorrida nas outras contas a pagar, face ao periodo homdlogo, respeita
fundamentalmente a especializacdo da renda de concessdo do 4.° trimestre de 2022

conforme explicado na nota 9.3.2

10. Capital e reservas

O capital social encontra-se totalmente subscrito e realizado, sendo composto por 200.000
acOes de valor nominal de 50 euros cada, totalmente detidas pela IP. As Reservas registadas
foram constituidas de acordo com o disposto no Cadigo das Sociedades Comerciais (CSC)
que dispde quanto a obrigatoriedade de constituir uma reserva legal de 5% do lucro do ano
até se perfazer 20% do capital social. A reserva legal registada representa 20% do capital

Y

social, destinando-se a sua utilizacdo exclusivamente a cobertura de prejuizos ou para

aumento do capital social, conforme estabelecido igualmente pelo CSC.
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Os movimentos ocorridos em resultados acumulados sao conciliados da seguinte forma:

31 de dezembro de 2020 0
Rendimento integral 322 404
31 de dezembro de 2021 322 404
Rendimento integral 2407 449
Dividendos distribuidos - 1300 000
31 de dezembro de 2022 1429 853

11. Provisoes

Ver politica contabilistica na nota 2.2.8.

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e em 31 de dezembro de 2021, o detalhe

da rubrica de provisbes € o que segue:

Processos de
Riscos Gerais Total
Trabalho

31 de dezembro de 2020 17 689 37 285 54 974
Aumento/Reforgo 15719 1530 17 249
Reduc&o/Utilizagdo - -20 045 -20 045

31 de dezembro de 2021 33 408 18 770 52178
Aumento/Reforgo - - 0
Reduc&o/Utilizagdo -3331 - 1841 -5172

31 de dezembro de 2022 30077 16 929 47 006

12. Acionistas

O Grupo IP, do qual a IP Telecom é parte integrante, é tributado de acordo com o RETGS
(Regime Especial de Tributag&do dos Grupos de Sociedades). Deste modo, a liquidag&o do
imposto sobre o rendimento de pessoas coletivas (IRC) do Grupo é responsabilidade da IP
(empresa-mée do Grupo). Em 31 de dezembro de 2022 esta rubrica inclui o imposto a pagar

relacionado com o apuramento de imposto do exercicio.


http://www.refer.pt/MenuPrincipal/REFER.aspx

Relatério e Contas 2022 |

Il Demonstragdes Financeiras e Notas

IP Telecom

1. 116

Eventuais ganhos da aplicacdo do referido regime ficardo reconhecidos na empresa-mae

do Grupo.

A reconciliagdo da taxa de imposto esta efetuada na nota 20.

13. Vendas e Servicos Prestados

Ver politica contabilistica na nota 2.2.9.

De 1 de janeiro de 2022 a 31 de dezembro de 2022 e de 1 de janeiro de 2021 a 31 de
dezembro de 2021 as vendas e servicos prestados detalham-se da seguinte forma:

Fibra Otica 10 602 833 11651 447
Canal Técnico Rodoviario 3500 854 3406 818
Tecnologias de Informagao 3276 136 2492115
Dados 1117 057 855 493
Transmissao 575285 544918
Alugues de Espagos 325 352 323 044
Voz 276 293 256 503

19 673 810 19 530 339

O ligeiro aumento verificado no ano corrente face ao ano transato resulta essencialmente de:

e Decréscimo da rubrica de Fibra Otica em 1.048.615 € justificado pela regularizacdo

efetuada em 2021 & faturagcdo emitida no periodo compreendido entre 2017 e 2021,

decorrente da 32 adenda ao contrato de subconcessado da exploracdo e gestdo da

infraestrutura de telecomunicacdes entre a IP e a IPT, em que foi efetuada atualizacdo

ao cadastro de infraestrutura de fibra ética objeto de subconcessao;

e Aumento da rubrica de Canal Técnico Rodoviario em 94.036 € pelo acréscimo do

volume de negdécios com, essencialmente, um cliente;

e Incremento da rubrica de Tecnologias de Informac&o em 784.020 € justificados pelo

aumento do volume de negécios de cloudsolutions (670.410 €), Housing (77.679 €) e

SaaS (36.272);
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¢ Melhoria da rubrica de Dados em 261.564 € pelo crescimento do volume de negdcios,
sobretudo, com dois clientes (217.803 €).

14. Fornecimentos e Servigos Externos

De 1 de janeiro de 2022 a 31 de dezembro de 2022 e de 1 de janeiro de 2021 a 31 de

dezembro de 2021 os fornecimentos e servigos detalham-se como segue:

Subcontratos 2455499 2250 380
Trabalhos especializados 1300 626 1603 672
Conservagao e reparagao 706 457 761032
Licencas de software 535739 478 602
Eletricidade 397 228 244 957
Rendas e alugueres 234619 193 307
Combustiveis 200615 117 186
Limpeza, higiene e conforto 122 813 100 070
Portagens 44128 47 488
Seguros 32127 34 056
Ferramentas e utensilios 27 224 88 207
Publicidade e propaganda 25132 16 510
Transporte de mercadorias 24 430 867
Outros 47919 37 544

6 154 556 5973 877

Os subcontratos respeitam aos seguintes servigos:
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Servigos ferroviarios 749918 835 046
Sistemas e tecnologias de informagao 715539 473 942
Infraestrutura de telecomunicagdes 290 168 296 497
Aluguer de espagos 218 024 218 024
Manutengao/Reparagdo CTR 166 709 103210
Aluguer de circuitos 139 647 159 276
Conetividade IP 92 884 71023
Trafego e interligagao 41736 27 850
Co-location 32 605 56 771
Portabilidade 8 269 8 741
2 455 499 2250 380

A diminuic@o verificada na rubrica de servigos ferroviarios deve-se, essencialmente, &
necessidade pontual de duas empreitadas, ocorridas em 2021 (reparacgéo de cabos FO Linha

do Douro Marco-Régua e reparacéo Cabo FO S. Bento - Metro Porto).

O aumento da rubrica de Sistemas e Tecnologias de Informacéo deve-se ao crescimento do

volume de negdcios de Cloudsolutions, Housing e Saas.

O acréscimo verificado na rubrica de Manutencao/Reparacdo CTR justifica-se por uma maior

necessidade de trabalhos de reparacédo de CTR.
Nas restantes rubricas de fornecimentos e servigcos externos destaca-se:

A variacédo ocorrida na rubrica de trabalhos especializados que se justifica pela diminuigéo
dos gastos com o novo protocolo de servigos partilhados firmado com a IP, cujo objeto é a
prestacdo de servicos de Gestdo EconOmica e Financeira, Compras, Logistica e Servigos
Gerais e Servicos de Recursos Humanos. Este novo protocolo teve um impacto positivo nas
contas da Empresa que ascendeu a 489.441 €.

O decréscimo verificado na rubrica de conservagdo e reparacao que se deve sobretudo a
requalificacéo efetuada no edificio do Lumiar, em 2021, de forma que este pudesse acolher
as novas instalacdes da Empresa.

A variacdo observada na rubrica de Licencas de software que se deve, em grande parte, ao
investimento que a Empresa tem vindo fazer em ciberseguranga, nomeadamente na
aquisicdo de licencas do software Pentera no montante de 162.869 € (2021: 92.945 €).
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O acréscimo das rubricas de eletricidade (152.271 €) e combustiveis (83.429 €) reflete as
alterac6es que o mercado energético tem vindo a sofrer e que se manifestaram no substancial

aumento dos precos.

15. Gastos com pessoal

De 1 de janeiro de 2022 a 31 de dezembro de 2022 e de 1 de janeiro de 2021 a 31 de

dezembro de 2021 os gastos com pessoal detalham-se da seguinte forma:

Remuneragdes do Pessoal 2633 847 2568782
Encargos Sobre Remuneragdes 594 812 572 509
Outros Gastos Com Pessoal 58 109 45 563
Seguros de Acidentes de Trabalho 12 300 22038
Gastos de Agéo Social 9100 8 640

3308 168 3217531

Em 2022, os gastos com pessoal da IP Telecom (3.308.168 €) aumentaram aproximadamente
90.636 € face a 2021 (+2,8%), quando tinham sido gastos 3.217.531 €.

Este acréscimo de custos traduz a evolucdo das Remuneragfes do Pessoal e dos respetivos

encargos patronais.

O efetivo médio da Empresa aumentou para 82 trabalhadores, comparativamente com os 78
trabalhadores verificados em 2021, apesar do efetivo em dezembro de 2022 (81) ser similar
ao de dezembro de 2021 (80). Foram concretizadas 8 admissdes do exterior e 7 saidas, 6
delas por denuncia de contrato pelo trabalhador, 1 por reforma e 1 motivada por cedéncia

ocasional a IP.
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16. Imparidades (perdas) / reversoes

Ver politica contabilistica na nota 2.2.10.

A evolucdo das imparidades dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e 31 de

dezembro de 2021 apresenta-se como segue:

Inventarios Clientes Total
Notas 6 9.21
31 de dezembro de 2020 8763 429 147 437910
Reforco / (Reverséo) - 125 665 125 665
Utilizagao - - 0
31 de dezembro de 2021 8763 554 813 563 575
Reforco / (Reverséo) - 159 532 159 532
Utilizagao - - 0
31 de dezembro de 2022 8763 714 345 723107

O litigio entre a Empresa e um cliente quanto a tarifa do servigo de canal técnico rodoviario
para a faturagdo emitida entre 2019 e 2022 justifica, maioritariamente, o refor¢o de
imparidade nos anos de 2021 e 2022.

17. Outros rendimentos e ganhos

Na rubrica de outros rendimentos e ganhos estdo registadas, entre outros, duas
indemnizagbes por danos causados nos cabos de fibra 6tica no montante de 20.822 € e 5.515
€ relativos a recuperacdo de dividas de clientes que haviam sido consideradas incobraveis

em periodos anteriores.
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18. Outros gastos e perdas

De 1 de janeiro de 2022 a 31 de dezembro de 2022 e de 1 de janeiro de 2021 a 31 de

dezembro de 2021 os outros gastos e perdas detalham-se da seguinte forma:

Renda de concesséo 5284 121 4 865 236
Impostos indiretos e taxas 89 020 89107
Donativos e Quotizagdes 39 000 19 000
Outros 6 541 18 709
Outros gastos e perdas 5418 682 4992 052

A variagdo ocorrida na rubrica da Renda de Concesséo no montante de 418.886 € justifica-

se pelo aumento do volume de negdcios fora do Grupo IP.

A rubrica de Impostos Indiretos e taxas refere-se essencialmente as taxas/licencas da
ANACOM.

A variacdo observada na rubrica de donativos e quotizacdes deve-se a quotizagdo paga a
Gaia-X European Association for Data and Cloud AISBL.

19. Perdas e Ganhos financeiros

Os juros e gastos similares séo referentes a juros suportados com contratos de locacdo
financeira de viaturas no montante de 2.275 € (3.487 € em 2021) e de equipamentos para
prestacdo de servico de Router as a Service a clientes no montante de 2.907 € (3.722 € em
2021).
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20. Imposto sobre o rendimento

Ver politica contabilistica na nota 2.2.4.

A decomposi¢do do montante de imposto do exercicio reconhecido na Demonstra¢do do
Rendimento Integral para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 31 de dezembro

de 2021 é conforme segue:

Imposto sobre o rendimento corrente - 554 155 - 797 424
Imposto sobre o rendimento diferido 5 30139 24 470
-524 016 - 772953

A taxa de imposto adotada na determinacdo do montante de imposto do exercicio nas

Demonstracdes Financeiras € conforme segue:

Taxa nominal de imposto 21,00% 21,00%
Derrama 1,50% 1,50%
Derrama Estadual (1) 1,51% 0,00%
Imposto sobre o rendimento 24,01% 22,50%
Diferencas temporarias tributaveis 22,50% 22,50%
Diferengas temporarias dedutiveis exceto prejuizos fiscais 22,50% 22,50%

(1) 3% sobre o lucro tributavel entre 1,5M€ e 7,5M€ / 5% sobre o lucro tributavel entre 7,5M€ e 35M€ / 9%
quando o lucro tributavel é superior a 35M€.
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Seguidamente apresenta-se a reconciliagdo da taxa efetiva de imposto para os periodos em

analise:
e

Resultado antes de impostos 2797 120 3180 402
IRC - Taxa nominal -2250  -629352 -22,50 - 715591
Derrama Estadual - Parcela a abater / acrescer -1,64 -45882 1,82 - 57 768
Corregdes de estimativa de periodos anteriores 8,14 2271734 225 71405
Diferencas permanentes dedutiveis 0,08 2215 0,06 1800
Diferencas permanentes tributaveis 0,87 -24339 1,02 - 32501
SIFIDE 0,03 826
Tributagbes auténomas -1,97 -55219 127 - 40298

IRC efetivo - Cfr. demonstragao do rendimento integral ~ -18,73 -524016  -24,30 - 772953

Destaque-se o recebimento de 228.247 € em 2022, referentes a beneficios fiscais de 2021,
no ambito do CFEII.

21. Entidades relacionadas

Ver politica contabilistica na nota 2.2.11.
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21.1. Resumo das Entidades relacionadas

As entidades identificadas como partes relacionadas da IP Telecom em 31 de dezembro de
2022 e 31 de dezembro de 2021, no &mbito do disposto na IAS 24 — Partes Relacionadas,
sdo as seguintes:

I A

IP Empresa-mée do Grupo IP e detentora da totalidade do capital da IP Telecom

Outras entidades relacionadas

IP Engenharia Empresa subsidiaria da IP

IP Patriménio Empresa subsidiaria da IP

AEIE CFM4 Entidade conjuntamente controlada pela IP

CP Relacédo de dominio - Estado (operador ferroviario)

Membros dos érgaos sociais

21.2. Saldos e transacdes com a empresa-mae

Os saldos com a empresa-mae a 31 de dezembro de 2022 e 31 de dezembro de 2021,

apresentam-se como segue:

SALDOS A RECEBER
Clientes 9.2.1 785 004 123 906
Outras contas a receber 922 1881092 1328 819
Devedores por acréscimos 1613998 1160 360
Outros devedores 922 267 095 168 459
Diferimentos ativos 71969 272032
2738065 1724 757

SALDOS A PAGAR

Fornecedores 9.31 1221 14618
Acionistas 12 761 364 810805
Outras contas a pagar 932 1337015 8159
Credores por acréscimos 1337015 8159

2099 600 833 583
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As transacdes com a empresa-méae ocorridas de 1 de janeiro de 2022 a 31 de dezembro de

2022 e 1 de janeiro de 2021 a 31 de dezembro de 2021, apresentam-se como segue:

Servigos prestados 6164 192 7279 001
6164 192 7279 001
Fornecimentos e servigos 353720 844 446
Gastos com pessoal - 10524 -
Outros gastos 5281190 4 865 236
5624 387 5709 682
Dividendos distribuidos 1300 000 -
1300 000 0

As principais transagfes ocorridas respeitam aos seguintes servicos prestados/recebidos:

* Servigos Prestados - respeita as despesas suportadas pela IP, no ambito do
contrato de subconcesséo, pela manutencéo e disponibilizacdo de servigo de
telecomunicacdes sobre a utilizacao da fibra 6tica instalada em dominio publico

ferroviario e rodoviario.

* Fornecimentos e servicos — refere-se, maioritariamente, ao protocolo de
servigos partilhados (financeiros, logisticos, juridicos e capital humano)
prestados pela IP as empresas do Grupo, a cedéncia de energia por parte da
empresa-mae a IP Telecom e a utilizacdo de infraestrutura do CTR.

+ Outros gastos - o saldo em causa respeita a renda de concessao

contratualizada com a empresa-méae (nota 18).
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21.3. Saldos e transagbes com outras entidades

relacionadas

Os saldos com outras entidades relacionadas a 31 de dezembro de 2022 e 31 de dezembro

de 2021 detalham-se como segue:

SALDOS A RECEBER
Clientes 9.2.1 80 792 121792
CP 80792 121792
Outras contas a receber 922 16 550 14 697
Outros devedores 16 550 14 697
CP 14 697 14 697
IP Patriménio 1853
SALDOS A PAGAR
Fornecedores 9.31 69 153 0
IP Engenharia 69 153
Outras contas a pagar 932 218 024 65 043
Credores por acréscimos 218 024 65 043
IP Patriménio 218 024
IP Engenharia - 65 043

As transagBes com outras entidades relacionadas ocorridas de 1 de janeiro de 2022 a 31 de

dezembro de 2022 e 1 de janeiro de 2021 a 31 de dezembro de 2021, apresentam-se como

segue:
Servigos prestados 420 111 380 007
CP 420 111 380 007
Fornecimentos e servi¢os 449 130 411 897
IP Engenharia 223123 65 043

IP Patriménio 226 007 346 854
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Os servigos prestados a CP respeitam aos contratos: transmissao de dados da rede nacional,
352.320 € (2021: 296.100 €), servicos de cloudsolutions, 47.633 € (2021: 63.839 €) e
comunicacgdes fixas e méveis, 9.304 € (2021: 9.401 €).

A rubrica de fornecimentos e servigos prestados pela IP Patriménio compreende a
subconcessdo de utilizacdo de espacos para instalacdo de equipamentos enquanto a de
fornecimentos e servicos prestados pela IP Engenharia se refere ao arrendamento das

instalagcbes do Lumiar.

21.4. Remuneracdes dos membros de 6rgaos sociais

Mesa da Assembleia Geral
Presidente: Infraestruturas de Portugal, S.A., representada por Maria Toioko Morishita Ramos

Secretario: Infraestruturas de Portugal, S.A., representada por Maria Rita Carvalho Fonseca

Os membros da Mesa da Assembleia Geral foram eleitos para o triénio 2022-2024 e exercem

0S respetivos cargos sem remuneragao.

Conselho de Administracao
Presidente: Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira

Vogais: Carlos Alberto Jodo Fernandes e Ana Isabel Mota da Silva Coelho

Por Deliberacdo Social Unanime por Escrito, de 12 de setembro de 2022, os membros do

Conselho de Administracdo acima identificados foram eleitos para o triénio 2022-2024.

Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira, Carlos Alberto Jodo Fernandes e Ana Isabel Mota
da Silva Coelho exercem, respetivamente, os cargos de Presidente e de Vogais do Conselho
de Administracdo da IP Telecom, S.A. em acumulagdo com os cargos de Vogal (Vanda

Cristina Loureiro Soares Nogueira e Ana Isabel Mota da Silva Coelho) e de Vice-Presidente
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(Carlos Alberto Jodo Fernandes) do Conselho de Administrac@o Executivo da IP, acumulacao
que ocorre ao abrigo do disposto no artigo 20.°, n.° 4 do Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de
marco, que aprova o Estatuto do Gestor Publico (EGP), dada a relagdo de dominio que a IP

tem sobre a IP Telecom.

Nos termos do disposto no artigo 31.° do EGP, a acumulacéo de fun¢bes acima referida ndo
conferiu direito a qualquer remunerac@o adicional, tendo o estatuto remuneratério dos

gestores em causa sido fixado no &mbito das fun¢des de gestéo exercidas na IP.

Ao abrigo do art.° 397.° do Cddigo das Sociedades Comerciais, informa-se que nao foi
realizado qualquer negécio entre a Empresa e os seus administradores, assim como néo foi
realizado qualquer negécio entre a Empresa e os administradores da IP que nédo fazem parte

do Conselho de Administragéo da IP Telecom.
Fiscal Unico
Vitor Martins & Ahmad, SROC, Lda

Os valores evidenciados a favor do Fiscal Unico assumem a forma de remuneragdo de
trabalhos especializados. Os honorarios respeitam integralmente aos exercicios de 2022 e
2021.

Vitor Martins & Ahmad, SROC, Lda 12 037 12 037
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22. Normas contabilisticas e Interpretacoes

recentemente emitidas

Novas normas, interpretacdes e alteracdes, com data de entrada em vigor a partir 1 de
janeiro de 2022

Alteracdes a IFRS 3, IAS 16, IAS 37 e Melhoramentos Anuais (Regulamento 2021/1080
da Comisséo, de 28 de junho de 2021)

Este conjunto de pequenas alteracdes efetuadas as IFRS serdo efetivas para os periodos

financeiros anuais iniciados em ou apés 1 de janeiro de 2022:

e Alteracdes a IFRS 3: Atualizacdo de uma referéncia na IFRS 3 para a Estrutura
Concetual de Relato Financeiro sem alterar os requisitos de contabilizacdo das
concentracdes de atividades empresariais;

e Alteracdes a IAS 16: Proibe uma entidade de deduzir ao custo de um ativo fixo
tangivel os montantes recebidos da venda de itens produzidos enquanto a entidade
se encontra a preparar o ativo para o seu uso pretendido. Em vez disso, a entidade
deve reconhecer as retribuicdes recebidas dessas vendas e o custo relacionado nos
resultados;

e Alteracdes a IAS 37: Especifica que custos é que uma entidade deve incluir quando
avalia se um contrato € ou ndo um contrato oneroso;

e Melhorias anuais com pequenas alteracbes a IFRS 1, IFRS 9 e IAS 41, e aos

exemplos ilustrativos da IFRS 16.

Estas altera¢cbes sdo efetivas para os periodos anuais iniciados em ou apés 1 de janeiro de
2022.

N&o ocorreram impactos relevantes destas alteracdes.

AlteragBes a IFRS 16: Concessdes relacionadas com o COVID ao nivel das rendas para
além de 30 de junho de 2021 (Regulamento 2021/1421 da Comisséo, de 30 de agosto de
2021)

Estas alteracBes estendem o expediente préatico disponivel aos locatarios na contabilizacdo
das concessdes de rendas relacionadas com o Covid-19 por um ano. O expediente préatico
atribuido pela anterior alteracdo a IFRS 16 emitida em maio de 2020 (e endossada pala Uniéo
Europeia em 9 de outubro de 2020 pelo Regulamento 2020/1434 da Comissédo), estava
disponivel para as redugfes nos pagamentos de locagdo que afetassem os pagamentos que
seriam originalmente devidos em ou até 30 de junho de 2021. A presente alteragdo vem

estender esse periodo para 30 de junho de 2022.
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Aplicavel aos exercicios que se iniciem em ou apds 1 de abril de 2021, sendo permitida a sua
adocdo antecipada, incluindo as demonstracdes financeiras que ainda ndo tenham sido

autorizadas para emisséo até 31 de margo de 2021.
N&o ocorreram impactos desta alteracao.

Novas normas, interpretacdes e alteracdes, com data de entrada em vigor em

exercicios com inicio em ou ap6s 01 de janeiro de 2023

IFRS 17: Contratos de Seguros (Regulamento 2021/2036, da Comissédo, de 19 de
novembro de 2021)

A IFRS 17 resolve o problema de comparacdo criado pela IFRS 4 exigindo que todos os
contratos de seguros sejam contabilizados de forma consistente, beneficiando assim quer os
investidores quer as empresas de seguros. As obrigacbes de seguros passam a ser
contabilizadas usando valores correntes em vez do custo histérico. A informacgéo passa a ser
atualizada regularmente, providenciando mais informag¢do Util aos utilizadores das

demonstragdes financeiras.
Aplicavel aos exercicios que se iniciem em ou apos 1 de janeiro de 2023.
N&o sdo expectaveis impactos desta norma.

AlteracBes a IAS 1 e a IAS 8 (Regulamento 2022/357 da Comisséo, de 2 de marco de
2022)

As alteracdes a IAS 1 exigem que as entidades divulguem as informag6es materiais acerca
das suas politicas contabilisticas em vez de divulgarem as politicas contabilisticas

significativas.

As alteracdes a IAS 8 clarificam a forma sobre como as entidades devem distinguir as
alteragBes nas politicas contabilisticas das alteragcdes nas estimativas contabilisticas. Esta
distingdo é importante porque as alteragbes nas estimativas contabilisticas sdo aplicadas
prospetivamente apenas sobre transacgfes e outros eventos futuros, mas as alteragdes nas
politicas contabilisticas sdo, de uma forma geral, aplicadas retrospetivamente as transacdes

€ a outros eventos passados.

Aplicavel aos exercicios que se iniciem em ou apos 1 de janeiro de 2023, sendo permitida a

sua adocé&o antecipada.

N&o séo expectaveis impactos relevantes destas alteracoes.
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AlteracBes a IAS 12: Impostos diferidos relacionados com ativos e passivos
decorrentes de uma Unica transacédo (Regulamento 2022/1392 da Comissao, de 11 de
agosto de 2022)

A IAS 12 atribui uma isencao as entidades de reconhecerem impostos diferidos quando estes
resultam do reconhecimento inicial de ativos e passivos. Contudo, existia alguma incerteza
sobre se essa isencdo se aplicaria a transacdes tais como contratos de locacéo e obrigacfes
de descomissionamento em que as entidades reconhecem em simultdneo quer um ativo, quer
um passivo. Esta emenda vem clarificar que a isenc&o do reconhecimento inicial ndo se aplica
a estas transagfes em que resultam montantes iguais de diferencas tributaveis e dedutiveis
gue resultem do reconhecimento inicial e, assim, as entidades deverdo reconhecer o imposto

diferido associado a tais transacdes.

Aplicavel os periodos de reporte anuais iniciados em ou apos 1 de janeiro de 2023, sendo

permitida a sua adog&o antecipada.
Nao sdo expectaveis impactos relevantes destas alteragdes.

AlteracBes alFRS 17: Aplicacao inicial dalFRS 17 e da IFRS 9 — Informacé&o comparativa
(Regulamento 2022/1491 da Comisséo, de 8 de setembro de 2022)

A IFRS 17 e a IFRS 9 tém diferentes requisitos de transi¢do. Para algumas seguradoras,
estas diferencas podem causar mismatches contabilisticos entre os ativos financeiros e os
passivos de contratos de seguros na informacdo comparativa que € apresentada nas suas
demonstrag@es financeiras quando € aplicada a IFRS 9 e a IFRS 17 pela primeira vez. Esta
emenda, através da introducdo de uma opcdo para uma apresentacdo da informacédo
comparativa acerca dos ativos financeiros, vem ajudar as seguradoras a evitar estes
mismatches contabilisticos temporarios e, assim, incrementar a utilidade da informacao

comparativa para os investidores.

Aplicaveis aos periodos de reporte anuais iniciados em ou apés 1 de janeiro de 2023, sendo
apenas permitida a aplicagdo desta emenda aquando da aplicacdo inicial da IFRS 17

Contratos de Seguros e da IFRS 9 Instrumentos Financeiros.
Nao sdo expectaveis impactos relevantes destas alteragdes.

Normas (novas ou revistas) emitidas pelo “International Accounting Standards Board”
(IASB) e interpretacdes emitidas pelo “International Financial Reporting Interpretation

Commitee” (IFRIC) e ainda ndo endossadas pela Unido Europeia
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Adicionalmente, até a data de aprovacao destas Demonstracdes Financeiras, encontram-se
ainda emitidas pelo IASB as seguintes normas e interpretacdes, ainda ndo endossadas pela

Unido Europeia:

Venda ou Contribuicdo de Ativos entre um Investidor e a sua Associada ou
Empreendimento Conjunto - Alteracdes a IFRS 10 e a IAS 28 (emitida pelo IASB em
1l1lsetl14)

Esta alteracdo vem clarificar o tratamento contabilistico para transacées quando uma
empresa-mée perde o controlo numa subsidiaria ao vender toda ou parte do seu interesse
nessa subsidiaria a uma associada ou empreendimento conjunto contabilizado pelo método
da equivaléncia patrimonial. Ainda néo foi definida a data de aplicacédo destas alteracdes e o
processo de endosso pela Unido Europeia apenas sera iniciado apds confirmacao da data de

aplicacdo das alteracdes pelo IASB.
N&o séo expectaveis impactos relevantes desta alteragéo.
IFRS 14: Contabilizac&do de Diferimentos Regulatérios (emitida pelo IASB em 30jan14)

Esta norma permite aos adotantes pela primeira vez das IFRS, que continuem a reconhecer
0s ativos e passivos regulatérios de acordo com a politica seguida no d&mbito do normativo
anterior. Contudo para permitir a comparabilidade com as entidades que ja adotam as IFRS
e ndo reconhecem ativos / passivos regulatérios, os referidos montantes tém de ser
divulgados nas Demonstra¢fes Financeiras separadamente. Aplicavel aos exercicios que se
iniciem em ou apés 1 de janeiro de 2016, tendo a Comissao Europeia decidido nao iniciar o
processo de endosso desta norma transitoria e aguardar pela norma definitiva a emitir pelo
IASB.

N&o sdo expectaveis impactos desta norma.

AlteracBes a IAS 1 — Apresentacdo de Demonstra¢cdes Financeiras (emitida pelo IASB

em 23jan20 e atualizada em 15jul20 e em 31 de outubro de 2022)

Estas alteracdes a IAS 1 — Apresentacao de Demonstracdes Financeiras, vém clarificar os
requisitos que uma entidade aplica para determinar se um passivo € classificado como
corrente ou como ndo corrente. Estas alteragfes, em natureza, pretendem ser apenas uma
reducdo de ambito, clarificando os requisitos da IAS 1, e ndo uma modificacdo aos principios
subjacentes. AplicAvel aos exercicios que se iniciem em ou apos 1 de janeiro de 2024,

estando estas alterac8es ainda sujeitas ao processo de endosso pela Unido Europeia.

Esta alteragédo ir4 ser objeto da nossa analise futura.
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AlteracGes a IFRS 16 — Passivo de locacdo numa operacdo de sale and leaseback
(emitida pelo IASB em 22set22)

O International Accounting Standards Board (IASB) emitiu uma emenda de ambito limitado
aos requisitos para operacdes de sale and leaseback incluidos na IFRS 16 Locacdes,
adicionando aos requisitos existentes explicacdes sobre como é que uma entidade contabiliza

a operacédo de sale and leaseback apos a data da respetiva transacéo.

A IFRS 16 inclui os requisitos sobre como uma entidade deve contabilizar uma operacéo de
sale and leaseback a data em que a transagao ocorre. Contudo, a IFRS 16 nao especificou
de que forma deve ser mensurada essa operacdo apés essa data. As emendas agora
emitidas sédo adicionadas aos requisitos de sale and leaseback da IFRS 16, suportando assim
uma aplicagdo consistente desta norma contabilistica. Estas emendas n&o alteram a

contabilizacéo de outras locagfes que ndo resultem de uma operacgéo de sale and leaseback.

Aplicavel aos periodos financeiros anuais iniciados em ou apés 1 de janeiro de 2024, estando

ainda sujeita ao processo de endosso pela Unido Europeia.

Esta alteracéo ir4 ser objeto da nossa andlise futura.

23. Garantias e avales

Em 31 de dezembro de 2022, o total das garantias bancérias solicitadas a favor de entidades
terceiras ascendia a 230.738 € (2021: 350.738 €).

24. Contingéncias

A data de divulgacdo das suas contas, a Empresa ndo apresenta qualquer passivo

contingente.

De acordo com a legislacdo em vigor, as declaragfes fiscais estdo sujeitas a revisdo e
correcdo por parte das autoridades fiscais durante um periodo de quatro anos (cinco anos
para a Seguran¢a Social) exceto quando tenha havido prejuizos fiscais, tenham sido
concedidos beneficios fiscais, ou estejam em curso inspec¢des, reclamagdes ou impugnacdes,
casos em que, dependendo das circunstancias, os prazos sao alongados ou suspensos. O
Conselho de Administracdo da Empresa, suportado nas informacgfes dos seus assessores
fiscais, entende que eventuais contingéncias fiscais ndo deverdo ter um efeito significativo
nas DemonstracBes Financeiras em 31 de dezembro de 2022, considerando as provisdes

constituidas e as expetativas existentes nesta data.

25. Eventos subsequentes
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Ver politica contabilistica na nota 2.2.12.

Nao sdo conhecidos a data quaisquer factos relevantes com impacto significativo nas

Demonstracdes Financeiras de 31 de dezembro de 2022.
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Lisboa, 28 de marco de 2023

Diretora Maria do Carmo Almiro do
Financeira: Vale Duarte Ferreira
Contabilista  José Pedro Paulete Pinto
Certificado: da Silva
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O Conselho de Administracao

) Vanda Cristina Loureiro Soares
Presidente: )
Nogueira

Vogal: Carlos Alberto Jodo Fernandes

Vogal: Ana Isabel Mota da Silva Coelho
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.  SINTESE

O presente relatério visa divulgar a estrutura e as praticas de governo societario
dando cumprimento ao instituido pelo n. °1 do artigo 54.° do Decreto-Lei n.°
133/20135, de 3 de outubro’, e de harmonia e para cumprimento das orientacdes
emanadas para o efeito pela Unidade Técnica de Acompanhamento e
Monitorizacdo do Setor Publico Empresarial (UTAM) do Ministério das Financas.

De forma a dar cumprimento as obrigac6es legais e regulamentares acima referidas, a IP
Telecom preparou o presente relatério que compreende as boas praticas de governo
societario adotadas no ano de 2022.

No ambito do Grupo IP, a IP Telecom assegura a gestdo eficaz da infraestrutura de
telecomunicacdes, garantindo a exceléncia no fornecimento e prestacao de servicos de
Sistemas e Tecnologias de Informacao e Comunicagdes, assente em fibra otica e canal
técnico rodoviério.

Durante 2022 foram eleitos os novos 6rgaos sociais da IP Telecom (Mesa da Assembleia
Geral, Conselho de Administrac&o e Fiscal Unico) para o mandato do triénio 2022/2024.

6 Que aprovou o regime juridico do setor publico empresarial (RISPE).
7 Alterado pela Lei n.° 75-A/2014, de 30 de setembro, e pela Lei n.° 42/2016, de 28 de dezembro.
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CAPITULO Il do RISPE - Préaticas de bom governo sim néo data
apresentou plano de atividades e orcamento para 2022
) ; . P \ 31/05/2022
A adequado aos recursos e fontes de financiamento disponiveis
rtigo
437 b g0 pel [ ial e fi ira do plano d
obteve aprovacéo pelas tutelas setorial e financeira do plano de y 19/10/2022
atividades e or¢gamento para 2022
divulgou informacdo sobre estrutura acionista, participacbes
sociais, operagdes com participacdes sociais, garantias
. financeiras e assuncéo de dividas ou passivos, execugdo dos
Artigo - = L
44.0 objetivos, documentos de prestacdo de contas, relatorios v
' trimestrais de execucdo orcamental com relatério do érgdo de
fiscalizacdo, identidade e curriculum dos membros dos 6rgéos
sociais, remuneragées e outros beneficios
. submeteu a informacéo financeira anual ao Revisor Oficial de
Artigo p . e
45,0 Contas, que é responsavel pela Certificagéo Legal das Contas da Y
’ empresa
Artigo  elaborou o relatério identificativo de ocorréncias, ou risco de
5 Py . ‘ x ~ \ out/22
46. ocorréncias, associado a prevengao da corrupgéo, de 2022
Artigo .- - .
470 adotou um codigo de ética e divulgou o documento v abr/20
Artigo  tem contratualizada a prestagdo de servigo publico ou de néo
48.° interesse geral, caso lhe esteja confiada aplicavel
Artigo . . - . .
490 prosseguiu objetivos de responsabilidade social e ambiental Y
Artigo  implementou politicas de recursos humanos e planos de y
50.° igualdade
. declarou a independéncia de todos os membros do 6rgdo de
Artigo o = N S
51.0 admlnlstragao e gue 0S mesmos se‘ab_stem de participar nas v
’ decisdes que envolvam os seus proprios interesses
declarou que todos os membros do 6rgdo de administragdo
Artido cumpriram a obrigacdo de comunicar as participacdes
523 patrimoniais que detenham na empresa e relagBes suscetiveis v
’ de gerar conflitos de interesse ao 6rgdo de administragdo, ao
6rgdo de fiscalizagdo e a Inspecao Geral das Finangas
. providenciou no sentido de que a UTAM tenha condigbes para
Artigo . = : pe
53.0 que toda a mformat;ao a divulgar possa constar do sitio na v
' internet da Unidade Técnica
apresentou o relatério do 6érgao de fiscalizagdo em que é aferido
Artigo  constar do relatério anual de praticas de governo societario y
54.° informac&o atual e completa sobre todas as matérias tratadas no

Capitulo 1l do RISPE (boas praticas de governagao)
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. MISSAO, OBJETIVOS E POLITICAS

1. Indicagdo da misséo e da forma como é prosseguida, assim como da visédo
e dos valores que orientam a empresa (vide artigo 43.° do RISPE).

MISSAO

Assegurar o fornecimento e a prestacao de servicos de Sistemas e Tecnologias
de Informacéo e Comunicacdes, baseado em solu¢des inovadoras com foco nas
tecnologias Cloud e Seguranca e na principal infraestrutura nacional de
telecomunicagdes, assente em fibra Otica e canal técnico rodoviario, para o
Mercado Empresarial e Organismos Publicos.

VISAO

Ser um dos lideres nacionais de solu¢des empresariais inovadoras de Sistemas e
Tecnologias de Informacdo e Comunicagoes.

As empresas Participadas partilham da Vis&o do Grupo IP:

.---; Posicionar a Infraestruturas de Portugal como gestora de
g . ! mobilidade multimodal, potenciando o asset management
-":'.'_", e garantindo a prestacdo de um servigo seguro, eficiente
DEFINIR O DESTINO e sustentavel, valorizado pela rendibilizagido de ativos
l complementares.
VISAO
VALORES

Orientam a forma de atuac&o:

Etica atuacdo com respeito pelos principios éticos, nomeadamente
de transparéncia, boa-fé e honestidade.

Segurancga atuacdo com respeito pela vida das pessoas e a sua
integridade fisica, atributo que mais marca 0 N0SSo servico.

Sustentabilidade atuacdo orientada para a sustentabilidade econémica, social e
ambiental.
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VALORES do GRUPO IP

A IPT pauta a sua atuagao pelos valores e regras de conduta que se encontram definidos
no Cédigo de Etica do Grupo IP e na Declaragdo de Politica de Responsabilidade Social
do Grupo IP, que refletem o compromisso com as partes interessadas e os principios da
gestéo sustentavel.

Os Valores do Grupo orientam a forma de atuagao:

ETICA - Atuacéo com respeito pelos principios éticos, nomeadamente de transparéncia,
boa-fé, e honestidade

DEFINIR A FORMA DE CONDUCAO SEGURANCA - Atuacéo com respeito pela vida das pessoas e a sua integridade fisica,

i atributo que mais marca o nosso servico
VALORES e
COMPROMISSO DE SUSTENTAEBILIDADE - Atuacéo orientada para a sustentabilidade econdmica, social
- e ambiental
GESTAO

POLITICA DO SISTEMA DE GESTAO

A IP Telecom esta empenhada em conduzir a sua atividade de forma eficiente,
assumindo o compromisso de melhoria continua do seu Sistema de Gestéo,
apostando no desenvolvimento de servicos que criem valor as partes
interessadas, zelando pelo cumprimento dos requisitos legais, regulatoérios,
contratuais e outros aplicaveis a sua atividade, produtos e servicos.

A IP Telecom, S.A. assume:
Compromisso com os clientes:

e Satisfazer a necessidades dos seus clientes através do cumprimento dos
requisitos definidos para os produtos e servicos prestados melhorando,
continuamente, a qualidade dos mesmos.

Compromisso com o acionista:

e Manter e melhorar 0 sistema de gestdo e 0s processos que o integram,
garantindo o respetivo alinhamento com a estratégia da empresa;
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e Alcancar os objetivos e metas conforme o0 modelo de gestdo implementado
e aplicar mecanismos de controlo/revisdes regulares;

e Melhorar a eficiéncia das suas atividades e apostar na diversificacdo das
fontes de receita e de mercados bem como rentabilizar todos os ativos
colocados a seu cargo contribuindo, desta forma, para a preservagao da
autonomia financeira da empresa.

Compromisso com os colaboradores:

e Promover a valorizacdo dos colaboradores, através de formacdo e
sensibilizacdo, garantindo a adequacdo das suas competéncias as
funcdes que desempenham.

Compromisso com a seguranca da informacao:

e Preservar a informagdo da empresa quanto a confidencialidade,
integridade e disponibilidade, bem como, proteger os seus ativos de
informagé&o contra todos 0s acessos ndo autorizados;

e Garantir a manutencgéo e melhoria continua do seu Sistema de Gestéo de
Seguranca da Informacdo com vista a protecdo dos seus ativos de
informacé&o, a continuidade do seu negdécio e a mitigagdo dos seus riscos,
prevenindo os incidentes de seguranca da informacéo e reduzindo o seu
potencial impacto.

Compromisso operacional:
e Garantir o cumprimento dos niveis de servigos;

e Atuar sistematicamente sobre os riscos associados as atividades definindo
as acOes necessarias de mitigacdo dos mesmos;

e Reportar e investigar todos os incidentes relacionados com o sistema de
gestao.

Compromisso com 0s parceiros:

e Promover um relacionamento baseado na legalidade, lealdade e ética e
estabelecer parcerias mutuamente benéficas e que promovam o
desenvolvimento da economia nacional.

Compromisso com a comunidade:

e Contribuir para a promoc¢édo de uma alternativa de telecomunicacdes e
sistemas de informacdo econdémica, segura e que contribui para o
desenvolvimento sustentavel do pais;
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e Desenvolver a sua atividade sob a orientacao de principios de utilizacédo
racional dos recursos, em particular da energia.

2. Indicacdo de politicas e linhas de acdo desencadeadas no ambito da
estratégia definida (vide artigo 38.° do RJSPE), designadamente:

Plano Estratégico

O Plano Estratégico do Grupo IP tem por base a Misséo, a Viséo e os Valores da empresa,
definindo a estratégia de atuag&o e os grandes objetivos, orientado a gestao rigorosa dos
seus ativos, tendo em vista a criacdo de valor, focando-se, de forma consistente e
equilibrada, no desenvolvimento integrado da rede rodoferroviaria, no incremento das
receitas (core e ndo core), na captura de sinergias internas e externas (escala e know-
how), e na articulacdo da presenca regional, sempre numa perspetiva de assegurar uma
gestédo sustentavel das infraestruturas rodoviarias e ferroviarias Nacionais.

A estratégia de atuacdo da IP, tendo presente os instrumentos de planeamento externos
e internos, é orientada, para as seguintes linhas de acao:

- Programa de Valorizagdo das Areas Empresariais:
promovendo melhores condicdes de acesso &s vias
de grande capacidade, para as pequenas e médias

empresas

Conservacdo\manutengdo corrente por contrato\subcontrato - Plano de Recuperacio e Resiliéncia, para reforcar a

para TODA a rede P, intervengdes globais ao nivel da o =,
resiliéncia e a coesdo territorial, através do aumento

melhoria da seguranga rodo e ferroviaria, e Intervengoes

da competitividade do tecido produtivo e permitindo

Preventivas em Pavimentos selecionados, entre outras x
uma redug&o de custos de contexto.

tipologias de atuaga@o.
ooy ¥ - PNI2030: préximo ciclo de investimentos estratégicos

e estruturantes de ambito nacional
30 C - F2020: fomentando o transporte de mercadorias e em
o] 5
Plano de Proximidade para dar V‘Uaga °rre,,{ particular das exportagGes, articulando os portos
resposta as necessidades essenciais (J nacionais e as principais fronteiras terrestres com
dos utentes, promovendo as regides Espanha, bem assim, o transporte de mercadorias.

interiores.

Portugal

amos destinos

,‘ Infraestruturas
-V de

Considerando ainda:

e A analise dos contextos interno e externo,
e As necessidades e expetativas das partes interessadas e,
e As macro tendéncias do Sistema de Mobilidade e Transportes,

foram definidos quatro grandes objetivos estratégicos, para atuacdo do Grupo IP, que se
pretendem ver convertidos em impactos quantitativos:
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Tipologia dos KPI

Fotenciar a gestao de mobilidade multimodal num guadro

de desenvolvimento integrado e racional da rede rodoferroviaria.

= Assegurar a sustentabilidade financeira nur » cumprimento
dos niveis de servigo ecidos col exploracac
das f desenvolvimento/modernizacao integrado e

MOBILIDADE SUSTENTAVEL

das redes rodofe
racional da rede.

Desenvolver Asset M. como al ca de otimizacdo

do OPEX e CAPEX associado as infraestruturas rodoferroviarias — Plan de Prcxtmidack

. i . i da rede rodoferrovidria. numa Gt i - Ferrovia 2020 / PETI 3+
ASSET MANAGEMENT ) E’Iane?r‘nento integrado e racional da rede rodoferroviaria, numa ética plurianual e

imento do Plano de Investimento Anual e Plurianual
= Otimizacao do Acesso a Fundos Comunitarios

- Prazn Execucso Projetos

Garantir niveis de servico estabelecidos com o Estado Portugués para
a exploragao das redes rodoferroviarias

SERVICO SEGURO, . = Cumprimento do niveis de servico estabelecidos no Contrato de Concessao
EFICIENTE E SUSTENTAVEL da Rede Rodoviaria Nacional

Cumprimento dos niveis de servigo estabelecidos no Contrato Programa
para a gestao da Rede Ferroviaria Nacional

Rendibilizar ativos ndo core ou capacidade excedentdria que contibuam
RENDIBI LIZA@E\O para a valorizagao do servigo core
= Assec a sustentabilidade financeira dz IF,

ico estabelecidos ¢

de cumprimento

DE ATIVOS PARA
A VALORIZACAO DO SERVICO

Fo

desenvolvimento/modernizacao integrado e

das redes rodofe
racional da rede.

Em simultdneo com o desenvolvimento do Plano Estratégico foi elaborado o respetivo
Plano de Negdcios, com horizonte temporal até 2082 (termo do contrato de concessao
geral da Rede Rodoviéria Nacional), o qual incorpora as projecdes econdmico-financeiras
relativas as atividades de exploracéo, investimento e financiamento, e que constituem uma
das principais linhas de referéncia para a elaboragdo, anualmente, dos planos de
atividades e orgamento.

a) Objetivos e resultados definidos pelos acionistas relativos ao
desenvolvimento da atividade empresarial a alcangcar em cada ano e
triénio, em especial os econémicos e financeiros;

OBJETIVOS DE GESTAO

Os objetivos de gestdo na IP Telecom encontram-se enquadrados num dos eixos
estratégicos definidos no Plano Estratégico do Grupo IP — “Rendibilizar ativos ndo core ou
capacidade excedentéria que contribuam para a valorizacdo do servi¢o core”. Para 0 ano
de 2022 foram definidos os seguintes objetivos/ indicadores e correspondentes metas,
tendo sido atingidos os seguintes resultados:
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Receitas de IP Teleoom (M€) - o siag e IP Telecom (M€) exta-grupo (ind. IVA) 1773 | 1763 1%
extra-grupo
Maximizar receitas IP Telecom

(M€) extra-grupo Récio ponderado de propostas | Racio (em valor) de propostas de novos clientes (peso

o Aci 5 o
ganhas versus propostas 60 /o) +récio de propostas de renovggoes (peso 15%) o 50,0% 368% | -132% 26%
apresentadas (emvalor) - excl.  + racio de novas propostas em base instalada (peso

CTR 25%)

Formula tcnica de ponderagéo de valores
contratualizados e reportado via NOC (resposta, nivel %  99,80% @ 9587%  -3,93% -4%
de servico, efc.)

Assegurar elevados niveisde  |Nivel de cumprimento dos SLA
servico do cliente e stakeholders ' estabelecidos a clientes

Rendibilizar ativos ndo ' Assegurar elevados niveis de
core ou capacidade | eficiéncia e qualidade de servico
excedentaria que

Nivel de disponibilidade (%) Férmula #cnica da disponibilidade reportada pelo NOC | % 199,990% | 99,995% @ 0,005% | 0,005%

contribuam para a Récio Gastos Oy ionai
ibuan ) o i o peracionais (CMVMC + FSE + Gastos o o o 9089 -6
valorizagéo do servio Eficiéncia Operacional (%) com Pessoal) / Volume de Negécios B | LI | BT | 298% | 6%
core Assegurar elevados niveis de
eficiéncia e d‘e criagéo de valor Resultado Operacional - Outros Rendimentos - Custo de
para o acionisia Margem de contribuigéo residual ' Capital + Renda de Concesséo (688890007) + Ve | 945 965 020 2%
(M€) Depreciagdes/Amortizagdes (64) + Provisdes (67) + : ' ’ 0

Ajustamentos de inventdrios e contas a receber (65)

065xP+035xD
CyberSecurity - Implementagdo ' Prazo (P) : Desvio do prazo global executado em
efciéncia e qualidade de servico do Plano Estratégico de relagdo ao prazo global planeado (calculado no projef); | Un 90% 91% 1% 1%
Ciberseguranga do Grupo IP Documentagéo (D) : Aprovagéo dos suportes
documentais do projeto

Assegurar elevados niveis de

b) Grau de cumprimento dos mesmos, assim como a justificagdo dos desvios
verificados e das medidas de corregdo aplicadas ou a aplicar.

Dos 7 objetivos de gestdo definidos, as metas estipuladas foram atingidas em 4
indicadores (nivel de disponibilidade, eficiéncia operacional, margem de contribuicdo
residual e cybersecurity — implementacdo do plano estratégico de ciberseguranca do
Grupo IP). Nos restantes 3 indicadores de gestéo (receita extragrupo, racio ponderado de
propostas e nivel de cumprimento dos SLA), os resultados alcancados ficaram aquém das
metas definidas para o ano, devido a:

e Receitas Extra-Grupo: desvio de -1% (-107 mil euros) face ao previsto, em
resultado de +480 mil euros em Telecomunicacdes (que engloba a Voz, Dados,
Fibra Otica, Transmiss&o e Aluguer de Espacos), -13 mil euros no negdcio do CTR
e de -574 mil euros no negdécio dos Datacenters (que engloba o Housing,
Cloudsolutions e SaasS).

Milhdes de euros

Telco 8,09 10,96 35% 2,87 10,48 5% 0,48
CTR 4,00 4,09 2% 0,08 4,10 -0,3% -0,01
Datacenters 2,54 2,58 1% 0,03 3,15 -18% -0,57
TOTAL 14,64 17,63 20% 2,98 17,73 -1% -0,11

e Racio ponderado de propostas: desvio de -26%, tendo o indicador atingido
36,8% para uma meta prevista de 50,0%, em resultado de apenas 4% das
propostas apresentadas a novos clientes terem sido ganhas, sendo que esta
tipologia de propostas (novos clientes) tem um peso de 60%.
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2 N N
Peso Acum. (€
Ganhas 104 170323 1774151 2653301 1787930 6 385 704
C?Zr;f/:];a 25% Apresentadas 20 40 32 33 125 980514 1302888 2650221 1770212 6703835
Récio 17% 136% 100% 101% 95%
Novos Ganhas 15 21 23 20 79 602622 768258 782860 616580 2770 320
Clientes  60% Apresentadas 34 48 41 38 161 2419012 41746 201 10 099 357 15 183 508 69 448 077
(60%) Réacio 25% 2% 8% 4% 4%
Renova- Ganhas 32 22 12 16 82 3590981 528341 226201 205960 1320573
coes 15% Apresentadas 40 25 12 17 94 496905 640648 475807 262011 1875371
(15%) Racio 72% 82% 48% 79% 70%
Réacio Ponderado Trim 30,2% 47,5% 36,8% 39,5% 36,8%
Racio Ponderado Acum 34,9% 36,0% 36,8%

Nivel de cumprimento dos SLA: desvio de -4%, tendo o indicador atingido
95,87% para uma meta estimada de 99,80%, em resultado de 21 incidentes nao
terem cumprido com os SLA’s estabelecidos, num universo de 835 incidentes
abertos em 2022. Os SLA’s de Tl sdo medidos em fun¢éo do tempo de resposta
a incidentes (<4h) e os restantes SLA’s (Voz, Dados, FO e Transmiss&o) sdo
medidos em funcdo do tempo de reposi¢do do servigo (<4h).

Em 2022, os SLAs por tipo de servico apresentaram os seguintes valores mensais:

[ senio [ | tev | mar | abe |omai [ jon | ol L apo | et | out Jnov] dez |

Tecnologias de informagdo 100% 100% 96,552% 95,238% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Cabos FO 100% 100% 100% 88,240% 100% 80,000% 100% 95,650% 88,000% 100% 100% 100%
Transmissdo 100% 80,000% 100% 83,333% 100% 0% 85,714% 100% 85,714% 80,000% 100% 100%
Dados 88,889% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 75,000% 100% 100%
Voz 100% 100% 100% 100% 93,750% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 94,118%
Média SLA 97,778% 96,000% 99,310% 93,362% 98,750% 76,000% 97,143% 99,130% 94,743% 91,000% 100% 98,824%

Em termos acumulados, em 2022, o n.2 de incidentes por area de negdcio foram
0s seguintes:

Total Incidentes | Incidentes que | Incidentes que

Incidentes por

, L. Abertos cumprem SLA | ndo cumprem SLA | Cumprimento
Areas de Negdcio : ) )
jan - dez - jan-dez

Tecnologias de informagdo 319 317 2 99,37%
Cabos FO 187 179 8 95,72%
Transmissdao 58 51 7 87,93%
Dados 75 73 2 97,33%
Voz 196 194 2 98,98%

Total 835 814 21 95,87%
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Para o triénio 2023/2025 foram definidos os seguintes objetivos:

Objetivo Meta Meta Meta
Estrz:]ue s Objetivos Direcao Indicador Férmula de calculo proposta | proposta | proposta
Y 2023 | 2024 2025

Maximizar receitas IP Telecom!Receitas de IP Telecom (M€) Reoeltas de IP Telecom (M€) extra-grupo (| |nc| 179 17,88 17,89

(ME€) extra-grupo extra-grupo IVA)
Assegurar elevados niveis de :Nivel de cumprimento dos SLA| {Férmula técnica de ponderagéo de valores ] !
servico do cliente e estabelecidos a clientes - ‘contratualizados e reportado via NOC - 99,80% | 99,80% | 99,80%

stakeholders tempo de reposicdo j(resposta, nivel de servico, etc.)

Assegurar elevados niveis de i - N i § 3
{Férmula técnica da disponibilidade reportada 599’990% | 99,990% 99,990%

eficiéncia e qualidade de Nivel de disponibilidade
servigo
i 3 Raci ionais (CMVMC + FSE + | ] !

Rendibilizar ativos nao Efciéncia Operacional Ga°'° Gasb;Operalcl;)\r}a:s (cl ' Nc ] S 5171% | 5145% | 5144%
core ou capacidade astos com Pessoal) / Volume de Negécios ! ]
excedentéria que As evadosnivaisds | et oo S A Eam— S—
contribuam para a ﬁs'?guvrar eeval os~ niveis de 3Resultado Operaao_nal - Outros Rendimentos +
valorizagio do servigo | Eiciencia e de criagdo de N ‘Renda fje Conoessalo (688890007) + . {

valor para o acionista Margem de contribuicao : Depreciagdes/Amortizacdes (64) + Provisdes

core 1008 | 1009 10,10

residual (M€) 3(67) + Ajustamentos de inventérios e contasa
ireceber (65) - Custo do Capital (3% do Capital |

/Social por ano)

065xP+0,35xD ‘
CyberSecurity - \Prazo (P) : Desvio do prazo global executado {
Implementacéo do Plano ‘emrelag&o ao prazo global planeado {
Estratégico de Ciberseguranca  (calculado no projet); {
do Grupo IP iDocumemagéo (D) : Aprovagéo dos suportes

‘documentais do projeto !

Assegurar elevados niveis de
eficiéncia e qualidade de

90% | 9%0% 9%
servico ! ]

Dos 6 objetivos de gestéo definidos para o triénio, todos advém dos objetivos definidos
para 2022, com excec¢do para o racio ponderado de propostas que foi descontinuado.

3. Indicagéo dos fatores criticos de sucesso de que dependem os resultados da
empresa.

A IP Telecom tem no lema “Ligamos Negécios” a base estrutural da sua misséo,
evidenciado no trabalho desenvolvido por toda a equipa que esta disponivel 24x7x365.
Esta missao orienta a empresa na persecucédo do objetivo de apoiar os seus clientes e
parceiros na criagdo de valor, através de um conjunto de solugdes de Telecomunicagdes
e Cloud Empresarial disponibilizadas nas suas infraestruturas.

A histéria de 20 anos da IP Telecom, pautada por uma disponibilidade elevada e uma
qualidade de servigos de exceléncia das suas infraestruturas, tem permitido assegurar que
0s servigos dos seus clientes e parceiros tém os alicerces fundamentais para serem
também eles um sucesso. Neste ambito, e depois de uma primeira fase de estabilizagédo
da proposta de valor e de consolidagdo de processos orientados ao cliente (foco na
competitividade e no servigco de qualidade ao cliente), inerentes a estratégia 2016-2019 -
“3 Cs — Core, Cloud e Clientes”, foi iniciado em 2020 um novo ciclo de evolugao interno e
externo, focado no ganho de escala das arquiteturas de infraestruturas, em particular
através de investimentos que privilegiem a automatizagao e a eficiéncia de processos.

Desta forma, em 2022 manteve-se a estratégia 2020-2023 - “Automatizar Servigos de
Qualidade a Clientes e Parceiros”, que tem por base os seguintes quadrantes
prioritarios:
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Melhores Praticas
Certificagao

Disponibilidade

Processos

Programa de Parceiros
Portal de Leads
Marketing

Formagéao

Eficiéncia Nivel de Servico

O conceito pressupbe a continuidade do posicionamento enfocado no mercado
empresarial e da Administragéo Publica, em particular:

e No reforgo da visibilidade no mercado como o operador “neutro” e parceiro
essencial ao negdcio dos grandes operadores e da Administragao Publica;

e Na criagdo de uma rede de parceiros dinamizadores de servigos, assentes na
infraestrutura existente, potenciando assim maiores capacidades de acesso
comercial, de canais de venda e de rentabilizacdo de capacidade instalada.

Os quatro vetores de suporte a estratégia definidos em 2016, mantiveram-se assim

inalterados:

Gestdo do Ativo — abordagem criteriosa e simplificada da infraestrutura core,
garantindo um conhecimento, em tempo real, do que existe e do seu potencial de

capacidade;

Planeamento do Investimento — capacidade de planeamento a médio / longo prazo
de investimento, onde as atividades comerciais se intercetam com os objetivos de
redundancia ou mais-valias técnicas;

Eficiéncia do servigo — criacdo de modelos de adequacao de tarefas, prioridades,
competéncias, ambito geografico, automatizagéo e recursos disponiveis;
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Nivel de Servigo — aprofundamento do conhecimento das componentes de toda a
arquitetura da infraestrutura instalada, capaz de disponibilizar garantias mais visiveis
e adequadas ao mercado nos seus varios segmentos.

4. Evidenciacdo da atuacdo em conformidade com as orientacdes definidas pelos
ministérios setoriais, designadamente as relativas a politica setorial a prosseguir,
as orientacdes especificas a cada empresa, aos objetivos a alcancar no exercicio
da atividade operacional e ao nivel de servico publico a prestar pela empresa (vide
n.° 4 do artigo 39.° do RISPE).

Para além da legislacao e restantes normativos gerais para o Setor Publico Empresarial,
através do despacho n.° 9333/2020 publicado em 30 de setembro de 2020 em Diario da
Republica, 2.2 série parte C, foi determinado pelos Secretarios de Estado Adjunto e das
Comunicacdes e das Infraestruturas que a IP Telecom inicie o processo de substituicdo
do atual sistema de comunicag¢des que liga o Continente aos Agores e a Madeira (conjunto
designado “anel CAM”).

Ficou determinado que a IP Telecom, S. A. preparasse o estudo econémico-financeiro, o
modelo de contratacdo da construcdo e da exploracdo e o respetivo plano de
desenvolvimento do projeto, tendo em vista a definicAo dos recursos financeiros e
humanos, assim como os prazos, que se afigurarem necessérios. Neste ambito, no
decurso de 2021 foi desenvolvido pela IP Telecom e entregue a Tutela, a estruturacéo
técnica e andlise de negdcio para a execucdo do projeto do novo Anel de Cabos
Submarinos Continente-Acores-Madeira, conforme definido no Despacho n.° 9333/2020.

Em 26 de setembro de 2022, através do Decreto-Lei n.° 63/2022, foram alterados os
estatutos da IP, S.A., ampliando o seu objeto social, de modo a permitir a concecéo,
projeto, construcdo, exploragdo e manutencdo, em regime de concessao, do sistema de
cabos submarinos de comunicacdes eletronicas do anel CAM (contrato de concesséo).

Em 2 de novembro de 2022, através da Resolucao do Conselho de Ministros n.° 104/2022,
a IP, S.A. foi autorizada a realizar despesa até ao montante global de € 154 427 696,00, a
que acresce o0 imposto sobre o valor acrescentado (IVA) a taxa legal em vigor, para o
lancamento dos procedimentos pré-contratuais tendentes a celebragéo de:

a) Um contrato de empreitada para a concecéo, construgéo, instalagdo e montagem das
infraestruturas de telecomunicacgdes e tecnologias de informacéo (ITTI) e da componente
SMART que integram o Atlantic CAM, no montante de € 143.383.028,00;

b) Um contrato de prestacdo de servigcos de fiscalizacdo da empreitada referida na alinea
anterior, no montante de € 881.100,00;

¢) Um contrato de aquisicdo de equipamentos de transmissdo, no montante de €
4.596.345,00; e

d) Contratos de arrendamento das estagdes de amarragdo, no montante de €
5.567.223,00.

Ficou ainda determinado que as infraestruturas do futuro anel entre o continente e as
regibes autonomas dos Acores e da Madeira sdo propriedade do Estado portugués,
integrando o seu dominio privado, e, apos a conclusédo da sua construcao, fornecimento,
instalacdo, montagem e entrada em exploracdo, ficam, ao abrigo do contrato de
concesséo a celebrar, afetas a concesséo atribuida a IP, S. A., e & subconcesséo a atribuir
aIP Telecom, S. A, revertendo gratuitamente para o Estado no termo do referido contrato.
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Ill.  ESTRUTURA DE CAPITAL

1. Divulgacdo da estrutura de capital (consoante aplicavel: capital estatutario ou
capital social, nimero de ac®es, distribuicdo do capital pelos acionistas, etc.),
incluindo indicacdo das diferentes categorias de acdes, direitos e deveres
inerentes as mesmas e percentagem de capital que cada categoria representa
(vide alinea a) do n.° 1 do artigo 44.° do RISPE).

A IP Telecom é uma sociedade anénima com o capital social de 10.000.000 euros. O seu
Unico acionista é a Infraestruturas de Portugal, S.A. que detém 200.000 a¢6es ao valor
nominal de 50,00 euros cada.

As acdes sdo nominativas, sendo, nos termos dos estatutos, livre a sua transmisséo entre
acionistas, os quais gozam do direito de preferéncia perante terceiros. A Assembleia Geral
pode autorizar a emisséo de a¢fes preferenciais sem voto, até ao montante representativo
de metade do capital social da sociedade, podendo estas a¢fes, na emisséo, ficar sujeitas
a remicao na data que for deliberada pela Assembleia Geral.

O capital esta integralmente subscrito e realizado.

2. Identificacdo de eventuais limitagbes a titularidade e/ou transmissibilidade das
agoes.

N&o existem limitagbes a titularidade das ag¢des, devendo a sua transmissibilidade
obedecer ao enquadramento juridico-legal aplicavel, estabelecido pelo Decreto-Lei
n.°133/2013.

3. Informagdo sobre a existéncia de acordos parassociais que sejam do
conhecimento da empresa e possam conduzir a eventuais restrigées.

Que sejam do conhecimento da Sociedade, n&o existem acordos parassociais que
possam conduzir a eventuais restricdes em matéria de transmisséo de valores mobiliarios
ou de direitos de voto.
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PARTICIPQ\QC)ES SOCIAIS E
OBRIGACOES DETIDAS

1. lIdentificacdo das pessoas singulares (6rgdos sociais) e/ou coletivas
(empresa) que, direta ou indiretamente, séo titulares de participagbes noutras
empresas, com indicagdo detalhada da percentagem de capital e de votos
imputaveis, bem como da fonte e da causa de imputacdo nos termos do que
para o efeito estabelece o Codigo das Sociedades Comerciais (CSC) no seu
artigo 447.° (vide alineas a) e b) do n.° 1 do artigo 44.° do RJSPE).

A IP Telecom n&o detém participacdes societarias.

2. Explicitagéo da aquisicéo e alienacéo de participacdes sociais, bem como da
participacdo em quaisquer empresas de natureza associativa ou fundacional
(vide alinea c) do n.° 1 do artigo 44.° do RJSPE).

No periodo a que se refere este relatério, a IP Telecom nédo adquiriu ou alienou quaisquer
participagfes sociais.

A sociedade ndo detém participacdbes em entidades de natureza associativa ou
fundacional.

A IP Telecom € membro associado das seguintes entidades:

e Associacdo Portuguesa para o Desenvolvimento das Comunicages (APDC),
e Associagdo para a Promocdo e Desenvolvimento da Sociedade da Informagéo
(APDSI);
e Pdlo das Tecnologias de Informacéo, Comunicagéo e Eletronica (TICE.PT);
e GAIA-X European Association for Data and Cloud AISBLS,
3. Indicacao do numero de acdes e obrigagdes detidas por membros dos 6rgédos

de administracao e de fiscalizacéo, quando aplicavel nos termos do n. °5 do
artigo 447.° do CSC.

Os membros dos 6rgédos de administracdo e de fiscalizacdo da IP Telecom ndo detém
acBes ou obriga¢des na sociedade ou outra empresa do Grupo.

4. Informacdo sobre a existéncia de relagBes de natureza comercial entre o0s
titulares de participacdes e a empresa.

N&o existem relacdes de natureza comercial entre os titulares de participacdes e a
entidade.

8 AISBL - association internationale sans but lucrative, de acordo com a lei belga (associag&o internacional sem
fins lucrativos)
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V. ORGAQOS SOCIAIS E COMISSOES

A. MODELO DE GOVERNO
1. Identificacdo do modelo de governo adotado.

Determinam os estatutos da IP Telecom que sao 6rgaos sociais a Assembleia Geral, o
Conselho de Administragao e o Fiscal Unico.

B. ASSEMBLEIA GERAL

1. Composicdo da mesa da assembleia geral, ao longo do ano em referéncia,
com identificacdo dos cargos e membros da mesa da assembleia geral e
respetivo mandato (data de inicio e fim). Caso tenha ocorrido alteragdo de
mandato durante o ano em reporte, a empresa devera indicar os mandatos
respetivos (0 que saiu e o0 que entrou).

A mesa da Assembleia Geral é constituida por um presidente e um secretario, eleitos por
aquela, por periodos de trés anos.

Até 11 de setembro de 2022 mantiveram-se 0s 0rgdos sociais eleitos através de
deliberagéo social unanime por escrito do acionista Unico de 01 de mar¢o de 2019.

. . Infraestruturas de Portugal, S.A., representada pela
2018-2020  Presidente Dr 2 Maria Toioko Morishita Ramos DUE 01/03/2019

Infraestruturas de Portugal, S.A., representada pela

2018-2020  Secretario  p o \uvia Rita Carvalho Fonseca

DUE 01/03/2019

Em 12 de setembro de 2022 através de deliberag&o social unanime por escrito do acionista
Unico, procedeu-se a eleicdo dos membros do Conselho de Administracdo, da Mesa da
Assembleia Geral e do Fiscal Unico Efetivo e Suplente para o mandato do triénio
2022/2024.

g A Infraestruturas de Portugal, S.A., representada pela
2022-2024  Presidente Dr 2 Maria Toioko Morishita Ramos DUE 12/09/2022

Infraestruturas de Portugal, S.A., representada pela

20222024 Secretario Dr.2 Maria Rita Carvalho Fonseca

DUE 12/09/2022

Os membros da Assembleia Geral ndo auferem qualquer remuneracao pelo exercicio dos
respetivos cargos.

2. Identificagdo das deliberagbes acionistas que, por imposi¢ao estatutaria, sé
podem ser tomadas com maioria qualificada, para além das legalmente
previstas, e indicagao dessas maiorias.

As deliberacBes da Assembleia serdo tomadas por maioria simples dos votos emitidos em
cada reunido, ndo se contando as abstenc¢fes, salvo quando a lei ou os presentes
estatutos exigirem maioria qualificada (alinea 2 do art® 14° dos Estatutos da IP Telecom).

Podem os acionistas tomar deliberagbes unénimes por escrito sem se reunirem em
Assembleia Geral, desde que todos sejam expressamente convocados para exercer esse
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direito e a convocatéria especifique as matérias sobre as quais 0s acionistas sao
convidados a votar e a deliberacao pretendida (alinea 1 do art® 16° dos Estatutos da IP
Telecom).

Podem os acionistas reunir em Assembleia Geral, com dispensa de formalidades prévias,
desde que todos estejam presentes e todos manifestem a vontade de que a assembleia
se constitua e delibere sobre determinado assunto (alinea 2 do art® 16° dos Estatutos da
IP Telecom).

A Infraestruturas de Portugal S.A. é o Unico acionista.

C. ADMINISTRACAO E SUPERVISAO

1. Indicagdo das regras estatutarias sobre procedimentos aplicaveis a
nomeacgao e substituicdo dos membros, consoante aplicavel, do Conselho de
Administragao, do Conselho de Administracao Executivo e do Conselho Geral
e de Supervisao.

O Conselho de Administragcdo da IP Telecom é constituido por trés a cinco membros,
eleitos pelos acionistas.

O Conselho designaré, de entre os seus membros, 0 seu presidente, sendo que nas suas
faltas ou impedimentos o presidente sera substituido pelo vogal do Conselho de
Administracao por si designado para o efeito.

O Conselho de Administracé@o podera delegar num ou mais administradores delegados ou
numa comissdo executiva, formada por um nimero impar de administradores, a gestao
corrente da sociedade nos termos da lei.

As vagas ou impedimentos que ocorram no Conselho de Administracdo devem ser
preenchidas por cooptacéo.

2. Indicagdo do numero estatutario minimo e maximo de membros e duragéo
estatutaria do mandato dos membros, consoante aplicavel, do Conselho de
Administragc&o, do Conselho de Administracdo Executivo e do Conselho Geral
e de Supervisédo

O Conselho de Administracdo da IP Telecom é constituido por trés a cinco membros,
eleitos pelos acionistas em Assembleia Geral por periodos de trés anos, sendo permitida
a sua reeleigdo nos termos da legislacéo aplicavel (n.° 1 do art.° 17 dos Estatutos da IP
Telecom)

3. Caracterizagdo da composicdo, consoante aplicavel, do Conselho de
Administragdo, do Conselho de Administragdo Executivo e do Conselho Geral
e de Supervisdo, com indicagdo dos membros efetivos, data da primeira
designagdo e data do termo de mandato de cada membro. Caso tenha
ocorrido alteragédo de mandato durante o ano em reporte, a empresa devera
indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o que entrou).
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01/01/ 2022 até 11/09/2022

Conforme previsto no n.° 4 do art.° 391 do Codigo das Sociedades Comerciais,
nao tendo havido nomeacao para novo mandato, os administradores eleitos para
0 mandato de 2018-2020 mantiveram-se em funcdes até 11 de setembro de 2022

Os membros do Conselho de Administracéo, Presidente: Eng® Vanda Cristina Loureiro
Soares Nogueira, vogais: Eng.° Carlos Alberto Jodo Fernandes e Dr. Alberto Manuel de
Almeida Diogo foram eleitos, para o triénio 2018-2020, por Deliberagao Social Unanime
por Escrito, de 1 de margo de 2019.

2018 2020 Presidente Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira UE 01-03-2019
2018-2020 Vogal Carlos Alberto Jodo Fernandes DUE 01-03-2019 na. na.
2018-2020 Vogal Alberto Manuel de Aimeida Diogo DUE 01-03-2019 n.a. n.a.

Ap0s 12/09/2022

Através de deliberag&o social undnime por escrito do acionista Gnico de 12 de setembro
de 2022, procedeu-se a eleicdo dos membros do Conselho de Administracdo para o
mandato do triénio 2022/2024, manteve-se a Presidente: Eng® Vanda Cristina Loureiro
Soares Nogueira, e 0 Vogal: Eng.° Carlos Alberto Jodo Fernandes e foi nomeada para
vogal a Dr2 Ana Isabel Mota da Silva Coelho:

2022 2024 Presidente  Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira 12/09/2022
2022-2024 Vogal Carlos Alberto Jodo Fernandes DUE 12/09/2022 na. na.
2022-2024 Vogal Ana Isabel Mota da Silva Coelho DUE 12/09/2022 n.a. n.a.

A sociedade obriga-se pela assinatura de dois Administradores, nao tendo sido definido
nenhum administrador delegado ou comissdo executiva.

4. Distingdo dos membros executivos e ndo executivos do Conselho de
Administragcdo® e, relativamente aos membros ndo executivos, identificagdo
dos membros que podem ser considerados independentes'®, ou, se aplicavel,
identificacdo dos membros independentes do Conselho Geral e de
Superviséo (vide artigo 32.° do RJSPE).

Todos os membros do Conselho de Administracdo IP Telecom sdo executivos, nao
havendo lugar a membros ndo executivos que possam ser considerados independentes,
conforme decorre da aplicagéo do n.° 1 do artigo 278.°e n.°s 1 e 2 do artigo 407.° do CSC.

® Conforme decorre da aplicagdo do n.° 1 do artigo 278.° e n.°1 e 2 do artigo 407.° do CSC.

10 A independéncia dos membros do Conselho Geral e de Supervisdo e dos membros da Comiss&o de Auditoria
afere-se nos termos da legislacdo vigente. Quanto aos demais membros do Conselho de Administracéo,
considera-se independente o0 que néo esteja associado a qualquer grupo de interesses especificos na empresa
nem se encontre em alguma circunstancia suscetivel de afetar a sua isengéo de analise ou de deciséo.
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5. Apresentacdo de elementos curriculares relevantes de cada um dos
membros, consoante aplicavel, do Conselho de Administragcdo, do Conselho
Geral e de Supervisao e do Conselho de Administragcdo Executivo.

Os elementos curriculares dos membros do Conselho de Administracdo sdo os
seguintes:

Administradores Executivos

Presidente do CA - Eng.2 Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira

Data nascimento — 14 de marco de 1971

Habilitagdes académicas:
e Licenciatura em Engenharia Quimica, pelo Instituto Superior Técnico (1994);
e MBA em Gestao, pela Universidade Nova de Lisboa (1997).

Atividade profissional:

e Vogal do Conselho de Administracdo Executivo da Infraestruturas de Portugal,
S.A. (desde junho de 2015);

e Presidente do Conselho de Administracdo da IP Telecom, Servicos de
Telecomunicages, S.A. (desde margo de 2015);

e Vogal dos Conselhos de Administracdo da EP — Estradas de Portugal, S.A. e da
Rede Ferroviadria Nacional — REFER, E.P.E. (janeiro a maio de 2015 -
Administracdo Comum nos termos do Decreto-Lei n° 160/2014);

e Membro da Comisséo de Planeamento do processo de fusao das empresas Rede
Ferroviaria Nacional - REFER, E.P.E. e EP - Estradas de Portugal, S.A. (agosto a
dezembro de 2014);

e Vogal do Conselho de Administracdo da EP — Estradas de Portugal, S.A. (julho
de 2012 a dezembro de 2014);

e Atéjulho de 2012, foi Consultora de Gestdo com funcdes de Principal no escritorio
de Lisboa da A.T. Kearney, tendo ingressado na firma em 1998. Responsavel por
Desenvolvimento de Negdcio, Gestdo Global de Projeto e Coordenacdo de
Recrutamento Interno. A sua experiéncia profissional enquanto consultora foi
focada nas areas de estratégia, organizagdo e reestruturacéo, nos setores dos
Transportes e Infraestruturas, Inddstria e Bens de Consumo & Retalho em
Portugal, Espanha, Suica e Malasia;

e Antes de ingressar na A.T. Kearney, foi Consultora de Gestédo na Arthur D. Little
(1996-97) tendo desenvolvido projetos em Portugal, Espanha e Brasil e integrou a
equipa de Process Technology Department da Zeneca Fine Chemicals, na
Escdcia (1995).
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Vogal do CA- Eng.° Carlos Alberto Joao Fernandes
Data nascimento — 7 de julho de 1967
Habilitagdes académicas:

e Frequéncia (parte letiva concluida) do Doutoramento em Sistemas Avancados de
Transportes pelo Instituto Superior Técnico (IST), 2014

e Mestrado em Transportes pelo IST, 1995
e Licenciatura em Engenharia Civil pelo IST, 1991
Atividade profissional:

e Vice-Presidente do Conselho de Administracdo Executivo da Infraestruturas de
Portugal, S.A. desde agosto de 2016;

e Presidente do Conselho de Administracdo da IP Patriménio — Administracéo e
Gestéo Imobiliaria, S.A.;

e Vogal do Conselho de Administracdo da IP Telecom, Servicos de
Telecomunicacgdes, S.A., desde setembro de 2016;

e Presidente do Conselho de Administracdo da IP Engenharia, S.A. (janeiro a
setembro de 2022);

e Presidente do Conselho de Administracdo da GIL — Gare Intermodal de Lisboa,
S.A. (setembro de 2016 a janeiro de 2018);

e Adjunto do Ministro do Planeamento e das Infraestruturas (fevereiro a agosto de
2016);

e Managing partner da Mobilidade Consultores, desenvolvendo e acompanhando
solugBes integradas em Parcerias Publico-Privadas na area das infraestruturas e
dos transportes (setembro de 2012 a novembro de 2015);

e CEO da RAVE - Rede Ferroviaria de Alta Velocidade, S.A., empresa publica
responsavel pelo desenvolvimento do Projeto Ferroviario de Alta Velocidade em
Portugal (2005 a agosto de 2012);

e Membro do Conselho de Administracdo da Rede Ferroviaria Nacional - REFER,
E.P.E., empresa publica responsavel pela prestacéo do servigo publico de gestao
da infraestrutura integrante da rede ferroviaria nacional (2005 a 2012, sendo CFO
de 2010 a 2012);

e CEO da REFER Patrimonio — Administracéo e Gestao Imobiliaria, S. A., empresa
responsavel pela gestdo do patriménio sob responsabilidade da REFER, EPE
designadamente nas areas de real estate, gestdo das estagbes ferroviarias,
estacionamento e publicidade (2011 a 2012)
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e Consultor financeiro da Parcerias.Salde, agéncia governamental responsavel
pelo desenvolvimento de novos hospitais sob modelo de PPP e concesséo (2001
a 2002);

e Consultor financeiro da NAER, S. A., empresa publica responsavel pelo
desenvolvimento do novo aeroporto de Lisboa e pela privatizacdo da ANA, S.A.
(2000 a 2002);

e Adjunto do Secretario de Estado das Obras Publicas, tendo sido responsavel pelo
desenvolvimento dos modelos de project finance e concessées na area rodoviaria
(1997 a 2002);

e Assistente no Departamento de Engenharia Civil do IST, tendo lecionado as
cadeiras de Transportes, Engenharia Rodoviaria e Vias de Comunicacao (1993 a
20009).
Vogal do CA (Ap6s 12/09/2022) — Dr.2 Ana Isabel Mota da Silva Coelho
Data nascimento — 2 de marco de 1976

Habilitagdes académicas:

e Licenciatura em Economia pelo Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da
Empresa (ISCTE), Lisboa (1999);

e Curso de Especializacdo em Integracdo Europeia e Internacionalizacdo pela
Universidade de Economia de Bratislava ao abrigo do Programa Socrates,
Bratislava (1999).

Atividade Profissional:

e Vogal do Conselho de Administracdo Executivo da Infraestruturas de Portugal,
S.A. desde agosto de 2022;

e Vogal do Conselho de Administracdo da IP Telecom, Servicos de
Telecomunicacgdes, S.A., desde setembro de 2022;

e Vogal do Conselho Diretivo do Instituto do Emprego e da Formacéo Profissional,
IP, com os pelouros Planeamento, Gestédo e Controlo, Instalagfes e Sistemas de
Informacéo (2016-2022);

e Secretaria Técnica do Programa Operacional Inclusdo Social e Emprego (POISE),
responsavel pela Unidade de Gestdo Financeira e Monitorizagdo Estratégica
(2015-2016);

e Secretaria Técnica do Programa Operacional do Potencial Humano (POPH),
responsavel pela Unidade de Gestédo Financeira e Administrativa (2009-2015)

e Assessora do Gabinete do Secretario de Estado do Emprego e da Formacao
Profissional (2006-2009);
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e Diretora de Servicos do Instituto do Emprego e Formacéo Profissional - Estrutura
de Projeto de Acompanhamento de Programas Comunitarios (2005-2006);

e Vogal do Conselho de Administracdo do Centro de Formacdo e Inovacdo
Tecnologica (INOVINTER) (2004-2006);

e Técnica Superior do Instituto do Emprego e da Formacao Profissional, IP -
Estrutura de Projeto de Acompanhamento de Programas Comunitarios (2002-
2005);

e Estagiaria na Comissédo Europeia - Direcdo Geral do Emprego e Assuntos Socialis,
Direcdo de Acompanhamento do Emprego Nacional e da Integracdo Social e
Fundo Social Europeu, Bruxelas (2001-2002);

e Assessora do Conselho Diretivo do Instituto do Emprego e Formacéo Profissional
(2000-2001);

e Estagio na Unesco — Chair for Ecological Awareness and Sustainable
Development, ao abrigo do Programa Leonardo da Vinci, Bratislava (1999).

Vogal do CA (01/01/ 2022 até 11/09/2022) — Dr. ° Alberto Manuel de Almeida
Diogo

Data nascimento — 24 de fevereiro de 1964
Habilitagdes académicas:

e Licenciatura em Organizacdo e Gestdo de Empresas, em 1989, pelo Instituto
Superior de Economia, da Universidade Técnica de Lisboa

Atividade Profissional:

e Vogal do Conselho de Administracdo Executivo da Infraestruturas de Portugal,
S.A. (junho de 2015 a agosto de 2022)

e Vogal do Conselho de Administracdo da IP Telecom, Servicos de
Telecomunicacgdes, S.A. (marco de 2015 a setembro de 2022)

e Vogal do Conselho de Administracdo da GIL — Gare Intermodal de Lisboa, S.A.
(janeiro de 2015 a setembro de 2016)

e Vogal dos Conselhos de Administracdo da Rede Ferroviaria Nacional — REFER,
EPE e da EP — Estradas de Portugal, S.A. (janeiro a maio de 2015 - Administracéo
Comum nos termos do Decreto-Lei n® 160/2014)

e Membro da Comisséo de Planeamento do processo de fusdo das empresas Rede
Ferroviaria Nacional — REFER, EPE e EP - Estradas de Portugal, S.A. (agosto a
dezembro de 2014)

e Vogal do Conselho de Administracdo da Rede Ferroviaria Nacional — REFER,
E.P.E. (agosto de 2012 a dezembro de 2014)
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e Vogal do Conselho de Administracdo da REFER Engineering, S.A. (novembro de
2012 a fevereiro de 2015)

e Vogal do Conselho de Administracdo da Fundacdo Museu Nacional Ferroviario
Armando Ginestal Machado (desde novembro de 2012 até setembro 2022)

e Diretor Coordenador de Economia e Financas da REFER (2009 - 2012)
e Diretor de Economia e Finan¢cas da REFER (2003 - 2009)

e Responsavel pelo Nucleo de Estudos Econdmicos na Direcdo de Economia e
Financas da REFER (2003)

e Responsavel pelo Nucleo de Controlo de Gestdo na Direcdo de Economia e
Financas da REFER (2002 - 2003)

e Adjunto do Diretor de Economia e Finangas na REFER (2001 - 2002)

e Diretor do Gabinete de Controlo de Gestdo na EMEF — Empresa de Manutencgéo
de Equipamento Ferroviario, SA (2001)

e Responséavel pelo Planeamento e Controlo de Gestao na Direcdo Financeira na
EMEF (1996 - 2001)

e Responsavel Area de Contabilidade do Grupo Oficinal do Entroncamento na
EMEF (1993 - 1996)

6. Dar conhecimento de que foi apresentada declaragdo por cada um dos
membros do 6rgdo de administragao ao 6rgao de administragdo e ao 6rgéao
de fiscalizagdo, bem como a Inspecéo-Geral de Financas (IGF), de quaisquer
participagbes patrimoniais que detenham na empresa, assim como quaisquer
relagbes que mantenham com os seus fornecedores, clientes, instituicbes
financeiras ou quaisquer outros parceiros de negécio, suscetiveis de gerar
conflitos de interesse (vide artigo 52.° do RJSPE).

Para prevenir a existéncia de conflitos de interesse, nos termos do artigo 52.° do RISPE,
0s membros do conselho de administracéo da IP Telecom declaram todas as participacdes
e interesses patrimoniais que detenham, direta ou indiretamente, na empresa, bem como
relagBes relevantes que mantenham com os seus fornecedores, clientes, instituicbes
financeiras ou quaisquer outros parceiros de negécio, suscetiveis de gerar conflitos de
interesse.

Estas declara¢des sdo incluidas no anexo 11, alinea 3) do presente relatorio e, com a sua
aprovacao, consideram-se apresentadas ao 6rgdo de administracdo e ao 6rgdo de
fiscalizacgéo.

7. Identificacao de relagées familiares, profissionais ou comerciais, habituais e
significativas, dos membros, consoante aplicavel, do Conselho de
Administragdo, do Conselho Geral e de Supervisdo e do Conselho de
Administragdo Executivo com acionistas.
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Nao se verificam.

8. Apresentagdo de organogramas ou mapas funcionais relativos a reparticdo
de competéncias entre o0s varios 0rgdos sociais, comissées e/ou
departamentos da empresa, incluindo informagdo sobre delegag¢des de
competéncias, em particular no que se refere a delegagcao da administragdo
quotidiana da empresa.

Cabem ao Conselho de Administracdo os mais amplos poderes, representando a
sociedade, em juizo e fora dele, ativa e passivamente, assim como deliberar sobre
qualquer assunto da administracao da sociedade, nomeadamente os indicados no artigo
406.° do Codigo das Sociedades Comerciais e ainda pactuar com devedores e credores,
confessar, desistir ou transigir em quaisquer agoes.

Ao abrigo dos artigos 44.° a 47.° do NCPA, e artigo 109.%, n.° 1 e n.° 3 do CCP, o Conselho
de Administracdo da IP Telecom deliberou constituir um Quadro Geral de Delegacéo e
Subdelegacdo de Poderes na empresa, com poderes atribuidos (i) pelos membros do
Conselho de Administracao, (ii) pelo Diretor-Geral e (iii) pelos Diretores de Departamento

Poderes delegados

A delegacéo e subdelegacéo de poderes, concretizada no Quadro Geral de Delegagéo e
Subdelegacao de Poderes, tém subjacentes os seguintes principios, entre outros, que 0s
responsaveis por cada area deverdo atender:

a) A delegacédo e subdelegacdo de poderes €, relativamente a pratica de atos
administrativos, efetuada ao abrigo do disposto nos artigos 44.° a 47.° do NCPA,
e artigo 109.°, n.° 1 e n.° 3 do CCP;

b) A pratica de quaisquer atos no exercicio dos poderes delegados nédo dispensa a
verificacdo dos requisitos da sua conformidade legal e regulamentar;

c) A delegacéo e subdelegacéo de poderes ndo excluem a competéncia do CA, dos
respetivos membros do Diretor-Geral e Diretores de Departamento para tomar
resolucdes sobre 0s mesmos assuntos, ou seja, a delegacéo e subdelegacgéo ndo
impede a pratica do ato delegado/subdelegado pelos delegantes/subdelegantes;

d) O exercicio dos poderes pelos Diretores de Departamento, bem como pelos
demais responsaveis de estrutura/microestrutura, ao abrigo da subdelegacéao,
devera ser exercido de acordo com 0s instrumentos previsionais de gestéo,
designadamente o "Plano de Atividades e Orcamento" aprovados, e demais
procedimentos em vigor na empresa.

e) A prética de atos ao abrigo da delegacdo e subdelegacéo de poderes deve ser
acompanhada da indicacdo do instrumento que a permite utilizando para o efeito
a expressdo "Ao abrigo da delegacéo (ou subdelegacéo) de poderes conferida

pela Deliberacdo CAn.° ... "

f) A substituicdo de responsaveis de estrutura, por razdes de auséncia ou
impedimento, deve ser comunicada aos Administradores, devendo tal informacéo
ser publicitada na Intranet;
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g) E expressamente vedada a desagregacéo da despesa para efeitos da aplicacio
da delegacao e subdelegacao de poderes;

Organograma da IP Telecom

-
BV P Telecom

Diregao-Geral

----- Controller

Assessoria Técnica —

Negdécio

Regulacéo e
Planeamento de Redes

Ciberseguranca

Operagao e Manutengao Negdcio Telecomunicacdes

Datacenter & Cloud

CTR, Voz, Dados
e Fibras

Operagoes de Backoffice
Telecomunicagdes e Cloud Comercial

Field Service-Norte

Field Service-Sul

Facilities

NOC Pré-venda

Engenharia e Implementagao

9. Caracterizacdo do funcionamento do Conselho de Administragéo, do
Conselho Geral e de Supervisdo e do Conselho de Administragdo
Executivoll, indicando designadamente:

a) Numero de reunibes realizadas e grau de assiduidade de cada membro
as reunioes realizadas?;

Nos termos estatutarios, o Conselho de Administragdo fixara as datas ou a periodicidade
das suas reunides ordinarias e reunira extraordinariamente sempre que convocado pelo
respetivo presidente, o qual podera proceder a tal convocacdo por sua iniciativa ou a
requerimento de dois administradores ou do fiscal Unico. As delibera¢des do Conselho de
Administracdo constardo sempre de ata, que consignard os votos de vencido. As
deliberacbes serdo tomadas por maioria simples dos administradores presentes ou
representados, tendo o Presidente, em caso de empate, voto de qualidade.

O Conselho de Administracéo retine pelo menos uma vez por més, tendo ocorrido, em
2022, 19 reunides, com as seguintes presencas em cada reuniéo:

11 Deve ser ajustado ao modelo de governo adotado.

12 A informac&o podera ser apresentada sob a forma de quadro.
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124.1PT.2022 17/01/2022 X X X
125.IPT.2022 11/02/2022 X motivo de servigo X
126.IPT.2022 25/02/2022 X X X
127.1PT.2022 11/03/2022 X motivo de servigo X
128.IPT.2022 25/03/2022 X X X
129.IPT.2022 22/04/2022 X X X
130.IPT.2022 06/05/2022 X motivo de servigo X
131.IPT.2022 20/05/2022 X X X
132.1PT.2022 03/06/2022 X X X
133.IPT.2022 24/06/2022 X motivo de servigo X
134.1PT.2022 28/07/2022 X X X
135.IPT.2022 25/08/2022 X X Férias
Total: 12 reunides 12 8 11

Total: 7 reunides

136.IPT.2022 15/09/2022 X X X
137.IPT.2022 07/10/2022 X X X
138.IPT.2022 21/10/2022 X X X
139.IPT.2022 07/11/2022 X X X
140.IPT.2022 18/11/2022 X X X
141.1PT.2022 02/12/2022 X X X
142.1PT.2022 07/12/2022 X X X

7 7

b) Cargos exercidos em simultdneo em outras empresas, dentro e fora do
grupo, e outras atividades relevantes exercidas pelos membros daqueles
orgdos no decurso do exercicio, apresentados segundo o formato
seguinte:
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Os membros do Conselho de Administracao da IP Telecom, durante 2022, fizeram parte
dos Conselhos de Administracdo das seguintes empresas:

Vanda Cristina Loureiro Soares Infraestruturas de Portugal, - ~ -
Nogueira SA. Vogal do Conselho de Administracdo  Publico
Infraestruturas de Portugal, Vice-Presidente do Conselho de Publico
S.A. Administragcéo
. IP Engenharia, S.A. Presidente do Conselho de Puablico
Carlos Alberto Jodo Fernandes (01/01/2022 até 11/09/2022) Administrac&o
IP Patriménio, Administracéo e Presidente do Conselho de Publico
Gestéo Imobiliaria, S.A. Administragao
Ana Isabel Mota da Silva Coelho Infraestruturas de Portugal, - ~ -
(Apés 12/09/2022) SA Vogal do Conselho de Administracdo  Publico

Infraestruturas de Portugal, Vogal do Conselho de Administragdo  Publico

Alberto Manuel de Almeida Diogo SA.
(01/01/2022 até 11/09/2022) Fundagao Museu Nacional
Ferroviario Armando Ginestal Vogal do Conselho de Administragdo  Publico
Machado

c) Orgdos da empresa competentes para realizar a avaliagdo de
desempenho dos administradores executivos e critérios pré-determinados
para a avaliagdo de desempenho dos mesmos;

Os administradores executivos da IP Telecom sdo anualmente avaliados pelo acionista
Unico, em sede de Assembleia Geral.

Em 2022 na sequéncia da Portaria 317-A/2021 de 23 de dezembro foram submetidas as
propostas de contratos de gestdo para cada Administrador, incluindo indicadores e
objetivos de avaliacdo de desempenho de forma a permitir a avaliacdo dos gestores
publicos para os efeitos previstos no n.° 4 do artigo 25.° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3
de outubro, e no n.° 1 do artigo 18.° do Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de marco, na sua
redacdo atual. Os objetivos propostos sdo compativeis com os Planos de Atividades e
Orgcamento anuais e plurianuais, sendo objeto de acompanhamento na sua execucéo.

A proposta foi objeto do despacho n°® 39/2023-SET de 24 de fevereiro, estando neste
momento em processo de revisao.

d) Comissbes!® existentes no érgdo de administragdo ou supervisdo, se
aplicavel. Identificacdo das comissées, composicdo de cada uma delas
assim como as suas competéncias e sintese das atividades desenvolvidas
no exercicio dessas competéncias.

Nao existem comissodes na IP Telecom.

13 Que incluam ou tenham a participacéo de elementos do 6rgdo de administragdo ou supervis&o.
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D. FISCALIZACAO

1. Identificagdo do 6rgdo de fiscalizagao correspondente ao modelo adotado:
Fiscal Unico, Conselho Fiscal, Comissdo de Auditoria, Conselho Geral e de
Supervisdo ou Comissao para as Matérias Financeiras

A fiscalizacdo da sociedade é exercida por um Fiscal Unico efetivo e por um Fiscal Unico
suplente, eleitos pela Assembleia Geral por periodos de trés anos, sendo permitida a
reeleicdo nos termos da legislagéo aplicavel.

O Fiscal Unico e o seu suplente s&o revisores oficiais de contas ou sociedade de revisores
oficiais de contas.

Composicdo do Fiscal Unico —01/01/2022 até 11/09/2022

Fiscal Unico  Vitor Martins & Ahmad, SROC, Lda,
2019-2021 Efetivo representada por Vitor Manuel Carmo Martins 01/03/2019

Fiscal Unico Salgueiro, Castanheira & Associado, SROC,

2019-2021 Suplente representada por Fernando da Silva Salgueiro

DUE 01/03/2019

Para o periodo de janeiro a 11 de setembro de 2022, o ROC nomeado por Deliberagdo
Social Unéanime por Escrito de 1 de marco de 2019 manteve-se em fun¢fes, uma vez que
nao houve nova nomeacéao.

Na sequéncia da Deliberac@o Social Unanime por Escrito de 12 de setembro de 2022 foi
designada como Fiscal Unico efetivo, a sociedade Vitor Martins & Ahmad, S.R.O.C., Lda.,
inscrita na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC) sob o n° 100, registada na
CMVM com o n° 20161423. E representada por Vitor Manuel do Carmo Martins, inscrito
na OROC sob o0 n° 456 e registado na CMVM com o n°® 20160148.

Foi nomeado Fiscal Unico suplente a sociedade AUREN Auditores & Associados,
S.R.0.C., S.A,, inscrita na OROC sob 0 n°® 123 e registada ha CMVM com o n°® 20161441.

Composicdo do Fiscal Unico — Apds 12/09/2022

Fiscal Unico  Vitor Martins & Ahmad, SROC, Lda, representada
Efetivo por Vitor Manuel Carmo Martins

Fiscal Unico AUREN Auditores & Associados, SROC, S.A.,
Suplente representada por Vitor Manuel Leitdo Ladeiro

2022-2024 12/09/2022

2022-2024 DUE 12/09/2022
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2. Apresentagéao de elementos curriculares relevantes de cada um dos membros
do 6rgéo de fiscalizacao.

Representante do Fiscal do Unico Efetivo — Vitor Manuel do Carmo Martins
Habilitagdes académicas:

e Licenciatura em Financas pelo ISCEF (Instituto Superior de Ciéncias Econémicas
e Financeiras) em 1973

Atividades profissionais recentes:

e Revisor Oficial de Contas em empresas de diversos sectores de atividade
econdmica; industriais, comerciais, SGPS e financeiras (Banco Africano de
Investimentos e diversos fundos de investimento imobiliario) de 1983 a 2017;

e Membro do Conselho Geral e Supervisdo da Caixa Econémica Montepio Geral
(desde o 4.° trimestre de 2015 até 21 de marco de 2018);

e Administrador ndo executivo do Banco Montepio e membro da Comissao de
Auditoria desde 22 de marc¢o de 2018;

e Consultor em empresas nacionais nas seguintes areas: estudos de viabilidade
econdémica e financeira, andlises de investimentos, contratos de viabilizagéo,
avaliacdo de empresas, estabelecimento de sistemas de custeio, assessorias de
gestdo financeira, auditorias, reorganizacdo administrativa, conce¢do e
implantacdo de sistemas de gestdo de informacdo, andlise e redefinicdo de
estruturas orgéanicas.

Empresas em que exerce a atividade como ROC (principais):

e Scotturb — Transportes Urbanos, Lda.;

e Vimeca — Viacdo Mecéanica de Carnaxide, Lda.;

e P.L.M. - Planeamento e Gestdo de Manutenc¢do, Lda.;

e Gois Ferreira, S.G.P.S,, Lda.;

e Partifinest — Participacdes e Investimento Financeiros, S.A;
e S.F.G.P.-Investimentos e Participagbes, S.G.P.S., S.A,;

e Primohorta — Sociedade de Produtores de Horticolas, Lda.
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Representante do Fiscal do Unico Suplente — Fernando da Silva Salgueiro
((01/01/2022 até 11/09/2022))

Habilitacdes académicas:

e Diploma de Estudos Avancados em Contabilidade e Organizacdo e Gestdo de
Empresas na Universidade Auténoma de Madrid;

e Mestrado em Comportamento Organizacional Instituto Superior de Psicologia
Aplicada;

e Pdés-Graduacédo em Estudos Europeus — Vertente Econdmica Faculdade de Direito
de Lisboa;

e Licenciatura em Economia Instituto Superior de Economia;
e Bacharelato em Contabilidade e Administragéo de Empresas;

e Bacharelato em Contabilidade e Administracdo de Empresas pelo Instituto
Superior de Contabilidade e Administracdo de Coimbra.

Experiéncia Profissional:
e Revisor Oficial de Contas desde 1991;
e Socio e Administrador da Salgueiro, Castanheira & Associados, SRO C;

e Professor Adjunto da Area de Gestdo (Apos.) do Instituto Superior de
Contabilidade e Administragéo de Lisboa;

e Controlador-Relator do Controlo de Qualidade da Ordem dos Revisores Oficiais
de Contas nos anos de 2002, 2003, 2005 e 2006;

e Consultor e Formador nas areas da Contabilidade e Fiscalidade.
Artigos Publicados:

e A utilizagdo de Ferramentas Informaticas em Auditoria (co-autor);

e A Divulgacédo Voluntaria de Informagéo (co-autor);

e O Contributo da Contabilidade para a Responsabilidade Social das Empresas (co-
autor);

e Planificar e Executar a Necessaria Avaliacao da Formagédo — da Teoria a Pratica;
e A Didactica da Contabilidade no Ensino Superior;

e As Novas Competéncias na Area da Contabilidade.
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Representante do Fiscal do Unico Suplente — Vitor Manuel Leitdo Ladeiro
(ApGs 12/0/9/2022)

Habilitacdes académicas:

e Licenciatura em Organizacdo e Gestdo de Empresas (Instituto Superior de
Ciéncias do Trabalho e da Empresa) em 1981.

Experiéncia profissional:

e Revisor Oficial de Contas, em regime de dedicagdo exclusiva, e sécio da AUREN
Auditores & Associados, S.R.0.C, S.A; Membro do Board da Auren Internacional,
como representante da Auren Portugal; S6cio responsavel pela coordenacao do
escritorio de Lisboa, com o pelouro administrativo-financeiro (desde 2003);

e Membro atual de 6rgéos de fiscalizacdo e R.O.C. executor em diversas empresas
privadas, p.ex. empresas do Grupo Reditus, empresas do Grupo Empresa Trafego
e Estiva, Fundacdo Francisco Manuel dos Santos, ROFF, Marinha Guincho,

empresas do Grupo Quifel, entre outras (desde 2003);

e Consultor financeiro de organismos estatais p. ex. Programa Escolhas, Aldeias
SOS, Cooperativa Anténio Sérgio, entre outras (desde 2003);

e Auditor aos sistemas de controlo de gestdo da CCDRN - Comissdo de
Coordenacao e Desenvolvimento Regional do Norte (desde 2003);

e Formador da disciplina de Auditoria Financeira no curso de preparagdo para
exame de Revisor Oficial de Contas (de 2001 a 2007).

e Revisor Oficial de Contas, socio da sociedade de revisores correspondente da
Grant Thorton — Pereira Rosa, Vitor Ladeiro, SROC (de 1993 a 2003);

e Diretor de projetos de obra, na Inatur, Empresa Nacional de Turismo, S.A. (1991
a 1993)

e Controle Financeiro, no Grupo Cenoura (1989 a 1991)
e Auditor Financeiro e Consultor, na Ernst&Whinney, Cia (1982 a 1989)
Outras competéncias e formacéo técnica:
e Inscri¢do na Lista Oficial na O.R.0.C. com o n.° 651, desde 4 de abril de 1989;
e Inscricdo na Ordem dos Contabilistas Certificados com o n.° 79736;
e Participacdo em seminarios, coléquios e cursos nas areas de fiscalidade, auditoria
e contabilidade promovidos pela Ordem dos Revisores Oficiais de Contas e a

Ordem dos Contabilistas Certificados;

e Frequéncia de diversos cursos de formacéo técnica e comportamental da Auren,
e da Ernest & Young.
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3. Procedimentos e critérios aplicaveis a intervencdo do 6rgao de fiscalizagdo
para efeitos de contratacdo de servigos adicionais ao auditor externo;

N&o aplicavel, uma vez que a IP Telecom ndo tem auditor externo. Nos termos do n° 2 do
artigo 45° do Decreto-lei n° 133/2013, a IP Telecom ndo estd obrigada a submeter a
informacé&o financeira anual a uma auditoria externa.

4.  Qutras fungbdes dos 6rgaos de fiscalizagdo e, se aplicavel, da Comisséo para
as Matérias Financeiras.

As competéncias do fiscal Unico séo as que figuram no art.® 420 do Cédigo das Sociedades
Comerciais, nédo estando definidas outras funcdes além destas.

5. Indicagdo do numero estatutario minimo e maximo de membros e duragdo
estatutaria do mandato dos membros, consoante aplicavel, do Conselho
Fiscal, da Comissao de Auditoria, do Conselho Geral e de Supervisédo ou da
Comissao para as Matérias Financeiras.

Nao aplicavel na IP Telecom, por a fiscalizagdo da sociedade ser exercida por um Fiscal
Unico efetivo e por um Fiscal Unico suplente, eleitos pela Assembleia Geral por periodos
de trés anos.

6. Composicdo, consoante aplicavel, do Conselho Fiscal, da Comisséo de
Auditoria, do Conselho Geral e de Supervisdo ou da Comissao para as
Matérias Financeiras, ao longo do ano em referéncia, identificando os
membros efetivos e suplentes, data da primeira designagéo e data do termo
de mandato de cada membro. Caso tenha ocorrido alteracdo de mandato
durante o ano em reporte, a empresa devera indicar os mandatos respetivos
(o que saiu e o que entrou)

Nao aplicavel na IP Telecom, por a fiscalizagcao da sociedade ser exercida por um Fiscal
Unico.

7. Identificacdo, consoante aplicavel, dos membros do Conselho Fiscal, da
Comissao de Auditoria, do Conselho Geral e de Supervisdo ou da Comissdo
para as Matérias Financeiras que se considerem independentes, nos termos
do n.° 5 do artigo 414.° do CSC

Nao aplicavel na IP Telecom, por a fiscalizagcao da sociedade ser exercida por um Fiscal
Unico.

8. Caracterizagdao do funcionamento do Conselho Fiscal, da Comissdo de
Auditoria, do Conselho Geral e de Supervisdo ou da Comissao para as
Matérias Financeiras, indicando designadamente, consoante aplicavel:

a) Numero de reunides realizadas e respetivo grau de assiduidade por parte
de cada membro, apresentados segundo o formato seguinte:
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N&o aplicavel na IP Telecom, por a fiscalizacdo da sociedade ser exercida por um Fiscal
Unico.

b) Cargos exercidos em simultaneo em outras empresas, dentro e fora do
grupo, e outras atividades relevantes exercidas pelos membros daqueles
orgéos no decurso do exercicio;

Nao aplicavel na IP Telecom, por a fiscalizagcao da sociedade ser exercida por um Fiscal
Unico.

E. REVISOR OFICIAL DE CONTAS (ROC)

1. Identificacdo, membros efetivo e suplente, da Sociedade de Revisores
Oficiais de Contas (SROC), do ROC e respetivos nimeros de inscricdo na
Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC) e na Comisséo do Mercado
de Valores Mobiliarios (CMVM), caso aplicavel, e dos sécios ROC que a
representam e indicacdo do nimero de anos em que 0 ROC exerce fungdes
consecutivamente junto da empresa e/ou grupo. Caso tenha ocorrido
alteracdo de mandato durante o ano em reporte, a empresa devera indicar 0s
mandatos respetivos (0 que saiu e 0 que entrou).

A revisdo legal das contas e os trabalhos de auditoria as mesmas séo assegurados pela
mesma sociedade do Fiscal Unico, eleita em Assembleia Geral para um periodo de trés
anos, sendo permitida a sua reeleig&o nos termos da legislacédo aplicavel.

Para o periodo de janeiro a 11 de setembro de 2022, o ROC nomeado por Deliberagdo
Social Unanime por Escrito de 1 de margo de 2019 manteve-se em fungfes, uma vez que
néo houve nova nomeacéao.

2019-2021 F'Séztxz'w Vitor Martins & Ahmad, SROC, Lda 20161423 01/03/2019  31/12/2021

Fiscal Unico

2019-2021 Efetivo SROC representada por Vitor Manuel Carmo Martins 456 20160148 DUE 01/03/2019  31/12/2021 7 7

2019-2021 F'Zﬁlggf" Salgueiro, Castanheira & Associado, SROC, Lda 151 20161461  DUE  01/03/2019  31/12/2021 0 0

2019-2021 F';ﬁ‘)'l:nr;f" SROC representada por Fernando da Silva Salgueiro 774 20160407  DUE  01/03/2019  31/12/2021 0 0

Na sequéncia da Deliberacdo Social Undnime por Escrito de 12 de setembro de 2022 foi
designada como Fiscal Unico efetivo, a sociedade Vitor Martins & Ahmad, S.R.O.C., Lda.,
inscrita na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC) sob o n° 100, registada na
CMVM com o n° 20161423. E representada por Vitor Manuel do Carmo Martins, inscrito
na OROC sob o n°® 456 e registado na CMVM com o0 n°® 20160148. Foi nomeado Fiscal
Unico suplente a sociedade AUREN Auditores & Associados, S.R.0.C., S.A., inscrita na
OROC sob o n° 123 e registada na CMVM com o n° 20161441.

Assim, para o periodo ap6s 12 de setembro de 2022 os membros efetivo e suplente da
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas s&o os seguintes:
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20222024 1SS UNICO 4 pparting & Anmad, SROC, Lda 100 20161423  DUE  12009/2022  31/12/2024 15 15

Efetivo

20222024 F'séfe'ltjlzm SROC representada por Vitor Manuel Carmo Martins 456 20160148  DUE  12/09/2022  31/12/2024 8 8

2022-2024 F'gﬁ;ﬂ:" AUREN Auditores & Associados, SROC, S.A. 123 20161441  DUE  12/09/2022  31/12/2024 0 0

Fiscal Uni o
20222024 ';CUT)I:;:O SROC representada por Vitor Manuel Leitéo Ladeiro 651 20160295 ~ DUE  12/09/2022  31/12/2024 0 0

2. Indicacédo das limitacBes, legais e outras, relativamente ao nimero de anos
em que o ROC presta servicos a empresa.

Nao aplicavel. Aplicavel apenas nas “Entidades de Interesse Publico”, vide definicdo no
artigo 3.° do Regime Juridico da Supervisdo de Auditoria, anexo a Lei 148/2015. De acordo
com esta disposicao a IPT nao é EIP.

3. Indicagédo do numero de anos em que a SROC e/ou o ROC exerce fungbes
consecutivamente junto da empresa/grupo, bem como indicagdo do numero
de anos em que o ROC presta servicos nesta empresa, incluindo o ano a que
se refere o presente relatério, bem assim como a remuneragéo relativa ao
ano em referéncia

A Sociedade de Revisores Vitor Martins & Ahmad, S.R.O.C., Lda., inscrita na Ordem dos
Revisores Oficiais de Contas (OROC) sob o n° 100 e registada na CMVM com o n°
20161423, exerce funcdes na IP Telecom desde 2008 (ha altura REFER Telecom), tendo
sido reconduzida para o mandato atual (2022-2024) na sequéncia da Deliberacdo Social
Uné&nime por Escrito do acionista Unico da IP Telecom, datada de 12 de setembro de 2022.
A S.R.O.C exerce fung¢Bes consecutivas na IP Telecom e no Grupo IP h& 15 anos,
conforme expresso no quadro anterior, no ponto 1.

A remuneracdao relativa ao ano de 2022 corresponde a remuneragdo auferida enquanto
Fiscal Unico pelos trabalhos de revis&o legal das contas e auditoria:

Remuneracao do ROC 2022

Vitor Martins & Ahmad, S.R.O.C, Lda, representada

por Vitor Manuel do Carmo Martins 1337500

Total 13 375,00

IVA ndo incluido

4. Descrigdo de outros servigos prestados pela SROC a empresa e/ou
prestados pelo ROC que representa a SROC, caso aplicavel.

A sociedade Vitor Martins & Ahmad, S.R.O.C., Lda., ndo prestou outros servicos
remunerados a IP Telecom.

No exercicio de 2022 foram pagos a sociedade Vitor Martins & Ahmad, S.R.O.C., Lda.,
honorérios referentes a prestacao de servicos de revisao legal de contas e auditoria
(contas individuais) nos seguintes montantes:
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unidade: euros

Valor da prestacao de servi¢cos de revisao de contas 22 209,18 € 100%
Valor dos servicos de consultoria fiscal - € 0%
Valor de outros servicos que ndo os das alineas anteriores - € 0%

Total pago pela entidade 22 209,18 €  100%

Valor da prestac&o de servigos de revisdo de contas 27 229,60 € 100%
Valor dos servigos de consultoria fiscal - € 0%
Valor de outros servi¢os que ndo os das alineas anteriores - € 0%

Total pago pelas entidades 27 229,60 € 100%

Montantes ¢/ IVA incluido

F. CONSELHO CONSULTIVO

1. Composicdo, ao longo do ano em referéncia, com indicacdo do numero
estatutario minimo e maximo de membros, duragéo estatutaria do mandato,
numero de membros efetivos e suplentes, data da primeira designacéo e data
do termo de mandato de cada membro. Caso tenha ocorrido alteracdo de
mandato durante o ano em reporte, a empresa devera indicar os mandatos
respetivos (o que saiu e o que entrou)

A |IP Telecom ndo tem Conselho Consultivo.

G. AUDITOR EXTERNO

1. Identificacdo do auditor externo designado e do sécio ROC que o representa
no cumprimento dessas fun¢des, bem como o respetivo nimero de registo na
CMVM, assim como a indicagdo do nimero de anos em que o auditor externo
e o respetivo s6cio ROC que o representa no cumprimento dessas fungfes
exercem fungBes consecutivamente junto da empresa e/ou do grupo, bem
assim como a remuneracgao relativa ao ano em referéncia:

Nos termos do n° 2 do artigo 45° do Decreto-lei n°® 133/2013, a IP Telecom nédo esta
obrigada a submeter a informacéo financeira anual a uma auditoria externa, uma vez que
se encontra classificada no Grupo C, pelo que em 2022 a Empresa néo contratou auditor
externo.

2. Explicitacao®* da politica e periodicidade da rotacdo do auditor externo e do
respetivo socio ROC que o representa no cumprimento dessas fungdes, bem
como indicagdo do 6rgao responsavel pela avaliacdo do auditor externo e
periodicidade com que essa avaliacéo é feita.

14 Acompanhada de meng&o a legislag&o aplicavel.
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Nos termos do n°® 2 do artigo 45° do Decreto-lei n° 133/2013, a IP Telecom nédo esta
obrigada a submeter a informacao financeira anual a uma auditoria externa, pelo que em
2022 a Empresa nao contratou auditor externo.

3. Identificacdo de trabalhos, distintos dos de auditoria, realizados pelo auditor
externo para a empresa e/ou para empresas que com ela se encontrem em
relagdo de dominio, bem como indicacdo dos procedimentos internos para
efeitos de aprovacéo da contratacdo de tais servicos e indicacdo das razfes
para a sua contratacao.

Nos termos do n° 2 do artigo 45° do Decreto-lei n° 133/2013, a IP Telecom nédo esta
obrigada a submeter a informacao financeira anual a uma auditoria externa, pelo que em
2022 a Empresa nao contratou auditor externo.

4. Indicagdo do montante da remuneragdo anual paga pela empresa e/ou por
pessoas coletivas em relagdo de dominio ou de grupo ao auditor e a outras
pessoas singulares ou coletivas pertencentes a mesma rede!® e
discriminacdo da percentagem respeitante aos seguintes servicos:

Nos termos do n°® 2 do artigo 45° do Decreto-lei n°® 133/2013, a IP Telecom nédo esta
obrigada a submeter a informacao financeira anual a uma auditoria externa, pelo que em
2022 a Empresa néo contratou auditor externo.

15 Para efeitos desta informagdo, o conceito de rede é o decorrente da alinea p) do artigo 2.2 do Regime Juridico da
Supervisdo de Auditoria, aprovado pelo artigo 2.2 da Lei n.2 148/2015, de 9 de setembro, alterada pela Lei n.2 35/2018, de
20 de julho.
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VI. ORGANIZACAO INTERNA
A. ESTATUTOS E COMUNICAGOES

1. Indicacdo das regras aplicaveis a alteracdo dos estatutos da empresa.

Cabe ao Conselho de Administracao eventuais alteracdes aos estatutos da IP Telecom,
apresentando a Assembleia Geral a correspondente proposta.

2. Caraterizagdo dos meios e politica de comunicagdo de irregularidades
ocorridas na empresa.

O Grupo IP tem definida uma Politica de Comunicacgéo de Irregularidades, revista em
conformidade com o quadro legal aprovado pela Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro, e
gue estabelece o regime geral de protecdo de denunciantes de infracdes. Esta Politica
traduz o compromisso das empresas do Grupo IP na ado¢do das melhores praticas
recomendadas pelo Cédigo de Governo das Sociedades do Instituto Portugués de
Corporate Governance, com a disponibilizacdo de um canal direto, idéneo e com a garantia
da confidencialidade de todo o processo, para comunicar quaisquer situagfes detetadas
que:

i. Constituam infracdes a que se refere o artigo 2.° da Lei n.° 93/2021, de 20 de
dezembro;

ii. Ou sobre as quais exista fundada suspeita de que violem ou prejudiquem:

e O cumprimento de principios legais, regulamentares, deontoldgicos, éticos,
bem como normativos e orientacdes internas;

e Aintegridade da informacéao financeira e as préaticas contabilisticas aplicadas
nas empresas do Grupo IP;

e O patriménio das empresas do Grupo IP;

e A imagem das empresas do Grupo IP ou das boas praticas de gestdo
(incluindo dominios como conflito de interesses, desperdicio de fundos, ma
gestédo e abuso de autoridade, entre outros).

Qualquer irregularidade detetada deve ser apresentada através da pagina da IP, mediante
link para a plataforma ‘Comunicacéo de Irregularidades’, criada especificamente para este
efeito para garantia da confidencialidade do processo.

E ainda disponibilizado o canal de correio postal, para o Apartado seguinte:
INFRAESTRUTURAS DE PORTUGAL, SA

APARTADO 000533

EC PRAGAL — ALMADA

2801-602 ALMADA
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3. Indicagao das politicas antifraude adotadas e identificagdo de ferramentas
existentes com vista a mitigagdo e prevencgéo de fraude organizacional.

Desde marco de 2016 que estad em vigor o Codigo de Etica do Grupo IP, o qual foi
elaborado com o propoésito de estabelecer normas que orientem 0 comportamento ético
dos colaboradores no desempenho das suas atribuicbes nas empresas do Grupo IP.

O Codigo de Etica é o reflexo do compromisso da organizagdo, entre outros, com 0s
principios da prossecucao do interesse publico, da legalidade, da transparéncia, da
eficiéncia, da integridade e regula matérias criticas para a organizagao, como as relativas
ao conflito de interesses, transparéncia e prevencéo da corrupcédo e a Comunicagéo de
Irregularidades.

O Codigo de Etica do Grupo IP é complementado pela Politica de Comunicacdo de
Irregularidades do Grupo IP e pelo respetivo procedimento, em vigor desde fevereiro de
2016 e que visa o reforco das praticas de transparéncia e gestéo do risco implementadas
no Grupo IP, constituindo um mecanismo de comunicagdo de irregularidades direto e
idoneo, sob gestédo exclusiva da Direcdo de Auditoria Interna (DAI), no &mbito do qual é
garantida a confidencialidade da informacao reportada.

A este respeito, e na sequéncia da entrada em vigor da Lei n.° 93/2021, de 20 de
dezembro, procedeu-se, em 2022, a revisdo global destes instrumentos com vista a obter
a compliance com o referido diploma legal tendo sido implementado um canal de
dendncias que garante o cabal cumprimento dos requisitos legalmente definidos e
assegura a confidencialidade da identidade dos envolvidos na denuncia, o principio da
presuncdo da inocéncia e a prevencdo de eventuais riscos de represalias, a
confidencialidade das matérias objeto da denuncia e a opc¢ao pelo anonimato.

Nesta modalidade mais recente, o canal de denuncias permite gerir e centralizar numa
Unica plataforma todas as dendncias que venham a ser apresentadas, com garantias
acrescidas em seguranca da informacdo proporcionadas por uma ferramenta
especificamente concebida para este efeito a qual podera ser acedida quer através da
intranet quer através dos websites das empresas do Grupo IP.

Outra das medidas a assinalar consiste na identificacdo no Mapa de Riscos do Grupo IP
dos programas de agéo/controlos para tratamento dos riscos potencialmente conexos com
fendmenos de fraude/corrupgéo.

O Mapa dos Riscos contém, designadamente, os controlos ja implementados e que
continuam a contribuir para a mitigacao dos riscos assim como o apetite ao risco (“aceitar”,
“mitigar”, “partilhar” e “evitar”), os novos controlos do risco a implementar, a identificagédo
dos 6rgaos que participam na execucao desses controlos e respetivos prazos previstos de

implementacéo.

Na sequéncia da publicagéo do Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, que cria o
Mecanismo Nacional Anticorrupcdo e estabelece o regime geral de prevencdo da
corrupcgao e das alterag@es introduzidas no ambito dos planos de prevencéo de riscos de
corrupcao e infragbes conexas, deu-se inicio, em outubro de 2022, ao cumprimento da
obrigacdo decorrente daquele diploma relativa a avaliacao intercalar dos riscos de nivel
elevado e muito elevado.
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Desta forma, € concretizada uma abordagem pré-ativa, integrada e estruturada de gestéo
dos riscos de ambito corporativo, a qual contribui ndo s6 para uma melhor compreensao
dos processos de negdcio e de suporte, como também para a mitigacéo e prevencao de
fendmenos conexos com fraude.

No que concerne a mitigacédo e prevencgdo da fraude organizacional, destaca-se ainda (i)
a monitorizacdo anual do reporte do registo de ofertas; (ii) o relatério anual sobre as
comunicacdes de irregularidades recebidas nas empresas do Grupo IP e (iii) a assinatura
da declaracdo de inexisténcia de conflito de interesses pelos gestores dos contratos,
membros do JUri e peritos que participam nos procedimentos pré-contratuais e dos
colaboradores da Direcao de Auditoria Interna.

Por outro lado, tendo em conta as regras destinadas a garantir a isencao e independéncia
dos decisores publicos consagradas no Decreto-lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, no
Decreto-lei n.° 71/2007, de 27 de marco, da Lei n.° 52/2019, de 31 de julho e do Decreto-
lei n.° 262/86, de 2 de setembro (Cddigo das Sociedades Comerciais), todos na redagdo
atual, os membros do Conselho de Administragdo da IP comprometem-se a cumprir (i)
com as obrigacdes declarativas relativas a rendimentos e a registo de interesses no inicio,
durante e apés o exercicio das funcdes; (ii) com a regra de abstenc¢éo de intervencdo nas
decisdes que envolvam os seus proprios interesses, designadamente na aprovacgéo de
despesas por si realizadas.

Refira-se ainda que as empresas do Grupo IP consideram, analisam e divulgam a
informacéo emitida pelas autoridades ou entidades competentes na area da transparéncia
e prevengdo e combate a corrupgao tais como o Conselho de Prevencao da Corrupgao,
Tribunal de Contas, Autoridade da Concorréncia ou outras e cumprem na generalidade a
Recomendacao n.° 3/2020 do Conselho de Prevencgéo da Corrupcao publicada no Diario
da Republica, 22 série de 17 de julho de 2020, relativa a gestéo de conflitos de interesses
no setor publico.

Tendo em conta que a Lei n.° 83/2017, de 18 de agosto, na redacgédo atual, € aplicavel a
uma das empresas do Grupo IP — IP Patrimonio — em virtude de o seu objeto social e de
a sua atividade se enquadrarem no ambito imobiliario, desde 2020 que esta em vigor o
Procedimento de Comunicagédo de Transa¢fes ao DCIAP, a UIF e ao IMPIC — Prevencgéao
e Combate ao Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo e, neste
contexto e em cumprimento da determinacédo legal, est4 designado, desde 2019, o
Responsavel pelo Cumprimento Normativo do Grupo IP (RCN).

O Procedimento de Comunicacdo de Transacdes ao DCIAP, a UIF e ao IMPIC -
Prevencdo e Combate ao Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo,
regula o dever de comunicacgéo de operacdes suspeitas e demais transac¢des legalmente
previstas relativas a prevencéo e combate ao branqueamento de capitais e financiamento
do terrorismo.

Ao longo de 2022 prosseguiu-se com o curso e-learning criado sobre o Cadigo de Etica
das empresas do Grupo IP e com a integracdo do tema da Etica nas atividades de recec¢éo
aos novos colaboradores do Grupo IP, designadamente através da resposta ao
guestionario online etiquiz e na app “Somos IP”.
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B. CONTROLO INTERNO E GESTAO DE RISCOS

1. Informacdo sobre a existéncia de um Sistema de Controlo Interno (SCI)
compativel com a dimensédo e complexidade da empresa, de modo a proteger
os investimentos e os seus ativos (este deve abarcar todos o0s riscos
relevantes para a empresa).

O SGE/BMS (Sistema de Gestdo Empresarial/l Business Management System) é o
sistema de gestao da empresa, constituido por:

e Processos, onde o Mapa de Processos é um documento de referéncia do Sistema
de Gestdo adotado no Grupo IP, que identifica os Processos da Organizacgéo e
inclui a Cadeia de Valor do Grupo;

e Politicas, onde se enquadram todos as politicas, estatutos e regulamentos;

e Procedimentos, onde se encontram todos 0s normativos (manuais,
procedimentos e instrucdes) e os modelos e minutas internas que regulam e
detalham as atividades criticas do Grupo IP;

e Tecnologias de Informacéo.

O SGE/BMS é (i) uma ferramenta de gestdo para a tomada de decisGes baseada em
factos, (ii) tem por base os principios do BPM (Business Process Management) e (ii)
suporta-se nos diversos normativos Internacionais da ISO (International Standardization
Organization) e por uma Arquitetura Empresarial que integra varios modelos de referéncia
baseado na Federal Enterprise Architecture Framework — FEAF.

O modelo de implementagédo do SGE/BMS contempla o ciclo da melhoria PDCA (Plan, Do,
Check, Act - Planear, Executar, Medir/monitorizar, Atuar), conforme a seguir se
demonstrard no modelo de negdcio.

Durante o ano de 2022 foi dado continuidade a manutencdo de um conjunto de medidas
relevantes que permitem reforcar e garantir adequados mecanismos de controlo interno e
de gestao de riscos, das quais se podem destacar:

e Atualizacdo do Mapa Global de Riscos do Grupo IP e monitorizagdo continua dos
controlos dos riscos implementados na organizacao;

e Continuacdo do mapeamento dos processos core (Mapa de Processos), associados
a cadeia de valor do Grupo IP, e dos processos de suporte e especificos do negécio
das empresas participadas, onde se inclui a IP Telecom;

e Continuacdo dos reportings mensais por empresa (reunibes de controlo da
performance), com a principal informagédo de gestdo para a tomada de deciséo,
havendo trimestralmente reunifes com os respetivos CA.
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O modelo de negd6cio

O modelo de negdécio do Grupo IP tem em vista a criacdo de valor e desenvolve-se em
torno da estratégia e do propédsito da organizacdo, da identificacdo e analise dos
stakeholders e da analise dos contextos interno e externo que podem afetar a capacidade
de alcangar os resultados pretendidos.

O modelo estd assente no ciclo da melhoria PDCA (Plan, Do, Check e Act) e numa
arquitetura empresarial que integra varios modelos de referéncia (PRM, BRM, DRM, ARM,
IRM e SRM) e que suportam a implementacéo do modelo.

E de vital importancia que a IP assegure uma gestao rigorosa dos seus ativos com vista a
maximizar o valor criado para os stakeholders. Tal gestdo permite a identificacdo de acdes
de melhoria de médio e longo prazo suportadas por diversos mecanismos de planeamento
e por uma metodologia de gestdo de projetos (transversais, operacionais e de
investimentos) robusta envolvendo varias areas de atividade do Grupo IP, com uma
orientacao permanente ao cliente / utilizador das infraestruturas rodoferroviarias.

Como suporte ao modelo de negdcio foi definida a arquitetura empresarial do Grupo IP a

qual tem por base 6 modelos de referéncias que se interrelacionam no sentido de garantir

um alinhamento e concretizacdo da estratégia aos varios niveis da organizacéo

(performance, organizacdo e processos, aplicagdes TI, infraestruturas TI,

informacé&o/dados e seguranca).
Modelo de Negdcio

Missdo Visdo Valores;
PLAN DO CHECK
] Anslise
*%unlmu interno
e externo »)
Determinagie Estratégia Implementagio
‘Stakeholders
relevantes & «(
saus requisitss
- Plana Estratégica + Flano da Gestdo da Afivos + Execugéo dos processos |- Controlo de gestdo (KPT) |+ Reporting
RN + Estratigisde Gest#ode | fyorizonte 20 snos) . fointema  |* 50 dos clientes - Reunides Controlo da
AN Alivas L - Plana de Fraximidads - Controlo processas Perfarmane
v A - Plano de Negéios - Plana de Intervengies na Rede - Audtoriss - Andlise do progresso &
Detarminacs - Objetivas Corparsfivos 1, pianas e Atividsdes & - Moritorizagdo dos risces orientagdes de slinhamenio
dos riscos & s O - Monitorizsgo 300° Fisncs | dos Plancs Estratégices
- Plana de Contratas Estratégicos F2020, FET & | com CAE e Acionists, com
oportunidades. « Plana de Prevencio de Riscos PVAE bese na monitorizagda
de Gestio « Complisnce - Decisdes para recuperagda
- Sisterna de gestis do f melhoria
desempenho
———
————
p e

MODELOS DE REFERENCIA DA ARQUITETURA EMPRESARIAL

| Otpetens
kP

Pencesses Nogicis

PRM R .
AMANCE REFERENCE MODEL Esiuben Oearicaciensl

IRM
INFRASTRUTURE
REFERENCE MOGEL

Software Mardware

Sistema de GestSo de Ativos
Sistema de Gestfc da Segurangs Ferroviria
Sistema da Gestio do Organismo de Avaliagio
Sistena de Gestdo da fo de Veitulos F
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Sistema de Gestio de Energis
Sistema de Gestio das
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A Cadeia de Valor do Grupo IP
A materializacdo dos resultados pretendidos para o curto, médio e longo prazo esta
suportada no desempenho das atividades de todos os processos da organizacao conforme
a cadeia de valor do Grupo, que é constituido por:

e Macroprocessos de negdécio ou core da IP (processos de negdcio da IP);

e Macroprocessos de suporte a IP e as empresas participadas;

e Macroprocessos especificos das empresas participadas.

CADEIA DE VALOR — MACROPROCESSOS DE NEGOCIO OU CORE

daRede 7 Desamvoivimanto) 3

MACROPROCESSO0S DE SUPORTE MACROPROCESSOS ESPECIFICOS
PARTICIPADAS

Serviga segur,
oo
Gantin sustantavel
da Mudanga Tobe- BT
comunicacoes Engenharia N Eaagees Rendibilizagao
de afivos para
valorizagio do
servigo
o Controloda e a
~
CAPITAIS

Gostio
Statemas de.

Informagao

Satisfacdo Stakeholders

Requisitos Stakeholders
Colaboradores, empresas parficipadas, acionista,
clientes, reguiador, enfidades locais, formecedores

CAPITAIS VALORIZADOS
Gantto Gesfin Qualidade, " .
2 Fi
c:._-e Economica & Ambilente 8 ||-:;|:|x:il
Humano
Social
Ambientsl
. 5
W 2> D> D Criagdo de valor 3> 3 D MDD M
FINANCEIRO | INTELECTUAL: | HUMANO | sociAL | AMBIENTAL
= Sustentsbilidade ! = Conhecimento i = Competéncizs e talentos | « Dy i social | - i&nci &ti
financeira (OFEX e | tecnaoligico | - Iguaidade & protecdio coma L -E o
CAFEX) | | LeF e i | = Minimizaco impactos.
! ! | com stakehalder | ambientsis (arborizagSo,
| |
i i

| = Agfes de voluntariado | ruido, residucs)

Complementarmente, o Grupo IP tem vindo a consolidar e dinamizar a abordagem para a
melhoria do desempenho dos processos tendo por base os principios do BPM — Business
Process Management, os quais vé8o ao encontro da criagdo de uma dindmica interna que
potencia a identificagdo de atividades criticas e oportunidades de melhoria em beneficio
de um desempenho eficiente na “producdo” dos outputs e, consequentemente, dos
resultados pretendidos pela Organizacdo (outcomes).

O Mapa de Processos é um documento de referéncia do Sistema de Gestao adotado no
Grupo IP, que identifica os Processos da Organizacéo e inclui a Cadeia de Valor da IP:
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Cadeia de valor - macroprocessos de negdcio ou core (PN)

: + PN.06.01 Conservagdo Rede Rodoviaria ‘

. 1 + PN.04.01 Gestio
Eiiiny Eimd:i-f::'o]:!hmliRE'n'ue:r:‘ar:a Investimentos |+ PN.06.02 Manutencio Rede Ferrovidria ‘ Exploragéo Portagens
o Sequranca Ferrovidria | |+ PN.04.02 Gestio * PN.0G.03 Gestio de Servigos de | [ERsE

+ PN.05.01 Gestdo Ativos

+ PN.03.04 Sustentabilidade Ambiental da Infraestrutura

+ PN.03.05 Desenvolvimento Solugdes
Telematica e ITS
« PN.03.06 Inovagio

Investimentos de Telemiticae | Telematica ‘ Utlizagio

+ PN.06.04 Gestdo Circulagdo Ferroviaria ||+ PN.07.03 Gesto Produtos e
+ PN.06.05 Operacdo Rede Rodovidria s ||  Servigos

| Coemoaore s o s s ‘ + PN.D7.04 Gestdo Cliente

|+ PN.06.06 Operagdo Terminais

PN.0S
Asset
Management

Gestao
Comercial

Planeamento
Estratégico

+ Planeamento i *+ PN.02.0Z Gestdo Contrato Concesséo
Estratégico | com o Concedente
|+ PN.02.03 Formacio e Gestdo Acordos

macroprocessos de suporte (PS) macroprocessos especificos participadas (PN e PS)

* PN.08.01 Gestdo ConcessBes
+ PMN.08.02 Gestdo Subconcessiies

PPS.01 Gestéo Capital PS.02 Gestao Sistemas ;S'u" sk d - < 0 = -
e G T rganizagdo e da Telecomunicages Engenharia Imobilidrios e
Mudanga Estagoes

* P5.03.01 Gestiio da
Organizaglio

+ P$.03.02 Gestao Projetos.
Transversais Estratégicos

+ PS.03.03 Gestao e Melhoria

- PS.01.01 Desenvolvimento
Capital Humana

+ Gestdo Cagital Humano

+ PS.01.03 Formagio

+ PS.02.01 Desenv. Solugdes
- PS.02.02 Operagio

+ PS.02.03 Apoio Utilizador

+ PS.02.04 Gestao Seg. de Inf.

+ PNT.01 Planeamento [
Engenharia

+ PNT.02 Gestéo Comercial

+ PNT.03 Implementagdo

+ PNE.D1 Gestao
Comercial

+ PNE.D2 Gestio de
Estudos e Projetos

+ PNP.01 Gestdio Comercial

de Solugbes + PNE D3 Gestio de
+ PNT.04 Operagéio e Projetos.
Controlo da PS.06 Assuntos Manutengio + PSE.0 Gestdo e + Gesfia de Espolia
Per Juridicos e Compliance + PNT.05 Qualidade do Melhoria Museoldgico
Comunicacio sriermance Servigo + Gestio & Melhoria

+ PNT.06 Gestio de
Cadastro de Ativos.

+ PNT.07 Ciberseguranca

+ PST.01 Gestao e Melhoria

+ PS.06.01 Auditoria Interna
+ PS.06.02 Gestao

PS.09 Qualidade,
Ambiente e Seguranga

» PS.05.01 Plano € Orgamento
= PS.05.02 Controlo da
Performance

+ Gestdo Rel. com Stekehoiders
+ Gestio Comunicagio

PS.07 Gestéo Compras e
Logistica

PS.08 Gestao
Econdmica e Financeira

ha aleragBes d

Legends
*  Processos modelados

+ PS.07.01 Contratagdo « PS.08.01 Contas a Pagar PS.09.01 Ambiente N
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+ Compliance Conlabilistica,  Security
Legal e Fiscal

A Cadeia de Valor da IP Telecom

]

)
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0 Mapa representa os Processos do Grupo IP. Os processos que cumprem a
combinagao de virias condigbes no momento estratégice em curso— criticidade,
complexidade, risco, impacto na estratégia - sio alvo de modelagio, monitarizacdo,
dlaanemw e revisdo. A esses processos e atribuide um cadige identificativo. Esta
interna e/ou externe.

Atualizagio: janeire 2023

O sistema de gestdo da IP Telecom (SGE) esta definido em manual (IPT.MN.001) e
estabelece o modelo de gestao da empresa de acordo com os requisitos da norma NP EN

ISO 9001 em vigor.

O manual descreve e caracteriza o modelo de gestdo da empresa, desde o seu
planeamento, desenvolvimento, reporte e revisdo, incluindo a estrutura organizacional, os
processos e 0s procedimentos adotados e a estrutura documental, aplicando-se a todas

as atividades desenvolvidas pela IPT.

O modelo de gestdo da IPT é
desenvolve com base no ciclo da melhoria PDCA (Plan, Do, Check e Act).

intrinseco ao modelo de gestdo do Grupo IP, o qual se

Os processos associados ao SGE sao os que fazem parte da cadeia de valor da IPT,

sendo constituida pelos seguintes macroprocessos:
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PHT.01 - PLANEAMENTO/EMNGENHARIA

PMT.02 -
GESTAD
COMERCIAL

P03 PNT.08 -
IMPLEMENTAGAD """'“"',;“"mm:”” QUALIDADE DE
DE SOLUGHES EMANUTENCAD SERWICO

PHT.06 - GESTAC DE CADASTROE ATIVOS

Mercado e Clientes

2
2
2

Mercado e Clientes

BNT.07 - CIBERSEGURANGA

__vv\/v_

PST.01 - GESTAC E MELHORLA

O quadro abaixo descreve os objetivos de cada macroprocesso:

PNT.01 — Planeamento/
Engenharia

PNT.02 - Gestdo Comercial

PNT.03 - Implementacéo de
solugdes

PNT.04 - Operagéo e
Manutencéo

PNT.05 - Qualidade de Servigo

PNT.06 - Gestao de Cadastro e
Ativos

PNT.07 - Ciberseguranca

PST.01 - Gestao e Melhoria

Promover, desenvolver e garantir a evolug&o tecnoldgica continuada do
negocio da empresa (Engenharia de Redes Fisicas e Logicas)

Cumprir com o plano de vendas
» Marketing e Comunica¢ao
 VVenda (pré-venda e gestao do cliente)
» Canal Técnico Rodoviario

Implementar o servigo de acordo com o especificado pelo Cliente.
Implementar solugdes (projetos internos) para capacitar a organizagao para
resposta a clientes.

Garantir a disponibilidade de redes, sistemas e solugdes:
» Operagao/ Monitorizagdo de Redes e Sistemas
» Manutenc&o Corretiva
» Manutencg&o Preventiva

Avaliagdo da qualidade do servigo prestado. Satisfagao de clientes.

Assegurar a gestao de cadastro de ativos da empresa, nomeadamente ativos
fisicos das Redes, de CTR, FO e Datacenters .

Assegurar uma viséo integrada da segurancga tecnolégica no Grupo IP.
Executar o Plano Estratégico de Ciberseguranca.

Garantir o ciclo da melhoria continua na organizagéo.

As atividades de suporte ao SGE da IPT séo asseguradas pelas dire¢cdes centrais do
Grupo IP de acordo com o modelo de governagéo definido para as empresas participadas.
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O quadro abaixo apresenta as areas corporativas que suportam o SGE da IPT:

Promover a eficiéncia organizacional funcional e processual, apoiar a gestéo
de projetos estratégicos, transversais e transformacionais e assegurar a
gestdo da mudanca organizacional, processual e cultural.

Desenvolvimento Organizacional
(DDO)

Apoiar os procedimentos de compra de bens e servigos desde a consulta até

Compras e Logistica (DCL) a contratacao

Gerir aplicacOes e prestar servicos de tecnologias de informagéo (Legacy

Sistemas de Informacéo (DSI) systems e Help Desk)

Apoiar a atividade no ambito da assessoria juridica, do contencioso geral, da
gestao do risco e do cumprimento das obrigag8es decorrentes do quadro
normativo aplicavel a atividade.

Assuntos Juridicos e Compliance
(DAJ)

Apoiar na defini¢cdo dos perfis funcionais e competéncias criticas,
Capital Humano (DCH) recrutamento e contratagdo RH, avaliagdo de desempenho e no
processamento salarial.

Apoiar, programar, organizar e realizar as agdes previstas no Plano de

Academia (ACD ' = . "
( ) Formacéo do Capital Humano e promover a gestao do conhecimento critico.

Apoiar na elaboracéo do Plano de Atividades e Orgamento, dos Relatérios de
Execucao Trimestrais e no Relatério e Contas anual. Controlo orgcamental e
de desempenho.

Plano e Controlo de Gestédo
(DPC)

Assegurar a gestdo econdmica e financeira promovendo a gestéo eficiente
dos seus recursos financeiros e o adequado financiamento da sua atividade,
em estrito cumprimento das obriga¢8es legais e regulamentares.

Direcdo de Finangas e Mercados

(BFM)

Um dos macroprocessos de suporte diz respeito ao “Orgamento e Controlo da
Performance”, no qual esta previsto o mecanismo de controlo interno dada a complexidade
das atividades das empresas.

No ambito da IP Telecom, sao realizadas reunibes trimestrais com o CA, o Diretor-Geral e
Diretores de Departamento, denominadas de RCP (Reunides de Controlo da
Performance), onde sdo analisados os resultados dos indicadores de gestéo, da execucao
orcamental e da variagdo homodloga, e tomadas as decisdes para a implementagéo de
acbes para eventuais desvios detetados.

Tais reunifes tém por base o modelo implementado para o controlo de gestdo, sob a
responsabilidade da Dire¢éo de Plano e Controlo de Gestéo (DPC), onde através dos seus
Controllers, que funcionalmente estdo afetos a cada unidade orgénica/ empresa
participada, garantem elaboracdo e controlo dos orcamentos de gastos (exploracdo e
investimento) e rendimentos, realizacdo do controlo financeiro dos contratos e projetos,
monitorizagcdo constante da concretizacdo dos objetivos e indicadores associados as
direc¢des, produzindo informacéo relevante de suporte as RCP.

2. Identificacao de pessoas, 6rgdos ou comissées responsaveis pela auditoria
interna e/ou pela implementagao de sistema de gestao e controlo de risco que
permita antecipar e minimizar os riscos inerentes a atividade desenvolvida.

O modelo de governo do Grupo IP incorpora na sua estrutura organizativa 3 “linhas de
defesa” com a seguinte composigao:
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Auditoria
Interna

Gestao do Risco,
Compliance e Controlo
de Gestao

Gestao
Operacional

e 12 lJinha - gestores operacionais, responsaveis pelo desenvolvimento e
implementacéo de politicas, controlos e procedimentos internos, que asseguram
que as atividades estao de acordo com as metas e objetivos definidos;

e 22 linha — incorpora a funcdo de gestao do risco, a funcdo de Compliance e um
sistema de controlo interno (DAJ e DPC);

e 32linha de defesa — Auditoria Interna — Dire¢@o de Auditoria Interna (DAI).

A Direcdo de Auditoria Interna tem como missdo assegurar a atividade de auditoria interna
no Grupo IP, independente e objetiva, que induza valor as opera¢des de organizagéo e
melhoria nos processos de gestéo de risco, de controlo e governagéo, de acordo com o
"Estatuto de Auditoria Interna" e o “Manual de Auditoria Interna”, compreendendo este, os
principios, enquadramento e gestdo da funcao de auditoria interna e suas agoes.

3. Em caso de existéncia de um plano estratégico e de politica de risco da
empresa, transcrigdo da definicao de niveis de risco considerados aceitaveis
e identificacdo das principais medidas adotadas.

O processo de gestéo dos riscos do Grupo IP foi definido em linha com os objetivos de
negécio do Grupo, tendo por base uma estratégia corporativa de gestdo dos riscos
integrada e transversal a todo o Grupo e suportada na NP ISO 31000:2018.

O modelo de gestdo do risco constitui-se como um importante instrumento de suporte a
gestédo, que permite a identificagdo dos principais riscos a que as empresas do Grupo IP
estdo expostas’®, a respetiva analise!” e a determinacéo do tratamento a aplicar com base
nos pressupostos definidos no quadro seguinte:

16 B = . . = . - )
Incluindo os de corrupgao, conluio, fraude e fuga de informagéo, bem como os respetivos e necessarios controlos preventivos

e de mitigagao.
17 Através da determinacao da probabilidade de um risco ocorrer assim como o seu impacto medido em quatro vertentes
(financeira, legal, reputacional e vida humana).
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N&o é identificada nenhuma acgéo para alterar a probabilidade ou o
Aceitar impacto do risco. Sdo aceites as consequéncias do risco, caso
este ocorra, com base numa decis&o informada @

Moderado Mitigar - S&o definidas agdes para reduzir a probabilidade do risco,

0 seu impacto ou ambos

Mitigar/Partilhar

[10; 16] Partilhar - S&o determinadas agdes para reduzir a probabilidade ou

o impacto do risco pela transferéncia ou partilha do mesmo ou de
parte com terceiro(s) ao Grupo IP

[17 ; 25]

Qualquer nivel de
risco

Séo eliminadas as atividades que ddo origem ao risco (decisdo de
nao iniciar ou ndo continuar a atividade portadora do risco)

Qualquer intervalo Evitar

(1) Exceto nos casos em que o risco tiver impacto de nivel de 5 em alguma das quatro vertentes consideradas
(2) Independentemente do nivel do risco, a deciséo de aceitar um risco pode ainda ser tomada pelo CAE, em fungdo dos controlos do risco que ja se
encontram implementados e/ou das fontes externas ao risco

Em acréscimo as atividades de apreciacdo do risco e determinagdo dos respetivos
controlos, o modelo de gestdo do risco do Grupo IP contempla igualmente mecanismos
de monitorizagcdo, comunicacao/divulgacéo e revisdo do préprio processo.

A titulo informativo, e tendo por base dados reportados a 31/12/2022, constata-se que 0
mapa global dos riscos do Grupo IP compreende um total de 488 riscos, com a seguinte
distribuicéo:

W

1%
= Baixo 171 Moderado 217

" Elevado 96 =M. Elevado 4

4. Explicitagdo, ainda que por inclusdo de organograma, das relagbes de
dependéncia hierarquica e/ou funcional face a outros 6rgaos ou comissées
da empresa.

A IP Telecom é uma empresa participada a 100% pela IP, S.A., integrando assim o Grupo
IP.

A macroestrutura do Grupo IP é constituida por:

e Direcdes e Gabinetes de apoio direto ao Conselho de Administracdo Executivo
(CAE);

e Comité de Sistemas de Informacao (CSI): instrumento de ligacdo e de gestao de
interfaces, com representacdo do CAE e das Direcdes;

e Centro Corporativo;

o Areas de Negdcio: Gestio da Mobilidade; Gestdo da Infraestrutura; Rendibilizag&o
de Ativos (Participadas).
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Conselho de Camité du Segurange
Administracdo —
E‘ecmivo | Comité de Sistemas de

| Infarmagda

— Estudos e inovagéo | EIN

+—— Representagio Interacional | RIT

{—— Organismo de Avaliag3o Independente

CENTRO CORPORATIVO

[ 1
GESTAO DA MOBILIDADE GESTAD DA INFRAESTRUTURA RENDIBILIZAGAO DE ATIVOS

IP Patriménio | IPP

IP Engenharia | IPE)

As empresas Participadas visam otimizar as receitas ndo core do Grupo IP, rentabilizando
a capacidade excedentéria dos ativos néo utilizada nas atividades principais e 0s ativos
néo core.

O Centro Corporativo da IP suporta e enquadra a atividade das Participadas que se
focalizam nas suas atividades core, sem contemplarem essas valéncias nos seus modelos
organicos.

A estrutura organica das Participadas pode incluir uma Direcdo-Geral que tem na sua
dependéncia direta diferentes niveis hierarquicos: Departamentos, Unidades ou Funcdes
representadas ou ndo no Organograma.
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Organograma da IP Telecom
IP Telecom
Dirego-Geral
{ Assessora Técnica ]— _____ Controller
T Operagio & Manutengio Negéeio Telecomunicaces Negécio Data Center & Cloud Ciberseguranga

— 1
—[NOC

CTR, Voz, Dados @ Fibras

Operagdes de Telecomunicagies e
Cloud . . Engenhania e Implamentagio

“omercial

)
)
R p— % '

5. Indicagédo da existéncia de outras areas funcionais com competéncias no
controlo de riscos.

A gestéo do risco €, por definicdo, uma atividade de ambito transversal, que abrange a
organizagdo no seu todo. Nesse sentido, o proprio procedimento de gestdo do risco do
Grupo IP ja contempla uma alocacéo de responsabilidades dos principais intervenientes
no processo de gestao do risco:

———————————

+ Aprova a documentacdo produzida no ambito da gestdo do risco
(planeamento da implementagdo do processo; procedimento de gestdo do
risco; Mapa Global dos Riscos do Grupo IP; matriz do risco; etc.);

* Aprova o0 Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de
corrupcdo e infragcBes conexas, das empresas do Grupo IP, respetivas
revisdes e relatdrios de execugdo.

CAE

» Coordena a gestdo do risco no Grupo IP, assegurando que a mesma €
efetuada em alinhamento com os objetivos estratégicos;

+ Define e promove a metodologia e instrumentos especificos para
implementar, monitorizar e rever o processo de gestao do risco do Grupo IP;
 Apoia 0 Dono do Risco no processo de apreciagdo do risco, identificacdo e
monitorizag&o dos controlos e da sua eficacia;

* Reporta/Divulga os riscos (construir e comunicar os Mapas dos riscos das
empresas do Grupo IP);

 Monitoriza o processo de gestao do risco;

* Elabora, com uma periodicidade anual, o relatorio de execugéo do Plano de
Prevencdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de corrupcédo e infragBes
conexas, das empresas do Grupo IP, respetivas revisdes e relatdrios de
acompanhamento;

+ Dinamiza a promogao de uma cultura de gestao do risco em todo o Grupo IP.

Direcéo de
Assuntos Juridicos
e Compliance

* ldentifica, analisa e avalia os riscos e propde os respetivos controlos;

“Dono do Risco” .
* Implementa os controlos e reporta os resultados a DAJ.
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O “Dono do Risco” é a pessoa ou entidade com a responsabilidade e com a autoridade
para gerir o risco. Na IP é o responsavel de 1° nivel de cada uma das Unidades Organicas,
e nas Empresas Participadas corresponde, por regra, ao Diretor-Geral ou outro que venha
a ser designado pela Administracéo.

6. Identificagdo e descricdo dos principais tipos de riscos (econdémicos,
financeiros, operacionais e juridicos) a que a empresa se expbe no exercicio
da atividade.

Na prossecucdo da sua Missdo, a IP e as restantes empresas que integram o Grupo IP
estédo expostas a uma multiplicidade de riscos e, tal como preconizado no Procedimento
de Gestéo do Risco do Grupo IP, os riscos sdo agrupados em 6 categorias relevantes,
cuja distribuicdo em 2022, foi conforme se segue:

Risco Financeiro Riscos associados a liquidez, taxa de juro e de crédito 3%

Riscos associados a planeamento, concegdo, execugdo,
Risco de Negdcio monitorizagdo e controlo, nas dreas que contribuem para o 8%
negdcio das Empresas do Grupo

Riscos associados a processos internos, infraestruturas,

Risco Operacional ] . 55%
capital humano e recurso ao outsourcing

Riscos associados a leis, regulamentagdo, normas,
Risco de Regulagdo e |contratos, cddigos de conduta, praticas instituidas ou 27%
. . . el . . . ~ ~ o
Compliance principios éticos, incluindo situagdes de corrupgdo e outras

infragdes

Riscos associados a perce¢do da imagem publica da

instituicdo por parte de acionistas, clientes, fornecedores,

Risco Reputacional 1%

colaboradores, érgdos de imprensa, opinido publica em
geral e demais partes interessadas

Riscos associados a infraestruturas tecnoldgicas criticas, de
Risco Tecnoldgico seguranga de informagdo, de integridade e flexibilidade 6%

dos sistemas

Em resultado da analise ao contexto atual, confirma-se que o Grupo IP se encontra
exposto a 488 riscos dos quais 5 sdo novas ameacas.

Por Empresa do Grupo
Riscos e valor médio

IP IPE IPP IPT

+ Valormédiodorisco (0-25) == == Valor médio do
risco inerente

_ J

Numero total dos riscos com potencial de impacto nas empresas
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Considerando a tipologia dos riscos que caracterizam a atividade, confirma-se a
predominéncia dos riscos de categoria “operacional” no universo global dos riscos do
Grupo IP. No nivel médio do risco houve um ligeiro decréscimo nos riscos de categorias
“operacional” e “tecnolégico”, tendo as restantes categorias verificado um ligeiro aumento
deste valor face ao periodo homaélogo. Os riscos de categorias “operacional”’, “tecnoldgico”
e “financeiro” mantém o nivel médio superior relativamente ao valor médio dos riscos do
Grupo IP (7,0).

Por Categoria do Risco
% de Riscos e valor médio

27%

Bl o e ™

Op doe Reputacional
Compliance
% de riscos ¢ Valor meédiodo = = Valor médio
L_ por categoria risco por categoria do Grupo IP

Numero total dos riscos por categoria e indice médio

Da andlise aos 488 riscos identificados que considera o efeito dos controlos
implementados no controlo e mitigacdo dos riscos, verifica-se que o nivel médio atual do
Grupo IP é de 7,0, ou seja, h4 uma concentracdo de riscos de nivel moderado, com a
distribuicdo global representada na figura:

Por Nivel do Risco

217

96

4

= Baixo Moderado " Elevado =M. Elevado

Distribuigao por nivel do risco

A variacao do nivel do risco verificou-se em 17,4% dos riscos identificados sendo que em
6,1% se traduziu num aumento do nivel do risco, com predominancia das categorias
operacional (45%) e de regulacdo e compliance (35%).

Atendendo aos riscos identificados estabeleceu-se um conjunto de controlos a
implementar para i) dar continuidade a contengdo/minimizacao do impacto da pandemia
nas atividades das empresas, através da aplicacdo das medidas previstas no plano de
contingéncia COVID-19 transversais a todo o Grupo e complementarmente de acdes
direcionadas as especificidades das areas mais suscetiveis a essa exposi¢do (area da
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operacdo e manutencdo); ii) a implementacéo de aplicacdes e procedimentos para maior
eficiéncia no desempenho dos processos (ex: planeamento e gestdo das atividades e
também na gestéo contratual) e cumprimento da Compliance das atividades; iii) a melhoria
nos sistemas e infraestruturas tecnoldgicas e iv) o reforco de recursos humanos para
colmatar as necessidades de rejuvenescimento e reforco das equipas.

Nos planos de acdo inscritos no atual mapa global do Grupo IP estdo previstos 388
controlos que ddo continuidade e reforcam a mitigacdo dos riscos, designadamente no
gue respeita a continuidade das agbes de formacao, implementacéo das acdes do plano
tecnoldgico e desenvolvimento das aplicacdes e sistemas de suporte a atividade e, nao
mesmo importante, o reforco de recursos humanos.

A monitorizacdo da implementacéo destes controlos sera efetuada no decorrer do ano de
2023, entre o 6rgao “Gestor do Risco” e o respetivo “Dono do Risco”, sendo o respetivo
resultado reportado as partes interessadas.

Gestao das Oportunidades

Estao atualmente identificadas 12 oportunidades para tratamento no Grupo IP.

As oportunidades em tratamento no Grupo IP séo as identificadas em sede de elaboragéo

do Plano de Atividades e Orcamento das respetivas empresas e tém a seguinte
distribuicéo:

Oportunidades
Por Empresa do Grupo

IP IPE IPT

A natureza destas oportunidades na IP deriva particularmente do contexto externo,
designadamente o aproveitamento dos incentivos que decorrem do PNI 2030 (Plano
Nacional de Investimentos) na concretizagcdo do investimento e incentivo a inovacgao
tecnoldgica, da disponibilidade de fundos comunitarios e a continuidade do processo de

recrutamento.

Nas empresas participadas as oportunidades identificam-se com a especificidade do
negocio; na IPT sdo as que incentivam o processo comercial e consolidacao no mercado
tecnoldgico; para a IPE estao orientadas ao relacionamento com os clientes no mercado
internacional e de melhoria das sinergias com a IP.

Para o tratamento destas oportunidades estdo identificados 23 controlos cuja
implementacdo € monitorizada semestralmente pela “Gestao do Risco” em colaboragao
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com o “Dono da Oportunidade” e o 6rgéo de apoio de gestao transversal, interno a cada
empresa. O resultado é reportado as partes interessadas.

Controlos
Por Empresa do Grupo

7. Descricdo do processo de identificagdo, avaliagdo, acompanhamento,
controlo, gestdo e mitigagao de riscos.

O processo de gestéo do risco do Grupo IP, baseado na NP ISO 31000:2018, compreende
as seguintes fases:

Fonte: NP ISO 31000

A operacionalizacé@o do processo para tratar os riscos e as oportunidades que tem como
enquadramento os principios e a metodologia enunciada na norma NP 1SO 31000:2018,
esta formalizada em procedimentos especificos que incluem a matriz de responsabilidades
dos intervenientes (Conselho de Administracdo Executivo, Direcdo de Assuntos Juridicos
e Compliance, Donos do Risco, Dono da Oportunidade e Unidade de Apoio), a definicdo
da metodologia a aplicar e a respetiva caracterizac@o das atividades nas diferentes fases
do processo.

A metodologia aplicada ao tratamento dos riscos e oportunidades consiste,
genericamente, no reconhecimento e apreciacao dos riscos e oportunidades intrinsecos a
atividade do Grupo e, consequentemente, na monitoriza¢cdo dos controlos previstos nos
planos de acéo e a respetiva comunicacéo dos resultados obtidos as partes interessadas.
A caracterizagdo das respetivas atividades esta representada nas figuras seguintes:
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Monitorizagédo e revisdo

Ambito , contexto Identificagcdo do . ) Aval o do Tratamento do .
. 3 Analise do risco . Registo e reporte
e critério risco o risco

Probabilidade de

Definicéo do Reconhecimento e Definicéo do Defini¢éo dos Consolidagéo do
ambito do risco ocor;isr::[ga fw apetite ao risco Planos de Acéo Mapa dos Riscos
Definigéo dos Designagéio do Impactorda B Andlise dos
contextos externo 3 ocorrénciado Comparagéo
- rsco . resultados
e interno risco
Definigéo dos Nivel do risco Publicagéo

critérios do risco DESHIEGD 0D i (P X1y

Comunicacéo e consulta

Principais atividades da Gestéo do Risco

Monitorizagao e revisao

S TEEe e

Ambito, contexto

e critério
Definicdo do Reconhecimento Resposta a Definicado dos COEAEEDCE
ambito da oportunidade oportunidade Planos de Agao MapaAdas
Oportunidades
DS EEDEE Designacéio da Analise dos
contextos externo =
. oportunidade resultados
€ interno
Descrigdo dos S
critérios da Besrizfﬁ;:: Reporte
oportunidade po

Comunicagao e consulta

Principais atividades da Gestdo das Oportunidades

No ambito da dinamica do processo aplicado a gestdo do risco e oportunidades, é
assegurada metddica e periodicamente a reandlise ao contexto (interno e externo) e a
confirmacgdo da pertinéncia e atualidade dos riscos e oportunidades identificadas na
prossecucdo da missdo, assim como nos processos e principais atividades do Grupo.

Os riscos identificados sao analisados ponderando a probabilidade da ocorréncia do risco
com o seu impacto (criticidade).

A probabilidade de ocorréncia de cada risco € analisada de acordo com a tabela seguinte:

IMPROVAVEL REMOTA OCASIONAL PROVAVEL MUITO PROVAVEL

CLASSIFICAGAO

A ocorréncia do risco é

Qualitativa

A ocorréncia do risco é

A ocorréncia do risco pode

A ocorréncia do risco é

E quase certo que o risco

Intervalos de
probabilidade

praticamente impossivel remota, mas concebivel verificar-se ocasionalmente provavel vai ocorrer
0,00 <P < 0,05 0,05*<P<0,15 0,15*<P<0,35 0,35* <P <0,65 0,65*<P<1
(ndo S’e reve oct;rréncia) (*ocorre 1 vez em cada 20 anos | (*ocorre 1 vez em cada 7 anos | (*ocorre 1 vez em cada 3 anos | (*ocorre pelo menos 1 vez em
p em média) em média) em média) cada 1,5 ano em média)

Nota: Os intervalos de probabilidades sé deverao ser tidos em consi

&o se houver

do histérico

O impacto de cada risco é analisado em 4 vertentes, conforme evidenciado no quadro

seguinte:
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AMEACAS

MUITO ALTO

CLASSIFICAGAO 1

r~ (1)
"’"paC“;cfllng)ce" ° 1< €6.000 €6.000 < 1< €30.000 | €30.000 < | < €150.000 |€150.000 < | < €750.000 1> €750.000
. Sem impacto Les6es sem qualquer .Lesoes.com .Lesoes_com -
Impacto navida humana . N N . incapacidade incapacidade Vitima mortal
(sem lesdes corporais) | tipo de incapacidade .
temporaria permanente
1)
(M'T pi/‘é“’ 'eg/‘z" S 1< €500 €500 <1< €2.500 €2.500 <1S€5.000 | €5.000 < | < €20.000 1> €20.000
ultas/Coimas/Juros;
. Afeta de forma . .
- . Afeta ligeiramente a It . Afeta muito a imagem - %
Qualitativa Sem impacto . consideravel aimagem Ma reputagéo
imagem da IP dalp dalP
Impacto * Projegéo mediatica
Reputacional®®® . Sem Projecéio medit + Projegéo mediatica + Projegéo mediatica n N F;i?:ae?;n;f’g:c‘!ﬁal n:g‘:::aa;\o:;el
Quantitativa ©! rgjegaﬁc\:/m atica negativa a nivel regional negativa a nivel regional eginf fior Nlo di ! . Prl' A nlled'ét'
egativa inferior a 10 dias durante 10 ou mais dias erior a las olegao atica
negativa a nivel nacional
durante 10 ou mais dias

(1) Os montantes indicados reportam-se sempre ao somatério de todos os impactos que potencialmente possam ocorrer durante um ano.
Exemplo relativo a Impacto legal:

A ocorréncia de um risco € passivel de aplicagéo de uma coima no valor de 3.000,00€

Se for expectavel que o risco ocorra 3 vezes no periodo de 1 ano, o impacto a ter em conta devera ser: 3 coimas x 3.000,00€ = 9.000,00€

Assim, a classificacdo a considerar devera ser nivel 4 - ALTO, relativo ao intervalo €5.000 < | < €20.000

(2) Adescricéo quantitativa do nivel de projecéo mediatica s6 deve ser tida em conta se houver conhecimento do histérico de noticias

O impacto final do risco € apurado com base na classificacdo atribuida a cada uma das
quatro vertentes de impacto, conforme formula seguinte:

Impacto Financeiro + Impacto na Vida Humana + Impacto Legal + Impacto Reputacional
4

Impacto Final=

A aplicagao conjunta da classificagdo da probabilidade e do impacto final determina o nivel
de risco, de acordo com a férmula seguinte:

Nivel de Risco=Probabilidade (P) X Impacto (1)

Tal como ilustrado na figura seguinte, foi igualmente definida uma matriz dos riscos com
uma escala de quatro niveis:

5 - Muito Provavel Moderado

4 - Provavel Moderado

3 - Ocasional

Moderado

Moderado

PROBABILIDADE

2 - Remota Moderado Moderado

1 - Improvavel Moderado

3 - Médio
IMPACTO

1 - Muito Baixo 2 - Baixo 4 - Alto 5 - Muito Alto

Considerando o resultado obtido na analise do risco, € avaliada a resposta a aplicar numa
escala de quatro niveis, como ilustrado na figura seguinte:
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N&o é identificada nenhuma acgéo para alterar a probabilidade ou o
Aceitar impacto do risco. Sdo aceites as consequéncias do risco, caso

este ocorra, com base numa decis&o informada @

[5:9] Moderado Mitigar - S&o definidas agBes para reduzir a probabilidade do risco,
0 seu impacto ou ambos

[10; 16] S&EY Mitigar/Partilhar Partilhar - S&o determinadas agdes para reduzir a probabilidade ou

o impacto do risco pela transferéncia ou partilha do mesmo ou de
[17;25] parte com terceiro(s) ao Grupo IP

Qualquer nivel de Evitar Séo eliminadas as atividades que ddo origem ao risco (decisdo de
risco nao iniciar ou ndo continuar a atividade portadora do risco)

Qualquer intervalo

(1) Exceto nos casos em que o risco tiver impacto de nivel de 5 em alguma das quatro vertentes consideradas
(2) Independentemente do nivel do risco, a deciséo de aceitar um risco pode ainda ser tomada pelo CAE, em fungdo dos controlos do risco que ja se
encontram implementados e/ou das fontes externas ao risco

Na sequéncia da avaliagéo do risco, e sempre que aplicavel, sdo definidos planos de a¢éo
com a identificagdo dos controlos para tratamento dos riscos e a previsao do risco residual
esperado apos a sua implementacgdo. A implementagéo destes controlos € monitorizada e
avaliada a sua eficacia na reapreciacdo anual dos riscos e das oportunidades.

O modelo de gestdo do risco e das oportunidades do Grupo IP prevé a i) revisao e
monitorizacao sistematica das atividades para assegurar o necessario alinhamento deste
instrumento de gestao ao contexto do negécio do Grupo e ii) comunicagédo / divulgacéo
dos resultados obtidos as partes interessadas (internas e externas) para envolvimento no
processo e disseminac¢ao do “pensamento baseado em risco” na organizagao.

8. Identificagdo dos principais elementos do SCI e de gestdo de risco
implementados na empresa relativamente ao processo de divulgagdo de
informagéao financeira.

A DAJ, em articulacdo com as restantes areas do Grupo, monitoriza os deveres de
informacéo financeira que decorrem da atual legislacdo em vigor, tendo seguidamente sido
efetuado o mapeamento de todas as obrigacBes de reporte com a sistematizacdo da
informacéo relevante para o seu cumprimento. Mensalmente cada uma das areas é
informada das obrigacdes que requerem a sua participacéo (individual ou conjunta com
outras areas) e é monitorizado o cumprimento das mesmas.

A implementa¢é@o do modelo de controlo de gestdo na empresa, assegurada pela Diregéo
do Plano e Controlo de Gestéo, através da nomeacédo de um grupo de controllers afetos a
cada Direcdo, permite a realizacdo do controlo financeiro dos contratos e projetos e a
producéo de informacéo de reporting, garantindo a permanente atualizacdo de informacao.

A adequabilidade e qualidade da informacao financeira divulgada séo asseguradas pelos
diversos mecanismos de controlo interno, por registos no sistema informatico de gestao,
sendo a informacao financeira monitorizada através de um conjunto de relatérios definidos
para o efeito e analisados nas reunides periodicas de Controlo de Performance.

A Direcé@o de Financas e Mercados garante a divulgacéo da informacéo financeira em
constante articulagdo com o Conselho de Administragé&o.
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C. REGULAMENTOS E CODIGOS

1. Referéncia sumaria aos regulamentos internos aplicaveis e regulamentos
externos a que a empresa esta legalmente obrigada, com apresentagdo dos
aspetos mais relevantes e de maior importancia.

Regulamentos internos

Internamente, a IP Telecom esta sujeita a varios normativos dos quais se relevam os
seguintes:

Cadigo de Etica do Grupo IP;

Compromisso de Gestédo do Grupo IP;

Manual da Organizacéo do Grupo IP;

Manual de Contratag&o da IP Telecom:

Manual do Sistema de Gestéo IPT,;

Modelo de Gestéo do Risco;

Politica de Protecdo de Dados Pessoais do Grupo IP;

Politica para Prevencé@o e Combate ao Assédio no Trabalho do Grupo IP;
Politica de Comunicac¢éo de Irregularidades do Grupo IP;

Politica do Sistema de Gestao.

Disponiveis no site da empresa:

https://www.iptelecom.pt/pt-pt/empresa/sobre-nos/compromissos

https://www.iptelecom.pt/pt-pt/empresa/sobre-nos/informacao-gestao

Regulamentos externos

A Empresa estd igualmente sujeita a todas as normas juridicas internacionais,
comunitarias e nacionais subjacentes a sua atividade, salientando-se de seguida as mais
relevantes, tendo em consideracédo que a sua area de atuacao e responsabilidade é muito
alargada e complexa, o que afasta a possibilidade de uma enumeracdo exaustiva e
completa.
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Lei n.° 16/2022, de 16 de agosto }Lel das comunicagdes eletronicas

{Regulamenta o Regime Juridico da Seguranca do Ciberespaco e define as obrigagées em matéria de
Icertificagéo da ciberseguranca em execucdo do Regulamento (UE) 2019/881 do Parlamento Europeu, de 17
!de abril de 2019.

Lei n.° 27/2021, de 17 de maio }Cana Portuguesa de Direitos Humanos na Era Digital

Resolugao do Conselho de Ministros n. 59/2021, de 14 de maio 1:‘«”\75 ;eazp(;g(\)/a os principios orientadores do programa «Iniciativa Nacional Competéncias Digitais e.2030 -

Regulgmento (UE) 2021/694 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 29 3Cria o Programa Europa Digital e revoga a Decisdo (UE) 2015/2240
de abril de 2021 :

Lei n.° 75-B/2020, de 31 de dezembro ;Orcamento de Estado para 2021

{Recomendacéo do Conselho de Prevencéo da Corrupgéo, sobre gestéo de conflitos de interesses

1no setor puablico.

!Valores dos limiares comunitérios a ter em conta nos procedimentos de adjudicag@o a partir de 1 de janeiro,

Decreto-lei n.° 65/2021, de 30 de julho

Recomendagéo TdC n.° 3/2020, de 8 de janeiro

Regulamento Delegado (UE) 2019/1827 da Comiss&o, de 30 de outubro

i
'de 2020.

Regulamento Delegado (UE) 2019/1828 da Comisséo, de 30 de outubro 1;/:%«3230 dos limiares comunitarios a ter em conta nos procedimentos de adjudicag&o a partir de 1 de janeiro
i o e ? o o o

Regulamento Delegado (UE) 2019/1829 da Comissio, de 30 de outubro izjlealg:)ezso dos limiares comunitarios a ter em conta nos procedimentos de adjudicacéo a partir de 1 de janeiro|
iEstabeIece a disciplina aplicavel & organizagdo, documentagdo e remessa dos atos ou contratos que fitule|

Resolugéo TdC n.° 2/2019, de 23 de outubro modificages a contratos de empreitada de obras publicas ja visadas pelo Tribunal de Contas relativas a

Itrabalhos a mais, de suprimento de erros e omissdes ou complementares - Fiscalizag&o Concomitante.
!Reformula e amplia o Sistema de Informagéo da Organizacao do Estado, e revoga a Lei n.° 57/2011, de 28
}de novembro, e o Decreto -Lei n.° 47/98, de 7 de marco.

Lei n.°58/2019, de 8 de agosto {Assegura a execucdo do RGPD na ordem juridica nacional.

Lei n.°52/2019, de 31 de julho, na redagéo atual IAprova o regime do exercicio de fungdes por titulares de cargos politicos e altos cargos publicos

|A presente portaria regulamenta os termos da aplicacéo e publicagdo da repreensdo registada a que se
!refere 0 n.° 3 do artigo 6.° da Lei n.° 62/2017, de 1 de agosto.

Lei n.° 104/2019, de 6 de setembro

Portaria n° 174/2019, de 06 de junho

Regulamento n.° 303/2019, de 1 de abril ‘Regulamento relativo a seguranga e 2 integridade das redes e servigos de comunicagdes eletronicas
Decreto-lei n.°2/2018, de 11 de janeiro iInstitui 0 Sistema Nacional de Monitorizagdo e Comunicacdo de Risco, de Alerta Especial e de Aviso &
IPopulagao
|Estabelece o regime juridico da seguranca do ciberespaco, transpondo a Diretiva (UE) 2016/1148, do
Lei n.° 46/2018, de 13 de agosto 'Parlamento Europeu e do Conselho, de 6 de julho de 2016, relativa a medidas destinadas a garantir um

1
\elevado nivel comum de seguranca das redes e da informag&o em toda a Unido. DIRETIVA CIS

iAprova medidas de promogé&o da igualdade remuneratéria entre mulheres e homens por trabalho igual ou de;
'igual valor

iDeﬁne orientagdes técnicas para a Administracao Publica em matéria de arquitetura de seguranga das redes
;e sistemas de informacao relativos a dados pessoais

i Define os requisitos para a exigéncia de rétulos e relatérios de ensaio, certificacéo e outros meios de prova

Lei n.°60/2018, de 21 de agosto

RCM n.° 41/2018, de 28 de marco

Portaria n.° 72/2018, de 9 de margo

I(artigo 49.>-A do CCP)
!Regula o funcionamento e gestao do portal dos contratos pblicos, denominado «Portal BASE», previsto no
Portaria n.° 57/2018, de 26 de fevereiro, na redacéo atual 3C()digo dos Contratos Publicos (CCP) e aprova os modelos de dados a transmitir ao Portal BASE, para
efeitos do disposto no CCP
Lei n.°71/2018, de 31 de janeiro iOrgamento de Estado para 2019

'Define as regras e os termos de apresentagdo dos documentos de habilitagdo do adjudicatario no ambito de
'procedimentos de formag&o de contratos piblicos

Portaria n.° 371/2017, de 14 de dezembro ‘Estabelece os modelos de antincio aplicaveis aos procedimentos pré - contratuais previstos no CCP

|Cria o Centro de Competéncias Juridicas do Estado, designado por JurisAPP e determina a obrigatoriedade
Ide comunicacado a JurisAPP das contratacdes externas de servigos juridicos

Decreto-lei n.° 106/2017, de 29 de agosto iReguIa arecolha, publicacéo e diwilgacéao da informagéo istica sobre acidentes de trabalho.

N . Estabelece o regime juridico da prevencéo, da proibicéo e do combate a discriminacéo, em razéo da origem
e mPEEIT, (o 2D ETED Eracial e étnica, cor, nacionalidade, ascendéncia e territério de origem

iRegula os termos e a tramitacéo do pedido e emiss&o do parecer prévio vinculativo a que se refere o artigo
49.° da LOE/2017 (artigo 60.° da Lei n.° 71/2019, de 31 de dezembro)

Estabelece o regime da representacéo equilibrada entre mulheres e homens nos 6rgéos de administragéo e
de fiscalizag&o das entidades do setor pablico empresarial e das empresas cotadas em bolsa

Portaria n.° 372/2017, de 14 de dezembro

Decreto-lei n.° 149/2017, de 6 de dezembro, na redagao atual

Portaria n.° 257/2017, de 16 de agosto

Lei n.°62/2017, de 1 de agosto

Decreto-lei n.° 74/2017, de 21 de junho iLivro de reclamagdes on line — Livro de reclamagdes amarelo — Atendimento publico avaliado — Alteracdes
Regulamento n.° 255/2017, de 16 de maio |Regulamento sobre prestagao de informagao de natureza especifica
Lei n.° 26/2016, de 22 de agosto !Lei de Acesso aos Documentos da Administrag&o Publica - LADA
Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 273RGPD - Regulamento Geral sobre a Protegéo de Dados - relativo a prote¢éo das pessoas singulares no que
de abril de 2016 1diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagao desses dados
Instrucéo TdC n.° 1/2016, de 12 de abril iControlo e acompanhamento dos Contratos de Concess&o e Subconcessao
m B P el i
::g;)lir;emo i BEEED (D) mP 2y ¢h CarEsn, ho e IE\ne'm;Esta.belece o formulario-tipo do Documento Europeu Unico de Contratagéo Publica
RCM n.° 61-A/2015, de 20 de agosto \Plano Estratégico dos Transportes 2014-2020
Lei n.°96/2015, de 17 de agosto :Regula a disponibilizag&o e utilizag&o das plataformas eletrénicas de contratacéo publica, previstas no CCP
Lei n.° 95/2015, de 17 de agosto Publicidade Institucional do Estado

Estabelece a obrigatoriedade de verificagédo prévia da possibilidade de a aquisigao de bens e servigos de TIC!
serem fornecidos por servigos ou organismos da Administrag&o Publica, através RSPTIC

Recomendagdo CPC n.° 3/2015, de 1 de julho iPlano de prevencéo de riscos de corrupgéo e infragdes conexas

Lei n.°41/2015, de 3 de junho 'Regime Juridico Exercicio Atividade de Construgao

3Procede a fusdo por incorporagdo da EP, S.A. na REFER, EPE, redenominando-a Infraestruturas de
;Portugal, S.A. (IP, S.A.)

Instrugéo IMT n.° 1/2015 - Aprovada pela Deliberagéo n.° 374/2015, de 24,
de maio i

Decreto-lei n.° 151/2015, de 6 de agosto

Decreto-lei n.° 91/2015, de 29 de maio

Normas Técnicas de Seguranga Ferroviaria
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Enquadramento geral

Decreto-lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro
Recomendag&o CPC n.° 1/2015, de 7 de janeiro
Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, na redacéo atual

Decreto-lei n.° 85/2014, de 27 de maio
Decreto-lei n.° 78/2014, de 14 de maio, na redagé&o atual

Codigo do Procedimento Administrativo

Prevencao Riscos corrupgdo na contratagao pblica

Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas

Estabelece regras relativas a substancias que empobrecem a camada de ozono, bem como a comunicagéo
de informagdes sobre estas substancias

Estatutos da Autoridade da Mobilidade e dos Transportes

RCM n.° 18/2014, de 7 de marco

Decreto Regulamentar n.° 1/2014, de 10 fevereiro, na redacéo atual
Decreto-lei n.° 151-B/2013, de 31 de outubro, na redagé&o atual
Decreto-lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, na redacéo atual

Remuneracdes - Igualdade de género

UTAM - Unidade Técnica de Acompanhamento e Monitorizac&o do Setor Publico Empresarial
Regime Juridico da Avaliagéo de Impacte Ambiental

Regime Juridico do Setor Plblico Empresarial

Lei n.° 70/2013, de 30 de agosto

Lei n.° 67/2013, de 28 de agosto, na redacao atual

Portaria n.° 273/2013, de 20 de agosto, na redacéo atual

Lei n.° 34/2013, de 16 de maio

Decreto-lei n.° 236/2012, de 31 de outubro, na redag&o atual
Decreto-lei n.° 190/2012, de 22 de agosto

Fundo de compensag&o do trabalho

Aprova a lei-quadro das entidades reguladoras

Regulamenta o regime do exercicio da atividade de seguranca privada
Regime do exercicio da atividade de seguranca privada

Organica do Instituto da Mobilidade e dos Transportes

Empreitadas de obras publicas — Liberagéo das caugdes

Decreto-lei n.° 111/2012, de 23 de maio, na redacéo atual
Decreto-lei n.° 107/2012, de 18 de maio, na redacao atual

Decreto-lei n.° 76/2012, de 26 de marco, na redacéo atual

Parcerias Publico Privadas

Regula o dever de informag&o e a emisséo de parecer prévio relativos a aquisi¢ao de bens e a prestagao de|
servigos no dominio das tecnologias de informacéo e comunicacéo

Comissé&o para a igualdade no Trabalho e no Emprego - CITE

RCM n.° 19/2012, de 8 de margo

RCM n.°36/2012, de 14 de fevereiro

Determina a Determinar a obrigatoriedade de adogZo, em todas as entidades do sector empresarial do
Estado, dos planos para a igualdade tendentes a alcangar uma efetiva igualdade de tratamento e de|
oportunidades entre homens e mulheres, a eliminar as discriminagdes e a facilitar a conciliagédo da vida|
pessoal, familiar e profissional.

Aprova a classificagio das empresas publicas que se encontram sob a tutela setorial de cada ministério, para/
efeitos da determinac&o do vencimento dos respetivos gestores

RCM n.° 16/2012, de 14 de fevereiro, na redagéo atual
Resolucéo TdC n.° 14/2011, de 16 de agosto

Aprova os critérios de determinagéo do vencimento dos gestores piblicos
Instrucéo e Tramitag&o Processos de Fiscalizag&o Prévia

Lei n.° 38/2010, de 2 de setembro

Recomendag&o CPC n.° 1/2010, de 7 de abril

Portaria n.° 55/2010, de 21 de janeiro, na redac&o atual
Lei n.° 110/2009, de 16 de setembro, na redagé&o atual

Controle publico da riqueza dos titulares de cargos politicos

Publicidade dos Plano de preveng&o de riscos de corrupgéo e infragdes conexas
Atividade social da empresa — Relatorio anual

Cadigo dos Regimes Contributivos do Sistema Previdencial de Seguranca Social

Lei n.° 105/2009, de 14 de setembro, na redagé&o atual
Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, na redag&o atual

Regulamentacéo Codigo do Trabalho
Seguranca e Satde no Trabalho

Decreto-lei n.° 123/2009, de 31 de julho

Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, na redacéo atual
Lei n.° 98/2009, de 4 de setembro

Recomendagédo CPC n.° 1/2009, de 1 de julho

Regime Aplicavel as Infraestruturas de Comunicacdes Eletrénicas
Seguranca e Satde no Trabalho

Regime da Reparag&o de Acidentes de Trabalho e Doengas Profissionais
Planos de prevencao de riscos de corrupcao e infragdes conexas

Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redacéo atual

Lei n.°31/2009, de 3 de julho, na redag&o atual

Decreto-Lei n.° 220/2008, de 12 de novembro, na redacéo atual
Lei n.°54/2008, de 4 de setembro, na redacéo atual

Cédigo do Trabalho

Qualificagéo Profissional dos Técnicos Responsaveis por Projetos de Obras Publicas ou Particulares
Regime Juridico da Seguranga Contra Incéndios em Edificios

Conselho de Prevencéo da Corrupgdo

Portaria n.° 701-H/2008, de 29 de julho

Lei n.°32/2008, de 17 de julho

Aprova, o contetido obrigatério do programa e do projeto de execugdo, bem como os procedimentos e
normas a adotar na elaboragéo e faseamento de projetos de obras publicas, designados «Instrugées para a|
elaboracéo de projetos de obras», e a classificagéo de obras por categorias

Transpde para a ordem juridica interna a Directiva n.° 2006/24/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 15 de Marco, relativa a conservacéo de dados gerados ou tratados no contexto da oferta de servicos de
comunicacdes electrénicas publicamente disponiveis ou de redes publicas de comunicacdes.

Lei n.° 22/2008, de 13 de maio
Lei n.° 19/2008, de 21 de abril, na redacéo atual

Lei do Sistema Estatistico Nacional
Medidas de Combate & Corrupcéo

Decreto-lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, na redagao atual
Decreto-lei n.° 394/2007, de 31 de dezembro, na redacao atual
Lei n.°67/2007, de 31 de dezembro, na redag&o atual

Lei n.° 24/2007, de 18 de julho

Codigo dos Contratos Publicos

Seguranca dos caminhos-de-ferro

Regime da Responsabilidade Civil extracontratual do Estado e demais entidades pUblicas
Seguranca rodovidria - Direitos Utentes da Rodovia

Decreto-lei n.° 280/2007, de 13 de julho, na redacéo atual
RCM n.° 65/2007, de 7 de maio

Patriménio imobiliario do Estado
Estratégia nacional para as compras publicas ecolégicas

Decreto-lei n.° 71/2007, de 27 de margo, na redacéo atual
Decreto-lei n.° 178/2006, de 5 de setembro, na redacéo atual

Lei n.°51/2006, de 29 de agosto

Decreto-lei n.° 163/2006, de 8 de agosto, na redag&o atual
Decreto-lei n.° 146/2006, de 31 de julho, na redacéo atual
Decreto-lei n.° 75/2006, de 27 de margo, na redagao atual

Decreto-lei n.° 207/2005, de 29 de novembro

Estatuto do Gestor Publico

Regime Geral da Gestéo de Residuos

Regula a instalagéo e utilizagéo de sistemas de vigilancia eletrénica rodovidria e a criagéo e utilizagéo de
sistemas de informacd@o de acidentes e incidentes pela EP — Estradas de Portugal, E. P. E., e pelas|
concessiondrias rodoviarias

Regime da Acessibilidade aos Edificios e Estabelecimentos

Avaliacdo e gestdo do ruido ambiente

Rede Rodovidria Nacional e Transeuropeia — Medidas de seguranga - Requisitos Minimos Seguranga Tlneis

Sistema de vigilancia eletrénica rodoviaria

Decreto-lei n.° 156/2005, de 15 de setembro, na redacé&o atual
Regulamento CE n.° 1564/2005, de 7 de setembro

Lei n.°39-A/2005, de 29 de julho

Livro de Reclamacdes

Antincio Periédico Indicativo

Altera o artigo 2° e o capitulo V da Lei n° 1/2005, de 10 de Janeiro, referente as condi¢des de prevencéo e
seguranca rodovidrias

Lei n.° 1/2005, de 10 de janeiro, na redagao atual

Lei n.°41/2004, de 18 de agosto, na redacao atual
Lei n.°5/2004, de 10 de fevereiro, na redag&o atual
Despacho MF n.° 13208/2003, de 7 de julho
Decreto-lei n.° 273/2003, de 29 de outubro

Lei n.° 15/2002, de 22 de fevereiro, na redagéo atual

Regula a utilizacdo de sistemas de vigilancia por camaras de video pelas forcas e servigos de seguranca em
locais publicos de utilizag&o comum, para captag&o e gravagéo de imagem e som e seu posterior tratamento

Comunicagdes Electronicas Protecgéo e Tratamento de Dados Pessoais
Comunicagdes Eletrénicas

Apreciacdo propostas em Parcerias Publico-Privadas

Seguranca, higiene e satde no trabalho em estaleiros temporarios ou moveis
Cédigo de Processo nos Tribunais Administrativos

Decreto-lei n.° 151-A/2000, de 20 de julho, na redacéo atual
Decreto-lei n.° 503/1999, de 20 de novembro, na redag&o atual
Lei n.° 168/1999, de 18 de setembro, na redag&o atual
Decreto-lei n.° 135/1999, de 22 de abril, na redagao atual

Licenciamento de redes e estacdes de radiocomunicagdes
Regime dos Acidentes em Servigo e das Doengas Profissionais
Cédigo das Expropriacdes

Modernizag&o Administrativa - Informacdes ao Publico

Regulamento CE n.° 530/1999 do Conselho, de 9 de marco
Lei n.°98/1997, de 26 de agosto, na redacéo atual

Decreto-lei n.° 104/1997, de 29 de abril, na redacao atual

Lei n.° 25/1995, de 18 de agosto

Lei n.°10/1990, de 17 de marco, na redacao atual
Decreto-lei n.° 403/1986, de 3 de dezembro, na redacéo atual
Decreto-lei n.° 262/1986, de 2 de setembro, na redacao atual
Decreto-lei n.° 118/1983, de 25 de fevereiro, na redacéo atual
Decreto-lei n.° 498/1972, de 9 de dezembro, na redacéo atual

Relativo as estatisticas sobre a estrutura dos ganhos e dos custos da méo-de-obra

Lei de Organizagao e Processo do Tribunal de Contas - LOPTC

Cria a REFER EP - Revogado pelo Decreto-lei n.° 191/2015, de 29 de maio com excecé&o do n.° 1 do artigo 1°|
e do artigo 5°

Controlo da Riqueza dos Titulares dos Cargos Politicos

Bases do Sistema dos Transportes Terrestres

Cadigo do Registo Comercial

Cadigo das Sociedades Comerciais

Direcéo-Geral de Proteg&o Social aos Trabalhadores em Fungdes Plblicas

Estatuto da Aposentacéo
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Define o modelo de governacéo para a implementag&o da faturagéo eletrénica nos contratos publicos.

RCM n.° 150/2018, de 19 de novembro

Aprova, para o corrente ano (2018), a atribuig&o de indemnizagdes compensatérias as empresas prestadoras
de servigo publico

Decreto-lei n.° 33/2018, de 15 de maio

|Estabelece as disposicdes necessarias a execugéo do Orcamento do Estado para 2018

Regulamento n.° 255/2017, de 16 de maio

'Regulamente sobre prestacao de informagéo de natureza

RCM n.° 10-A/2016, de 11 de margo

Lei n.° 151/2015, de 11 de setembro, na redag&o atual
Decreto-lei n.° 192/2015, de 11 de setembro, na redag&o atual
Resolucéo TdC n.° 2/2014, de 14 de dezembro

{Autoriza as despesas com as indemnizacdes compensatérias a pagar pelo Estado & Infraestruturas de
Portugal, S. A., pelo cumprimento das obrigagdes de servigo plblico de gestdo da infraestrutura ferroviaria,
para o periodo 2016 -2020

:Lei de Enquadramento Orgamental

';Sistema de Normalizac&o Contabilistica para as Administragdes Publicas - SNC AP

| Prestagdo de Contas

Despacho MF n.° 1169/2014, de 24 de janeiro
Regulamento (UE) 1407/2013 da Comisséo de 18 de dezembro de 2013
Instrugdo TdC n.° 2/2013, de 4 de dezembro

| Formulério Reporte Subvengdes

Relativo a aplicagdo dos artigos 107.° e 108.° do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia aos|
auxilios de minimis

Prestacdo Contas das Entidades do SPE

Lei n.° 64/2013, de 27 de agosto

Decreto-lei n.° 127/2012, de 21 de junho, na redacéo atual
Lei n.°8/2012, de 21 de fevereiro, na redacéo atual
Resolucéo TdC n.° 2/2009, de 14 de dezembro

Publicitag&o e Reporte das Subvencdes Pblicas

!Regulamenta a Lei dos Compromissos e dos Pagamentos em Atraso - LCPA
Lei dos Compromissos e dos Pagamentos em Atraso

1Prestagéo de Contas por Via Eletrénica

Decreto-lei n.° 158/2009, de 13 de julho, na redag&o atual
Decreto-lei n.° 123/2009, de 21 de maio, na redag&o atual

Sistema de normalizagdo contabilistica
Regime Aplicavel a aestruturas de Comunicagdes Eletrénicas

Regulamento CMVM n.° 5/2008, de 1 de outubro de 2010
Instru¢&o TdC n.° 1/2008, de 9 de dezembro

' Deveres de Informag
}Patriménio financeiro publico

Decreto-lei n.° 167/2008, de 26 de agosto, na redag&o atual

|Estabelece o regime juridico aplicavel & concess&o de subvengdes pliblicas

Despacho MF n.° 14277/2008, de 23 de maio

iDever de Informag&o SPE

RCM n.° 34/2008, de 22 de fevereiro

Aprova o programa de reducdo de prazos de pagamentos a fornecedores de bens e servigos pelo Estado,
denominado Programa Pagar a Tempo e Horas

Lei n.°5/2004, de 10 fevereiro, na redag&o atual

Lei das comunicacdes eletrénicas

Regulamento (CE) n.° 1221/2002, de 10 de junho de 2002

| Relativo as contas nao financeiras trimestrais das administragoes ptblicas

Lei n.° 91/2001, de 20 de agosto, na redacéo atual
Lei n.° 15/2001, de 5 de junho, na redag&o atual

iLei de enquadramento orcamental
!Regime Geral das Infragdes Tributarias

Decreto-lei n.° 491/1999, de 17 de novembro

'Registo das Participagdes detidas pelo Estado e outros entes publicos

Decreto-lei n.° 486/1999, de 13 de novembro, na redacao atual

|Cadigo dos Valores Mobiliarios

Regulamento n.° 255/2017, de 16 de maio

Portaria n.° 163/2017, de 16 de maio
Portaria n.° 357/2015, de 14 de outubro

iEstrutura nuclear da Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria
Taxas uso privativo dominio publico rodoviario

Lei n.°51/2015, de 8 de junho

Lei n.°34/2015, de 27 de abril, na redacéo atual

Aprova um regime excecional de regularizacdo de dividas resultantes do ndo pagamento de taxas de
portagem e coimas associadas, por utilizagio de infraestrutura rodovidria, efetuada até ao ultimo dia do
segundo més anterior & publicagdo do presente diploma

|Estatuto das Estradas da Rede Rodowviaria Nacional - EERRN

Decreto-lei n.° 87/2014, de 29 de maio

|Regime Aplicavel as Areas de Senico e ao Licenciamento de
'Postos de Abastecimento de Combustiveis

Decreto-lei n.° 48/2011, de 01 de abril, na redagéo atual

Decreto-lei n.° 67-A/2010, de 14 de junho

Decreto-lei n.° 95/2008, de 6 de junho

1Simplifica o regime de acesso e de exercicio de diversas atividades econémicas no ambito da iniciativa
«Licenciamento Zero»

Procede a identificacdo dos lancos e dos sublangos de autoestrada isentos e dos que ficam sujeitos ao!
iregime de cobranca de taxas de portagem aos utilizadores e fixa a data a partir da qual se inicia a cobranga
.das referidas taxas

{Ponte 25 de Abril - Manutengao, conservagao, beneficiagao ou reparagio

Decreto-lei n.° 43/2008, de 10 de margo
RCM n.° 181/2007, de 11 de dezembro

RCM n.° 177/2007, de 10 de dezembro
Decreto-lei n.° 380/2007, de 13 de novembro, na redagao atual
Lei n.°55/2007, de 31 de agosto, na redagao atual

Lei n.° 25/2006, de 30 de junho, na redagé&o atual
Decreto-lei n.° 182/2003, de 16 de agosto

ITRIR - Taxa Regulagdo Infraestrutura Rodoviaria

Identifica novos empreendimentos prioritarios de natureza rodoviaria a desenvolver pela EP, em regime de
parceria publico-privada

Identifica empreendimentos prioritarios de natureza rodovidria a desenvolver pela EP em regime de parceria
|publico privada

iConcesséo do financiamento, concec&o, projeto, construcdo, conservacdo, exploracéo, requalificacdo e
|alargamento da rede rodoviéria nacional e aprova as bases da concessdo

{Cria a contribuicdo de servico rodovidrio, que visa financiar a rede rodovidria nacional e determina as
(condicdes da sua aplicagéo

IAprova o regime sancionatorio aplicavel as transgressdes ocorridas em matéria de infraestruturas rodoviarias
londe seja devido o pagamento de taxas de portagem

!Altera o plano rodoviario nacional

Decreto-lei n.° 261/2002, de 23 de novembro

Lei n.°98/1999, de 26 de julho

Decreto-lei n.° 217/2015, de 7 de outubro, na redag&o atual

iConfere as camaras municipais competéncia para emitir parecer sobre a localizagéo de areas de servico nas
iredes viérias regional e nacional e prevé a audi¢do dos municipios na definicao da rede rodoviaria nacional
Iregional e utilizag&o da via publica

'Redefine o plano rodoviario nacional (PRN) e cria estradas regionais

Espago ferr europeu Unico — Infraestruturas e transportes ferroviarios

Regulamento IMT n.° 630/2011, de 12 de dezembro

Decreto-lei n.° 276/2003, de 4 de novembro, na redagéo atual

Tarifagdo RFN

Regime juridico dos bens do dominio publico ferroviario incluindo as regras sobre a sua utilizagéo,
desafetagdo, permuta e, bem assim, as regras aplicaveis as relagdes dos proprietarios confinantes e
populagé@o em geral com aqueles bens

Decreto-lei n.° 270/2003, de 28 de outubro, na redagé&o atual
Decreto-lei n.° 568/1999, de 23 de dezembro, na redacéo atual

I Transportes Ferroviarios
| Regulamento de passagens de nivel
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2. Codigo de Etica

a) Referéncia a existéncia de um cddigo de ética que contemple exigentes
comportamentos éticos e deontoldgicos, indicando a data da Ultima
atualizacao e a forma como é efetuada a sua divulgacao junto dos seus
colaboradores, clientes e fornecedores

O Cadigo de Etica do Grupo IP esta em vigor desde marco de 2016, e aplica-se a todos
os colaboradores do Grupo IP, independentemente do vinculo contratual e da posicéo
hierarquica que ocupam, neles se incluindo ainda os membros dos érgaos sociais das
empresas que integram o Grupo. Os principios e valores éticos vertidos no Codigo devem
igualmente ser respeitados pelo universo de mandatarios, prestadores de servicos e
fornecedores do Grupo IP, sem prejuizo de outras normas de conduta relativamente as
quais estejam sujeitos.

O Codigo de Etica foi atualizado pela Gltima vez em 2020 (1.2 revisdo), com a sua
aprovacao em 04 de marco de 2020 e publicagdo em Diario da Republica — Aviso n.°
6759/2020, 2.2 Série n.° 78, de 21 de abril de 2020.

O Cadigo de Etica encontra-se divulgado no website de cada uma das empresas do Grupo
IP. https://www.iptelecom.pt/pt-pt/empresa/sobre-nos/compromissos

A nivel interno foi divulgado por correio eletrénico a todos os colaboradores, encontrando-
se disponivel na intranet.

b) Mencéao relativa ao cumprimento da legislacdo e da regulamentacdo em
vigor sobre medidas vigentes tendo em vista garantir um tratamento
equitativo junto dos seus clientes e fornecedores e demais titulares de
interesses legitimos, designadamente colaboradores da empresa, ou
outros credores que nao fornecedores ou, de um modo geral, qualquer
empresa que estabeleca alguma relacéo juridica com a empresa (vide
artigo 47.° do RISPE).

A atual vers&o do Cédigo de Etica foi elaborada em cumprimento do artigo 47.° do Decreto-
lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, na redacéo atual e do n.° 1 do artigo 19.° da Lei n.°
52/2019, de 31 de julho, tendo sido divulgado a todos os colaboradores do Grupo IP
através da sua publicagéo na intranet e envio por correio eletrénico.

Em linha com o preconizado nas orienta¢cdes das Normas Portuguesas NP 4460-1-2007 e
4460-2-2010 relativas a elaboracdo e implementacdo dos Codigos de Etica, e na
sequéncia da identificacdo de oportunidades de melhoria, bem como das obrigacdes
determinadas pela Lei n.° 52/2019, de 31 de julho, concluiu-se o processo relativo a
primeira revisdo do Codigo de Etica, a qual mereceu a necessaria aprovagao tutelar em
marco de 2020, e culminou com a publicacdo do Cddigo de Etica revisto no Diario da
Republica em 21 de abril de 2020, através do Aviso n.° 6759/2020 e com a respetiva
divulgacéo interna através do envio por correio eletrénico para todos os colaboradores,
com a disponibilizacdo do documento na intranet e com a publicagdo nos websites das
empresas do grupo IP.
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Em 2022 iniciou-se o processo destinado a segunda revis&o do Codigo de Etica com vista
a dar cumprimento as obrigacdes determinadas pelo Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de
dezembro, que publica em anexo o Regime Geral de Prevencéo da Corrup¢éo no qual séo
regulados aspetos a ter em conta no Codigo de Etica.

3. Plano de Gestao de Riscos de Corrupgéo e Infragbes Conexas (PGRCIC)

a) Referéncia a existéncia do PGRCIC para prevenir fraudes internas
(cometida por um Colaborador ou Fornecedor de Servigos) e externas
(cometida por Clientes ou Terceiros) e identificagao das ocorréncias e das
medidas tomadas para a sua mitigagéo;

Em cumprimento da Recomendacédo do Conselho de Prevencao da Corrupcao, de 1 de
julho de 2009, sobre “Planos de Gestao dos riscos de corrupcéo e infragdes conexas”, o
Grupo IP dispde, desde 2015, o Plano de Prevencao de Riscos de Gestao incluindo os
Riscos de Corrupcéo e Infragbes Conexas e elabora e divulga anualmente o respetivo
relatério de execucdo, disponivel para consulta no website da IP Telecom.

https://www.iptelecom.pt/pt-pt/empresa/sobre-nos/informacao-gestao

O PGRCIC, conforme recomendado, contém a (i) identificacdo, relativamente a cada area
ou departamento, dos riscos de corrupcéo e infracdes conexas; (ii) indicagéo das medidas
adotadas que previnam a ocorréncia dos riscos identificados, quando assim se justifique
e (i) a definicdo e identificagdo dos varios responséaveis envolvidos na gestéo do plano,
sob a dire¢do do 6rgao dirigente maximo. Anualmente é elaborado um relatério sobre a
execucao do plano.

O Grupo IP dispde igualmente de um Cddigo de Etica, o qual é complementado pela
Politica de Comunicacao de Irregularidades e pelo respetivo procedimento os quais estao
igualmente em vigor desde 2016. No ambito deste instrumento, foi criado um canal de
comunicacao de irregularidades, direto e idoéneo, sob gestdo exclusiva da Dire¢do de
Auditoria Interna (DAI).

O Codigo de Etica foi objeto de revisdo em 2020 e a Politica de Comunicacdo de
Irregularidades, bem como o procedimento que a complementa foram revistos em 2022.

O Cadigo de Etica, por sua vez, tem associado um Plano de Comunicag&o que contempla
0 conjunto de acBes destinadas a assegurar em continuo a sua divulgacdo e
implementacao internas. Entre tais a¢bes destacam-se (i) as fichas de exemplos praticos
sobre temas especificos constantes do Codigo de Etica; (i) questionarios online
destinados a monitorizar a apreens&o do Codigo de Etica; (i) agcdes de sensibilizagao; (iv)
acOes de formacdo, (v) cartazes distribuidos nos locais de trabalho; (vi) a existéncia de
uma caixa de sugestdes afeta ao tema da Etica.

A matéria do conflito de interesses e da transparéncia e a prevencao da corrupgdo sao
temas privilegiados nas a¢fes de sensibilizacdo e formacao e a Declaracdo de Inexisténcia
de Conflito de Interesses é assinada quer pelos gestores dos contratos quer pelos
membros do JUri e peritos que participam nos procedimentos pré-contratuais.

Anualmente é feita a monitorizacdo da norma do Cédigo de Etica relativa ao reporte do
registo de ofertas.
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Esta aprovado desde 2015 o Manual de Auditoria no qual sdo sistematizados os
procedimentos necessarios ao desenvolvimento da atividade de auditoria que ocorre em
continuo desde 2015, com garantia de independéncia com vista a avaliar e melhorar os
processos de gestdo do risco, de controlo e de governacdo da organizagéo.

Desde 2020 que esta em vigor o Procedimento de Comunicacédo de Transag6es ao DCIAP,
a UIF e ao IMPIC — Prevencéo e Combate ao Branqueamento de Capitais e Financiamento
do Terrorismo, tendo sido desenvolvidas as necessérias a¢gdes de formacéo.

A ocorréncia de situagdes de fraude é passivel de constituir infragdo disciplinar e ter
consequéncias em sede de responsabilidade civil, criminal ou contraordenacional tal como
previsto no Codigo de Etica das empresas do Grupo IP.

Ainda no que concerne a mitigacdo e prevencao da fraude organizacional, destaca-se (i)
a monitorizacdo anual do reporte do registo de ofertas; (ii) o relatério anual sobre as
comunicacdes de irregularidades recebidas nas empresas do Grupo IP e (iii) a assinatura
da declaracdo de inexisténcia de conflito de interesses pelos gestores dos contratos,
membros do Jari e peritos que participam nos procedimentos pré-contratuais e dos
Colaboradores da Direcao de Auditoria Interna.

Por outro lado, tendo em conta as regras destinadas a garantir a isengéo e independéncia
dos decisores publicos consagradas no Decreto-lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, no
Decreto-lei n.° 71/2007, de 27 de marco, da Lei n.° 52/2019, de 31 de julho e do Decreto-
lei n.° 262/86, de 2 de setembro (Cddigo das Sociedades Comerciais), todos na redagdo
atual, os membros do Conselho de Administracdo da IP comprometem-se a cumprir (i)
com as obrigacdes declarativas relativas a rendimentos e a registo de interesses no inicio,
durante e apdés o exercicio das funcdes; (i) com a regra de abstencao de intervencao nas
decisdes que envolvam os seus proprios interesses, designadamente na aprovacédo de
despesas por si realizadas.

Refira-se ainda que as empresas do Grupo IP consideram, analisam e divulgam a
informacéo emitida pelas autoridades ou entidades competentes na area da transparéncia
e prevencdo e combate a corrupgéo tais como o Conselho de Prevencdo da Corrupgéo,
Tribunal de Contas, Autoridade da Concorréncia ou outras e cumprem na generalidade a
Recomendacao n.° 3/2020 do Conselho de Prevencgéo da Corrupcao publicada no Diario
da Republica, 22 série de 17 de julho de 2020, relativa a gestédo de conflitos de interesses
no setor publico.

b) Data da dltima atualizagao e indicagao sobre o cumprimento da legislagao
e da regulamentagao em vigor relativo a prevengdo da corrupgao e sobre
a elaboragcdo do Relatorio Identificativo das Ocorréncias, ou Risco de
Ocorréncias. (vide n.° 1 do artigo 46.° do RJSPE, que remete para a alinea
a) do n.° 1 do artigo 2.° da Lei n.° 54/2008, de 4 de setembro, a que
corresponde a atual alinea g) do n.° 3 do artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 109-
E/2021, de 9 de dezembro

O Conselho de Prevencdo da Corrupgédo (CPC), criado pela Lei n.° 54/2008, de 4 de
setembro, € uma entidade administrativa independente, que funciona junto do Tribunal de
Contas, e desenvolve uma atividade de ambito nacional no dominio da prevencédo da
corrupcéo e infracdes conexas.

Neste sentido, o CPC aprovou uma Recomendacéo, em 1 de julho de 2009, sobre “Planos
de gestéo de riscos de corrupgao e infragdes conexas”, nos termos da qual os érgaos
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maximos das entidades gestoras de dinheiros, valores ou patriménios publicos, seja qual
for a sua natureza, devem elaborar planos de gestao de riscos e infracdes conexas.

Em cumprimento desta Recomendacéo foi implementado um processo de Gestao do
Risco no Grupo IP e em conformidade tém vindo a ser elaborados, aprovados e divulgados
os Relatorios de Execucdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestao, incluindo os
Riscos de Corrupcao e Infragbes Conexas do Grupo IP (PGRCIC).

Na sequéncia da publicag&o do Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, que cria o
Mecanismo Nacional Anticorrupcdo e estabelece o regime geral de prevencdo da
corrupcao e das alterac@es introduzidas no ambito dos planos de prevencao de riscos de
corrupcao e infrac6es conexas, deu-se inicio, em outubro de 2022, ao cumprimento da
obrigacao decorrente daquele diploma relativa a avaliacédo intercalar dos riscos de nivel
elevado e muito elevado.

Desta forma, é concretizada uma abordagem pré-ativa, integrada e estruturada de gestéo
dos riscos de ambito corporativo, a qual contribui ndo s6 para uma melhor compreenséo
dos processos de negdcio e de suporte, como também para a mitigagéo e prevencéo de
fendmenos conexos com fraude.

Em cumprimento desta alteracéo foi aprovado o Relatério Intercalar do Grupo IP 2022.

Disponivel no site da empresa:

https://www.iptelecom.pt/pt-pt/empresa/sobre-nos/informacao-gestao

c) Disponibilidade do Relatério Anual de Execugdo do PGRCIC para
publicitagao no sitio na internet da UTAM

O Relatério Anual de Execugdo do PGRCIC do Grupo IP é disponibilizado anualmente a
UTAM e publicado no seu sitio na internet.

D. DEVERES ESPECIAIS DE INFORMACAO

1. Indicacdo da plataforma utlizada para cumprimento dos deveres de
informac&o a que a empresa se encontra sujeita, nomeadamente os relativos
ao reporte de informacéo econdmica e financeira (vide alineas d) a i) do n.°1
do artigo 44.° do RJSPE), a saber:

As plataformas utilizadas para o cumprimento dos deveres de informagéo, nomeadamente
as relativas ao reporte econémico e financeiro, sdo a da internet em
https://www.iptelecom.pt/

a) Prestagdo de garantias financeiras ou assuncao de dividas ou passivos de
outras entidades, mesmo nos casos em que assumam organizagdo de grupo.

N&o foram prestadas quaisquer garantias financeiras nem assumidas dividas ou passivos
de outras entidades.

b) Grau de execucdo dos objetivos fixados, justificacdo dos desvios verificados e
indicacao de medidas de correcao aplicadas ou a aplicar.
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O grau de execucdo dos objetivos fixados sé@o publicados, trimestralmente, no website da
IPT, nos Relatérios de Execucdo Orcamentais e carregados na plataforma do SIRIEF (a
partir de 2020 inclusive) e anualmente no Relatério e Contas e no Relatério de Governo
Societario, os quais se encontram publicados no website da empresa.

c) Planos de atividades e or¢camentos, anuais e plurianuais, incluindo os planos de
investimento e as fontes de financiamento.

Os Planos de atividades e orcamento anuais e plurianuais, incluindo os planos de
investimento e as fontes de financiamento, estao disponiveis na plataforma SIRIEF desde
2020 inclusive.

d) Orcamento anual e plurianual

O orcamento, anual e plurianual, esta disponivel na plataforma SIRIEF desde 2020
inclusive.

e) Documentos anuais de prestagéo de contas

Os documentos anuais de prestacéo de contas séo publicados no website da empresa e
enviados para a Tutela no ambito da divulgacéo das contas consolidadas do Grupo IP.

f)  Relatérios trimestrais de execucdo orcamental acompanhados dos relatérios do
orgéo de fiscalizagéo

A partir de 2020 os relatdrios trimestrais de execucdo or¢camental passaram a estar
disponiveis na plataforma do SIRIEF, incluindo os de 2020, encontrando-se ainda
publicados no website da IPT.

2. Indicacdo da plataforma utilizada para cumprimento dos deveres de
transparéncia a que a empresa se encontra sujeita, homeadamente 0s
relativos a informagao a prestar anualmente ao titular da fungéo acionista e ao
publico em geral sobre 0 modo como foi prosseguida a sua missdo, do grau
de cumprimento dos seus objetivos, da forma como foi cumprida a politica de
responsabilidade social, de desenvolvimento sustentavel e os termos de
prestacdo do servigo publico, e em que medida foi salvaguardada a sua
competitividade,  designadamente pela via da investigagdo, do
desenvolvimento, da inovagdo e da integracdo de novas tecnologias no
processo produtivo (vide n.°1 do artigo 45.° do RJSPE).

A IP Telecom procede em conformidade através da publicacdo no seu website
(www.iptelecom.pt) dos documentos anuais de prestacdo de contas e dos relatérios
trimestrais de execucéo orgcamental.

O Grupo IP criou internamente um procedimento GR.PR.018 — Compliance dos Deveres
de Informacéo - através do qual se garante o cumprimento do normativo relacionado com
obrigacoes de reporte de informacao perante entidades externas.

Este processo desenvolve-se com o faseamento seguinte:
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Contexto

Identificacdo e
Validagao

Divulgagao e
Alertas
Melhoria e
Revisao

Execugio

Monitorizagao

Verific?gép de
Evidéncias

(i) identificagdo do normativo aplicavel a atividade das empresas do Grupo IP; (ii)
identificacao dos deveres de informagéao, validagdo e registo dos mesmos em base de
dados criada para o efeito; (iii) divulgagdo dos deveres de informacgao identificados e
sistemas de alertas o qual consiste no apoio a organizagao no planeamento das atividades
necessarias ao cabal e pontual cumprimento dos deveres de informagéo; (iv) definicao de
atribuicbes e afetagéo das responsabilidades com vista ao cumprimento do reporte; (v)
monitorizacao trimestral do cumprimento dos deveres de informagéo e reporte ao CAE dos
resultados da monitorizagao, o qual assenta na regra “comply or explain’; (vi) verificacdo
trimestral das evidéncias do cumprimento dos deveres de informacéao; e finalmente, (vii)
melhoria e revisdo— esta atividade esta constantemente a ser verificada e atualizada.

No final de 2022 estavam identificados e ativos 311 deveres de informagao a cumprir no
Grupo IP perante mais de 80 entidades externas e que decorrem de mais de 120
normativos.

No ambito dos deveres de informagéao identificados, foram registados 6.662 reportes no
Grupo IP.
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E. SITIO NA INTERNET
1. Indicagédo da hiperligagdo para acesso direto ao sitio na internet da empresa
onde se encontram divulgados os seguintes elementos (vide artigo 53.° do
RJSPE):

a) Sede e, caso aplicavel, demais elementos mencionados no artigo 171.° do CSC

https://www.iptelecom.pt

b) Estatutos e regulamentos de funcionamento dos 6rgdos e/ou comissées

https://www.iptelecom.pt/empresa/sobre-nos

c) Titulares dos 6rgédos sociais e outros 6rgdos estatutarios e respetivos elementos
curriculares, bem como as respetivas remuneragdes e outros beneficios

https://www.iptelecom.pt/empresa/sobre-nos

d) Documentos de prestagao de contas anuais e, caso aplicavel, semestrais

https://www.iptelecom.pt/pt-pt/empresa/sobre-nos/informacao-gestao

e) Obrigagbes de servigo publico a que a empresa esta sujeita e os termos contratuais
da prestagéo de servigo publico

Nao aplicavel, uma vez que, para além da legislagao e restantes normativos gerais para o
Setor Publico Empresarial, a empresa ndo tem obrigacdes de servigo publico

contratualizadas como o Estado em 2022.

f)  Modelo de financiamento subjacente e apoios financeiros recebidos do Estado nos
ultimos trés exercicios

Nao aplicavel, uma vez que a IP Telecom nao recebe apoios financeiros do Estado, sendo
todas as suas receitas obtidas pela venda de servigos prestados a clientes.

https://www.iptelecom.pt/pt-pt/empresa/sobre-nos/informacao-gestao

2. Indicagao da hiperligagdo para acesso direto ao sitio na internet da empresa
onde se encontram publicitados os seguintes elementos:

a) Regulamentos internos aplicaveis e requlamentos externos a que a empresa esta
legalmente obrigada

https://www.iptelecom.pt/pt-pt/empresa/sobre-nos (Estatutos)

https://www.iptelecom.pt/pt-pt/empresa/sobre-nos/compromissos  (Cédigo de  Etica,
Politica de Comunicagéo de Irregularidades, Politica para a Prevencao e Combate ao
Assédio no Trabalho, Politica de Protecdo de Dados Pessoais, Compromisso de Gestao
do Grupo IP)

https://www.iptelecom.pt/pt-pt/servicos/canal-tecnico-rodoviario (Oferta de Referéncia de
Acesso a Infraestrutura e Servigos de Canal Técnico Rodoviario)
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https://www.iptelecom.pt/pt-pt/empresa/fornecedores (Faturacéo Eletrénica)

b) Cédigo de Etica

https://www.iptelecom.pt/pt-pt/empresa/sobre-nos/compromissos

c) Relatério Anual de Execugdo do PGRCIC (vide artigo 46.° do RJSPE)

https://www.iptelecom.pt/pt-pt/empresa/sobre-nos/informacao-gestao

d) Relatério sobre remuneragdes por género (vide n.° 2 da Resolugdo do Conselho de
Ministros n.° 18/2014, de 7 de margo)

https://www.iptelecom.pt/pt-pt/empresa/sobre-nos/informacao-gestao

3. Quando aplicavel, indicagao das hiperligagbes para acesso direto ao sitio na
internet da empresa onde se encontram publicitados os documentos objeto de
remissdo no RGS:

Em cada um dos pontos, é identificado o sitio na internet da empresa onde se encontram
publicitados os documentos que sao objeto de remissdo no RGS.

O acesso direto ao website da IP Telecom: https://www.iptelecom.pt

F. PRESTACAO DE SERVICO PUBLICO OU DE INTERESSE
GERAL

1. Referéncia ao contrato celebrado com a empresa publica que tenha confiado
a empresa a prestacdo de um servico publico ou de interesse geral,
respeitante & remuneracao dessa atividade (vide n.° 3 do artigo 48.° do
RJSPE).

N&o aplicavel a IP Telecom em 2022, uma vez que nao lhe foi confiada ainda qualquer
prestacao de servico publico ou servigo de interesse geral, nos termos previstos no n.° 3
do art.° 48.° do RJSPE.

N&o obstante a inexisténcia de contrato celebrado, de referir que através do despacho n.°
9333/2020 publicado em 30 de setembro de 2020 em Diario da Republica, 2.2 série parte
C, foi determinado pelos Secretarios de Estado Adjunto e das Comunicacdes e das
Infraestruturas que a IP Telecom inicie o processo de substituicdo do atual sistema de
comunicacdes que liga o Continente aos Acores e a Madeira (conjunto designado “anel
CAM”).

Ficou determinado que a IP Telecom, S. A. preparasse o estudo econémico-financeiro, o
modelo de contratacdo da construcdo e da exploracdo e o respetivo plano de
desenvolvimento do projeto, tendo em vista a definicAo dos recursos financeiros e
humanos, assim como os prazos, que se afigurarem necessarios. Neste ambito, no
decurso de 2021 foi desenvolvido pela IP Telecom e entregue a Tutela, a estruturacdo
técnica e andlise de negdcio para a execucdo do projeto do novo Anel de Cabos
Submarinos Continente-Agores-Madeira, conforme definido no Despacho n.° 9333/2020.

Em 26 de setembro de 2022, através do Decreto-Lei n.° 63/2022, foram alterados os
estatutos da IP, S.A., ampliando o seu objeto social, de modo a permitir a concecéo,
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projeto, construcao, exploracdo e manutencao, em regime de concessao, do sistema de
cabos submarinos de comunicacdes eletronicas do anel CAM (contrato de concessao).

Em 2 de novembro de 2022, através da Resolucédo do Conselho de Ministros n.° 104/2022,
a IP, S.A. foi autorizada a realizar despesa até ao montante global de € 154 427 696,00, a
gue acresce 0 imposto sobre o valor acrescentado (IVA) a taxa legal em vigor, para o
langamento dos procedimentos pré-contratuais tendentes a celebragao de:

a) Um contrato de empreitada para a concec¢édo, construcdo, instalagdo e montagem
das infraestruturas de telecomunicacdes e tecnologias de informacéo (ITTI) e da
componente SMART que integram o Atlantic CAM, no montante de €
143.383.028,00;

b) Um contrato de prestacédo de servicos de fiscalizacdo da empreitada referida na
alinea anterior, no montante de € 881.100,00;

¢) Um contrato de aquisicdo de equipamentos de transmissdo, no montante de €
4.596.345,00; e

d) Contratos de arrendamento das estagbes de amarragdo, no montante de €
5.567.223,00.

Ficou ainda determinado que as infraestruturas do futuro anel entre o continente e as
regibes autonomas dos Acores e da Madeira sdo propriedade do Estado portugués,
integrando o seu dominio privado, e, apds a conclusdo da sua construcao, fornecimento,
instalacdo, montagem e entrada em exploracdo, ficam, ao abrigo do contrato de
concessdo a celebrar, afetas a concesséo atribuida a IP, S. A., e a subconcesséo a atribuir
aIP Telecom, S. A, revertendo gratuitamente para o Estado no termo do referido contrato.

2. Quando aplicavel, referéncia as propostas de contratualizagdo da prestagdo
de servigo publico apresentadas ao titular da fungdo acionista e ao membro
do governo responsavel pelo respetivo setor de atividade (vide n.°s 1, 2 e 4 do
artigo 48.° do RJSPE)'8, das quais deverdo constar os seguintes elementos:
Associagdo de metas quantitativas a custos permanentemente auditaveis;
Modelo de financiamento, prevendo penalizagbes em caso de incumprimento;
Critérios de avaliagdo e revisdo contratuais; Parametros destinados a garantir
niveis adequados de satisfagdo dos utentes; Compatibilidade com o esforgo
financeiro do Estado, tal como resulta das afetagdes de verbas constantes do
Orgamento do Estado em cada exercicio; Metodologias adotadas tendo em
vista a melhoria continua da qualidade do servigo prestado e do grau de
satisfacdo dos clientes ou dos utentes. A empresa deve apresentar evidéncia®
do seguinte:

a) que elaborou uma proposta de contratualizagdo da prestagéo de servigo
publico;

N&o aplicavel.

18 Caso néo tenha contrato celebrado ou, tendo, caso haja apresentado nova proposta.

19 A evidéncia solicitada podera consistir em declaragdo, no proprio RGS, que foi cumprido o disposto no n.° 1
do artigo 48.° do RISPE.
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que essa proposta foi apresentada ao titular da fungdo acionista e ao
membro do Governo responsavel pelo respetivo setor de atividade; e

que a proposta cumpre com todos os requisitos legais definidos no n.° 1
do artigo 48.° do RJSPE.


http://www.refer.pt/MenuPrincipal/REFER.aspx

Relatério e Contas 2022 ]
11l Relatério de Governo Societario

IP Telecom
1. 207

VI. REMUNERACOES

A. COMPETENCIAS PARA A DETERMINACAO

1. Indicacdo quanto a competéncia para a determinacdo da remuneracao dos
orgdos sociais, dos membros da comissdo executiva ou administrador
delegado e dos dirigentes da empresa.

Remuneracao dos membros dos

- S Assembleia Geral
6rgaos sociais

Remuneracao dos dirigentes Conselho de Administragéo

2. Identificagdo dos mecanismos?® adotados para prevenir a existéncia de
conflitos de interesses, atuais ou potenciais, entre os membros de 6rgédos ou
comissbes societarias e a empresa, designadamente na aprovagdo de
despesas por si realizadas (vide artigo 51.° do RJSPE).

A génese dos mecanismos de prevencao adotados decorre, entre outros, de um conjunto
de diplomas legais que enquadram a atividade dos érgaos da sociedade:

(i) Estatuto do Gestor Publico (Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de margo, na redagao
atual),

(i) Regime juridico do Setor Publico Empresarial (Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de
outubro, na redacgéao atual),

(i) Regime juridico de incompatibilidades e impedimentos a que ficam sujeitos os
titulares de cargos politicos e altos cargos publicos (Lei n.° 64/93, de 26 de agosto,
na redagao atual),

(iv) Diploma que estabelece o controlo publico da riqueza dos titulares de cargos
politicos (Lei n°® 4/83, de 2 de abiril, na redagao atual).

3. Dar conhecimento do cumprimento por parte dos membros do 6rgao de
administragdo do que dispde o artigo 51.° do RIJSPE, isto €, de que se abstém
de intervir nas decisdes que envolvam 0s seus proéprios interesses,
designadamente na aprovacdo de despesas por si realizadas.

A empresa definiu procedimentos com vista a prevencdo da existéncia de conflito de
interesses. As despesas incorridas por cada elemento do Conselho de Administracdo séo

aprovadas por dois elementos do mesmo 6rgao que n&o o proprio.

Nota: em anexo, declaracdes de conflito de interesses dos membros do CA.

20 Mecanismos diversos dos inerentes a evidenciagdo ou mengéo a que se refere o ponto 3, seguinte.
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B. COMISSAO DE FIXACAO DE REMUNERACOES

N&o existe comissao de fixacdo de remuneracdes na IP Telecom.

C. ESTRUTURA DAS REMUNERACOES

1. Descricdo da politica de remuneragcdo dos o6rgaos de administracdo e de
fiscalizacao.

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

A Eng.2 Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira, 0 Eng.° Carlos Alberto Jodao Fernandes
e a Dr.2 Ana lIsabel Mota da Silva Coelho exercem, respetivamente, os cargos de
Presidente e de Vogais do Conselho de Administracédo da IP Telecom, em acumulacéo
com os cargos de, respetivamente, Vogal, Vice-Presidente e Vogal do Conselho de
Administracdo Executivo da Infraestruturas de Portugal, S.A., acumulagédo que ocorre ao
abrigo do disposto no artigo 20.2, n.° 4 do Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de margo, que
aprova o Estatuto do Gestor Publico (EGP), dada a relacdo de dominio que a IP, S.A.
detém sobre a IP Telecom.

Em obediéncia ao disposto no artigo 31.° do EGP, a acumulacéo de fun¢bes acima referida
ndo confere direito a qualquer remuneracao adicional, tendo o estatuto remuneratério dos
gestores em causa sido fixado no ambito das fungBes de gestao exercidas na IP, S.A.,
para os quais foram eleitos na Assembleia Geral de 26 de agosto de 2022.

FISCALIZACAO

Definem os estatutos que a fiscalizagéo da sociedade sera exercida por um Fiscal Unico
efetivo e por um Fiscal Unico suplente, eleitos pela Assembleia Geral por periodos de 3
anos.

De acordo com o n.° 1 do art.° 413.° do CSC, a funcéo de fiscal Unico deve ser exigida por
um revisor oficial de contas ou por uma sociedade de revisores oficiais de contas.

O Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, aprovado pela Lei 140/2015 (com
as alteracges introduzidas pela Lei n.° 99-A/2021, de 31 de dezembro) dispde no n.° 1 do
artigo 53.° que o revisor oficial de contas s6 pode exercer auditoria e revisao legal de
contas, na qualidade de fiscal Unico, apds a celebracdo, no prazo méaximo de 30 dias a
contar da data da comunicacdo da designacdo do revisor oficial de contas, de contrato
escrito de prestacao de servigos.

2. Informagéo sobre o modo como a remuneragéo é estruturada de forma a
permitir o alinhamento dos objetivos dos membros do 6rgéo de administragdo
com 0s objetivos de longo prazo da empresa.

N&o aplicavel, uma vez que nenhum dos membros do conselho de administragéo da IP
Telecom € remunerado na empresa.

3. Referéncia, se aplicavel, a existéncia de uma componente variavel da
remuneracgao, critérios de atribuicdo e informagao sobre eventual impacto da
avaliagcao de desempenho nesta componente.
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N&o aplicavel. *

4. Explicitagdo do diferimento do pagamento da componente variavel da
remuneragdo, com mencgéo do periodo de diferimento.

Nao aplicavel. *

5. Caracterizagdo dos parametros e fundamentos definidos no contrato de
gestéo para efeitos de atribuigdo de prémio.

Nao aplicavel. *

6. Referéncia a regimes complementares de pensées ou de reforma antecipada
para os administradores e data em que foram aprovados em assembleia geral,
em termos individuais.

Nao aplicavel. *

* Relativamente a ndo aplicabilidade destes tépicos, a mesma baseia-se no facto de no
Grupo IP ndo estar instituida a pratica de pagamento de remuneracdo variavel, ou
atribuicdo de prémios, aos 6rgaos sociais (ex.: prémios de desempenho), para além de
gue nenhum dos membros do conselho de administragéo da IP Telecom é remunerado na
empresa.

D. DIVULGACAO DAS REMUNERACOES

1. Indicagdo do montante anual da remuneragao auferida, de forma agregada e
individual, pelos membros do o6rgado de administragdo da empresa,
proveniente da empresa, incluindo remuneracdo fixa e variavel e,
relativamente a esta, mencdo as diferentes componentes que lhe deram
origem, podendo ser feita remissao para ponto do relatério onde ja conste esta
informacéao.

Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira

Carlos Alberto Jo&o Fernandes na. C n.a. n.a.
Alberto Manuel de Aimeida Diogo - 01/01/2022 até na c na na
11/09/2022 o o o
Ana Isabel Mota da Silva Coelho - apés 12/set/2022 n.a. C n.a. n.a.

Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira

Carlos Alberto Jodo Fernandes n.a. n.a. n.a.

Alberto Manuel de Almeida Diogo - 01/01/2022 até

11/09/2022 n.a. n.a. n.a.

Ana Isabel Mota da Silva Coelho - ap6s 12/set/2022 n.a. n.a. n.a.
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Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira na na. na na. na. na na. na

Carlos Alberto Jodo Fernandes na. na. na. na. na. na. na. na.

Alberto Manuel de Aimeida Diogo - 01/01/2022 até
11/09/2022

Ana Isabel Mota da Silva Coelho - apés 12/set/2022 n.a. na. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.

Os membros do Conselho de Administracéo da IP Telecom nao utilizam quaisquer cartdes
de crédito ou outros instrumentos de pagamento tendo como objeto a realizacdo de
despesas ao servico da empresa.

A IP Telecom nao reembolsa os membros do Conselho de Administracdo de quaisquer
despesas que caiam no ambito do conceito de despesas de representacdo pessoal.

No que respeita as despesas associadas a comunicacdes e a utilizacdo de viaturas pelos
membros do CA, de referir que a IP Telecom ndo assumiu qualquer despesa, tendo 0s
encargos sido assumidos pela IP.

2. Indicagdo dos montantes pagos, por outras empresas em relagdo de dominio
ou de grupo ou que se encontrem sujeitas a um dominio comum.

Os membros do CA da IP Telecom séo apenas remunerados pelos cargos executivos que
exercem no CAE da IP.

3. Indicacdo da remuneragdo paga sob a forma de participacdo nos lucros e/ou
de pagamento de prémios e explanacao dos motivos por que tais prémios e/ou
participagdo nos lucros foram concedidos.

N&o foram auferidas remuneracdes.

4. Referéncia a indemnizagbes pagas ou devidas a ex-administradores
executivos relativamente a cessagao das suas fungbes durante o exercicio.

N&o foram pagas indemnizacdes durante o exercicio.

5. Indicagdo do montante anual da remuneragéo auferida, de forma agregada e
individual, pelos membros do 6rgao de fiscalizagdo da empresa, podendo ser
feita remissdo para ponto do relatério onde ja conste esta informacgao.

A fiscalizacdo da sociedade é exercida por um Fiscal Unico efetivo e por um Fiscal Unico
suplente, eleitos pela Assembleia Geral por periodos de 3 anos.

Vitor Martins & Ahmad, S.R.0.C., Lda, 13 375.00
representada por Vitor Manuel do Carmo Martins '

Total 13 375,00

6. Indicacdo da remuneragdo no ano de referéncia dos membros da mesa da
assembleia geral.
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A mesa da assembleia geral € composta por um presidente e um secretario, eleitos por
periodos de 3 anos. Os membros eleitos para a mesa da assembleia geral exercem o0s
respetivos cargos sem remuneragao.

01/01/2022 até 11/09/2022

Infraestruturas de Portugal, S.A., representada pela Dr.2

2018-2020  Presidente .. i- Toioko Morishita Ramos 0 0

. . Infraestruturas de Portugal, S.A., representada pela Dr.2
2018-2020 Secretario Maria Rita Carvalho Fonseca 0 0
0

Apds 12/09/2022

. . Infraestruturas de Portugal, S.A., representada pela Dr.2
2022-2024 Presidente Maria Toioko Morishita Ramos 0 0

a
2022-2024 Secretério Infraestruturas de Portugal, S.A., representada pela Dr. 0 0

Maria Rita Carvalho Fonseca
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TRANSACOES COM PARTES
RELACIONADAS E OUTRAS

1. Apresentacdo de mecanismos implementados pela empresa para efeitos de
controlo de transacées com partes relacionadas?®! e indicacéo das transacdes
gue foram sujeitas a controlo no ano de referéncia.

O Grupo IP recorre aos servigcos de uma entidade externa para revisao, analise e validagao
das transagBes com partes relacionadas, para efeitos de controlo das mesmas e
composicao do dossier de precgos de transferéncia da sociedade.

De acordo com este regime, nas operacdes comerciais ou financeiras efetuadas entre um
sujeito passivo e qualquer outra entidade, com a qual esteja em situacao de relacdes
especiais, devem ser contratados, aceites e praticados em termos ou condi¢des
substancialmente idénticas aos que normalmente seriam contratados, aceites e praticados
entre entidades independentes em operagdes comparaveis.

O Grupo IP apresenta anualmente as autoridades fiscais relatério demonstrativo de que
as transacdes realizadas entre as empresas do Grupo IP sdo efetuadas dentro das
condi¢cdes de mercado, ou seja, sdo praticadas seguindo a metodologia utilizada para
transacfes com as restantes entidades do mercado.

Consideram-se partes relacionadas, as entidades em relagdo as quais a IP controle
(empresas subsidiarias), seja controlada (Estado Portugués) ou em que exerca controlo
conjunto (operagdes conjuntas) e outras entidades (Operadores Ferroviarios).

Identificadas as entidades relacionadas, as mesmas sao introduzidas com numero de
sociedade parceira na aplicacéo de contabilidade (SAP), ficando desde esse momento
identificados todos os saldos e transacg8es gerados de ali em diante.

Mensalmente é efetuada uma reconciliagao de saldos e transag¢fes, sendo internamente
reportadas as diferencas apuradas com vista a sua andlise e resolucdo. No final do
exercicio os saldos e transacdes apurados s&o reportadas aos nossos consultores,
acompanhadas pelos contratos que lhes estdo subjacentes de modo a preparar os
dossiers de precos de transferéncia.

21 para efeitos do conceito de parte relacionada tenha-se em conta o que se encontra definido na NCRF 5 (Norma
contabilistica e de relato financeiro 5. Divulgacdes de Partes Relacionadas), e também no n.°4 do artigo 63.° do
CIRC (Codigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas).
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2. Informacéo sobre outras transacoes:
a) Procedimentos adotados em matéria de aquisicédo de bens e servicos;
Partes relacionadas

As entidades tidas por relacionadas, no caso da IP Telecom, sdo todas as que se
encontram incluidas no perimetro de consolidacéo da IP.

Em 2022, a IP Telecom realizou transacGes com as seguintes partes relacionadas e
tipologias:

Infraestruturas de Portugal

e Gastos: i) Rendas no ambito da subconcessdo da infraestrutura de
telecomunicacgdes, equipamentos, redes e sistemas conexos e de suporte; ii)
Prestacdo de servigos financeiros, juridicos, recursos humanos e logisticos
disponibilizados pelo acionista (servigos partilhados); iii) Distribuicdo de dividendos
relativos ao ano transato.

e Rendimentos: (i) Servicos de manutencdo da subconcessdo - Aluguer e
Manutencdo de Fibra Otica e (i) Prestacdo de servicos de tecnologias de
informagéo incluindo rede de dados.

IP Patriménio

e Gastos: i) Rendas no ambito da concessao de espagos que permitem a instalagao
de antenas de operadores de rede movel, permitindo a prestacdo de servigos a
clientes.

IP Engenharia
e Gastos: i) Renda das InstalagBes com a sede da IP Telecom no Lumiar.

Transagdes mais relevantes com partes relacionadas

As transagdes mais relevantes da IP Telecom com partes relacionadas, durante 2022, séo
apresentadas no quadro seguinte:
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milhares de euros

Fornecimentos e Servigos -353,72
Gastos com pessoal 10,52
Outros Gastos -5 281,19
P

Dividendos -1 300,00
Prestacao de servigcos 6 164,19
Total -760,20
Fornecimentos e Servigos -226,01

IP Patrimonio
Total -226,01
Fornecimentos e Servigos -223,12

IP Engenharia
Total -223,12

b) Identificacédo das transacdes que ndo tenham ocorrido em condi¢des de
mercado

Durante o ano de 2022 ndo foram identificadas transa¢des que ndo tenham ocorrido em
condicdes de mercado.

c) Lista de fornecedores com transa¢Bes com a empresa que representem
mais de 5% dos fornecimentos e servigos externos (no caso de ultrapassar
1 milh&o de euros)

No quadro seguinte apresenta-se a lista de fornecedores que em 2022 registaram
transacg6es de montante superior a 100.000€.
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Infraestruturas de Portugal, S.A. 6 511,09
Warpcom Services, SA 985,65
Arrow ECS Portugal - Soc. Unip., Lda. 788,81
Conecticabo - Instalag&o de Telecomunicacdes, Unip., Lda 784,16
Totalstor, S.A. 667,40
AXIANSEU - Digital Solutions, S.A. 544,58
IP Engenharia, SA 354,44
DigitalSkills Consulting, Lda. 345,32
Shield Domain S.A. 272,67
A2ITwb - Tecnologia, S.A. 245,31
CEC - Comunic. e Computadores, SA 214,87
LeasePlan Portugal, Unipessoal, Lda. 202,41
Setronix-Soc.de Estudos e Empreend. de Telecomunicagdes, S.4 184,57
MEO - Servigo de Comunicag8es e Muliimédia, SA 149,09
AON PORTUGAL, S.A. 146,24
NOS Wholesale, S.A. 138,00
Arrow E.C.S., SAU 136,74
OPTILINK, Lda. 126,10
V-Valley Advanced Solutions Portugal, Unipessoal, Lda 123,08
Cogia GmbH 121,69
Nokia Solutions and Networks 120,58

Total 13 162,80

Montantes com IVA incluido

]

IP Telecom

Il. 215


http://www.refer.pt/MenuPrincipal/REFER.aspx

Relatério e Contas 2022 ]
11l Relatério de Governo Societario

IP Telecom

Il. 216

ANALISE SUSTENTAVEL DA
EMPRESA NOS DOMINIOS
ECONOMICO, SOCIAL E AMBIENTAL

Caracterizacdo dos elementos seguidamente explicitados, podendo ser feita
remiss&o para ponto do relatério onde ja conste esta informagao??:

1. Estratégias adotadas e grau de cumprimento das metas fixadas.

Este tema esta devidamente desenvolvido no ponto Objetivos de Gestdo 2022 e triénio
2023-2025 (capitulo 1.2 do presente relatorio).

2. Politicas prosseguidas com vista a garantir a eficiéncia econémica, financeira,
social e ambiental e a salvaguardar normas de qualidade.

A IP Telecom, Servicos de Telecomunicac¢des, S.A., desde 2015, que tem vindo a
posicionar-se estrategicamente como uma entidade nacional de comunicacdes, através
da atividade de operacdo de retalho (Wholesale) de fibras éticas e de gestdo de canal
técnico rodoviario para operadores nacionais e internacionais, bem como mercado
empresarial e de setor da administracédo publica, enquanto incrementa a sua operagdo no
mercado Cloud Empresarial e de Datacenters.

Os Centros de Processamento de Dados (CPD) da IP Telecom, associados as
infraestruturas de fibras Gticas de alto débito existentes, com elevados niveis de servico,
sdo, em conjunto, uma das vantagens competitivas no mercado nacional, permitindo
garantir uma oferta Unica, consolidada e diferenciadora para casos de uso e de negécio.

A aposta no desenvolvimento de uma Cloud nacional, pela dindmica e crescimento da
economia digital e da transformacdo de processos das organizagfes, alicercada em
modelos eletrénicos mais eficientes, tem sido um dos principais eixos de negocio
incorporado na nossa estratégia, com objetivos claros e exigentes para o futuro.

O ano de 2022 foi um ano de consolidacdo das apostas em solucdes inovadoras e
diferenciadoras efetuadas anteriormente, permitindo o crescimento em &reas de negdécio
distintas, desde os servicos, a industria ou ao setor publico, onde a componente de
privacidade, soberania e seguranca da informacgéo séo requisitos fundamentais para a

atividade.

Do ponto de vista de performance, a IP Telecom obteve um desempenho econémico
positivo, com um elevado contributo em termos de margem de contribui¢cdo, para a qual
contribuiram:

e Volume de Negécios de 19,67 milhdes de euros (+ 1% face a 2021);
e Gastos Operacionais de 16,90 milhdes de euros (+ 3% face a 2021);
e Resultado Operacional de 2,80 milhdes de euros (- 12% face a 2021);
e Resultado Liquido de 2,27 milhdes de euros (- 6% face a 2021).

22 Querendo, a empresa podera incluir sintese ou extrato(s) do seu Relatério de Sustentabilidade que
satisfaca(m) o requerido. Tal formato de prestagéo da informacgé&o, implica que o texto seja acompanhado das
adequadas referéncias que permitam identificar as partes da sintese ou extrato(s) que satisfazem cada uma das
alineas.
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3. Forma de cumprimento dos principios inerentes a uma adequada gestao
empresarial:

AIPT integra o Grupo IP cujas politicas de sustentabilidade social e ambiental sdo comuns

as varias empresas.

Em seguida, resumem-se alguns desses principios, os quais terdo o seu desenvolvimento
no Relatério de Gestdo de 2022, o qual, a semelhanga de anos anteriores, segue as
normas da Iniciativa de Reporte Global (GRI).
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a) Definicdo de uma politica de responsabilidade social e de
desenvolvimento sustentavel e dos termos do servico publico prestado,
designadamente no ambito da prote¢do dos consumidores (vide artigo 49.°
do RJSPE);

Responsabilidade Social do Grupo IP

O Grupo IP encontra-se comprometido com as politicas de sustentabilidade, nas suas
dimensdes social, econémica, cultural e ambiental, e com as melhores praticas de
Responsabilidade Social, ndo s6 nas suas areas de negocio, mas também no seu
relacionamento externo.

Os objetivos e os compromissos que regem a atuacdo sustentavel da Empresa na
sociedade, tendo em conta o interesse publico inerente a sua atividade, encontram-se
estabelecidos na Declaracédo de Politica de Responsabilidade Social do Grupo IP, de 15
de julho de 2016.

A atuacdo do Grupo IP dirige-se, quer ao publico interno, quer ao publico externo e
encontra-se estruturada em 4 eixos - qualidade de vida, ambiente, mobilidade e
seguranca, e assenta num conjunto de parcerias e iniciativas inovadoras.

Em 2022, este eixo integrou o apoio a Vvarias iniciativas sociais, nomeadamente:

Eixo da Qualidade de Vida
IP Solidaria

A IP, em linha com o posicionamento do Estado Portugués, foi solidaria com as familias
ucranianas vitimas da guerra, contribuindo para que fossem bem recebidas em Portugal
aquelas que se deslocavam para 0 nosso pais. Assim langou até 18 de marco, a
Campanha Interna "Recolher para Acolher”, visando a recolha de bens de primeira
necessidade.

O Dia Internacional de Luta contra a Homofobia, a Transfobia e a Bifobia € celebrado
anualmente a 17 de maio. Trata-se de um dia de consciencializacdo civil para a
discriminacdo das pessoas homossexuais, transexuais e transgéneros, ao qual a IP se
associou, no Més Europeu da Diversidade, assumindo o compromisso de respeitar e
valorizar a igualdade e a inclus&o de todos.

O Instituto de Apoio a Crianga - IAC promoveu a campanha “Nem Mais Uma Palmada”
que visa combater a violéncia contra as criangas, com particular foco nos castigos
corporais. A IP foi novamente parceira do IAC, no sentido de apoiar e divulgar a campanha
da sensibilizacéo.

No apoio a grupos vulneraveis, de realcar a parceria com o Banco Alimentar Contra a
Fome. A IP apoia, permanentemente, esta causa, através da cedéncia das suas
instalacdes em Lisboa, Caldas da Rainha, Evora e Covilhd. Em 2022 e devido & ocorréncia
de um tornado, a cobertura dos armazéns em Alcantara foi totalmente danificada. As
equipas da IP/IPP repararam a cobertura garantindo a realizacdo da campanha de recolha
de bens alimentares.

A IP associou-se a Campanha “16 Dias pelo Fim da Violéncia Contra as Mulheres e
Raparigas”, que se iniciou no dia 25 de novembro, Dia Internacional pela Eliminacéo da
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Violéncia contra as Mulheres, e terminou a 10 dezembro, no Dia Internacional dos Direitos
Humanos. A Campanha anual da sociedade civil internacional pretende assinalar que a
violéncia contra as mulheres é a mais difundida violac&o dos direitos humanos em todo o
mundo.

Sempre com o objetivo de sinalizar o Dia Internacional da Pessoa com Deficiéncia, e de
sensibilizar a populagéo para a importéncia de aceitar e incluir a pessoa com deficiéncia,
tanto no local de trabalho como no seu dia a dia, a IP foi uma das primeiras empresas a
apoiar a divulgacao do projeto “Ola, estou aqui”.

A IP participou pela 42 vez no Movimento de Solidariedade GivingTuesday, sob o0 mote
“Eu, Tu, Ele, N6s, Vos, Eles”, divulgando a campanha, e apoiando as causas do Banco do
Bebé e da Fundacdo AFID Diferenca, instituicdes nacionais que apoiam familias mais
vulneraveis.

A Campanha de Natal destinou-se a apoiar as causas do Banco do Bebé e da Fundacéo
AFID Diferenga, com o objetivo de contribuir para o apadrinhamento de uma familia do
projeto de apoio domiciliario do Banco do Bebé, e fazer "reNASCER" a Creche da Venteira,
da Fundacgéo AFID Diferenca. Os colaboradores do Grupo IP uniram-se e transformaram
0 seu gesto num donativo para estas causas solidarias.

No dia 1 de dezembro assinalou-se o Dia Mundial da luta contra a SIDA, com o objetivo
de sensibilizar, informar e demonstrar solidariedade internacional. A IP associou-se a
campanha “Eu sou VIH+ e visivel”, através do apoio a divulgagdo da mesma e da sua rede
de mupis, em vérias estacdes do pais.

A Comunidade Vida e Paz celebrou, de 16 a 18 de dezembro, a 342 Festa de Natal para
as pessoas em situacao de sem-abrigo, com o objetivo de renovar a esperanga num futuro
melhor e digno para aqueles que nada tém. A IP associou-se a esta causa langando o
convite aos colaboradores e familiares para serem voluntarios nesta Festa.

Entre os dias 13 e 16 de dezembro, o atrio da Estacdo de S&o Bento, acolheu uma vez
mais o Mercado “Arca de Natal”. Trata-se de uma iniciativa organizada pela Camara
Municipal do Porto em parceria com a IP, que tem como objetivo a exposi¢do e venda de
trabalhos elaborados pelos utentes das instituicbes sociais da cidade do Porto.

A IP associou-se a Campanha do Eletrao “Todos pelo IPO”, de recolha de pilhas e
equipamentos elétricos usados para apoiar o IPO de Lisboa, até 31 de dezembro, no
ambito dos seus programas de sustentabilidade e eficiéncia e de responsabilidade social.

A IP sensibiliza, anualmente, os colaboradores para apoiarem as organizagfes sociais que
precisam do apoio de todos, consignando 0,5% do IRS a uma entidade de Economia
Social.

Inovacéo

O Dia Mundial da Criatividade e Inovacédo é celebrado anualmente a 21 de abril, com o
objetivo de consciencializar sobre o papel da criatividade e da inovacdo na solucao de
problemas. A IP assume-se como um parceiro estratégico, com a misséo de contribuir, de
forma proactiva, para o desenvolvimento de atividades de IDI que venham a ser
concebidas e realizadas em Portugal, tendo produzido um filme para apresentacdo aos
stakeholders.


http://www.refer.pt/MenuPrincipal/REFER.aspx

Relatério e Contas 2022 ]
11l Relatério de Governo Societario

IP Telecom
1. 220

Eixo Mobilidade

Teve inicio a 8 de setembro a Campanha “O Futuro é Coletivo”, promovida pelo Instituto
da Mobilidade e dos Transportes (IMT), a qual a IP se associou no apoio a divulgacéo. O
objetivo foi a promocao do uso do transporte publico coletivo.

No &mbito das comemoracdes da Semana Europeia da Mobilidade, de 16 a 22 de
setembro, a Camara Municipal de Viana do Castelo desenvolveu um programa com varias
atividades no Largo da Estagéo ferroviaria de Viana do Castelo. A Infraestruturas de
Portugal associou-se a este evento através do apoio a divulgacédo do mesmo e da cedéncia
do espaco da Estacdo Ferroviaria para fins expositivos.

Eixo Ambiente

A 26 de marco a IP aderiu ao maior movimento global contra as alterac8es climaticas - A
Hora do Planeta, promovido pela World Wide Fund for Nature, desligando as luzes
decorativas da Ponte 25 de Abril, em Lisboa, e ainda as iluminagfes da Ponte do Freixo e
das Estacfes de Coimbra, Coimbra-B, Pampilhosa, Guarda, Figueira da Foz, Ermesinde
e Famalicdo, promovendo esta causa global enquanto empresa socialmente responséavel.

O Movimento Faz Pelo Planeta promoveu uma acdo ambiental e social na llha Terceira,
nos Acores, com a participacdo da IP e da Associacdo "Mar a Deriva - Adrift Sea",
distinguidos respetivamente com o "Corporate Changer" e "Big Changer" em 2021. Este
intercambio teve como objetivo a partilha e promocéo de boas préticas para a reciclagem
de residuos e a viragem para uma economia mais circular.

Em 2022 a IP voltou a promover a Campanha “Quartel Electrao” a favor dos Bombeiros
Voluntarios de Lagos, no distrito de Faro, e dos Bombeiros Voluntarios de Figueiré dos
Vinhos, no distrito de Leiria, que tem como finalidade contribuir para a atribuicdo de um
Veiculo Ligeiro de Combate a Incéndios a estas corporacdes, através da recolha de
residuos elétricos e eletronicos (REEE) nos pontos Eletrdo IP.

O Projeto Eco Sustainable Rail visa encontrar uma alternativa & travessa de madeira usada
na ferrovia, valorizando os plasticos mistos que, usualmente, ndo sao valorizados nos
processos de reciclagem, através do desenvolvimento de travessas de caminhos de ferro
eco sustentaveis.

A IP foi parceira do ICNF numa iniciativa de conservagao ativa de uma espécie ameacgada,
o tartaranhao-cagador, uma ave de rapina, permitindo a "instalacéo temporaria" de juvenis
desta espécie no local de nidificagao.

Assinalou-se, a 14 de outubro, o Dia Internacional dos Residuos Elétricos (International E-
Waste Day — IEWD), instituido em 2018 pelo WEEE Forum, cujo objetivo é sensibilizar
para a problemética associada a gestdo destes residuos, que regista um crescimento
exponencial a nivel mundial. A IP, enquanto parceira do Eletrdo, associou-se a esta
comemoragao.

Eixo Seguranca
Comemorou-se no dia 28 de abril, o Dia Nacional de Prevencéo e Seguranca no Trabalho.

A IP associou-se a esta data, que se assinala desde o ano de 1996, como forma de
homenagear as vitimas de acidentes de trabalho e de doengas profissionais.
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A 9 de junho assinalou-se o Dia Internacional para a Seguranca em Passagens de Nivel
(International Level Crossing Awareness Day - ILCAD). A iniciativa, promovida pela UIC —
International Union of Railways, tem como objetivo a divulgacdo de informacédo e a
sensibilizacédo de pedes e condutores para o cumprimento da sinalizacdo e das regras de
seguranca nas Passagens de Nivel.

A IP associou-se novamente ao exercicio “A Terra Treme”, no dia 9 de novembro, através
da realizacao de simulacros e com presenca na Exposicao estatica de meios. Destacamos
a integracao neste exercicio do Infantario "O Ninho", no Campus do Pragal, e das Esta¢Ges
ferroviarias do Rossio e de Braga, além da participacdo dos colaboradores de forma
individual, ou em grupo.

O desrespeito pelas regras de seguranca e pela sinalizacdo esta na origem da grande
maioria dos acidentes em Passagens de Nivel. A IP lancou a 21 de novembro uma
Campanha de sensibilizacdo “Nas Passagens de Nivel Ndo Arrisque a Sua Vida”, numa
perspetiva de prevencdo e alerta para os riscos de atravessamento. A Campanha foi
divulgada na televiséo e nas radios nacionais, regionais e locais, e amplificada através dos
canais digitais e na rede de mupis em estacdes ferroviérias.

Campanha — “Portugal Chama. Por si. Por Todos."

A IP associou-se novamente a Campanha Nacional de Mobiliza¢do "Portugal chama. Por
si. Por todos.", langada pela Agéncia para a Gestédo Integrada de Fogos Rurais. Foram
colocadas mensagens nos Painéis de Mensagem Variavel nas estradas sob jurisdicao da
IP, de norte a sul do pais.

A IP associou-se, também, a divulgacdo de varias Campanhas de Seguranca Rodoviaria:

A IP associou-se a campanha “Zero Mortos na Estrada Todos os Dias. Menos Riscos,
Mais Vida.”, através do apoio a sua divulgacdo. No ambito da Semana Europeia da
Mobilidade, de 16 e 22 de setembro, vérias entidades nacionais com responsabilidades
diretas e indiretas na seguranca rodoviaria, incluindo a IP, mobilizam esforgos
coordenados de sensibilizagdo com vista a propagar o apelo “Zero Mortos na Estrada
Todos os Dias”.

A IP associou-se mais uma vez a Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria (ANSR)
na divulgacdo da Campanha de Seguranca Rodoviaria “O melhor presente é estar
presente”, que decorreu entre os dias 19 e 26 de dezembro (Natal) e de 27 de dezembro
a 2 de janeiro (Ano Novo).

No ambito das relacbes com as comunidades, a IP desenvolve ainda um conjunto de
iniciativas e parcerias, designadamente, nas areas da cultura e do lazer.

Em resultado da estreita colaboracéo estabelecida entre a IP, e a Galeria de Arte Urbana,
da Camara Municipal de Lisboa, no quadro do Programa de Arte Publica da Galeria
Underdogs, foram desenvolvidas duas novas intervencdes de arte publica, na Estacdo de
Entrecampos, na Linha de Cintura, e na Estacdo de Santos, na Linha de Cascais, em
espagcos extremamente vulneraveis ao graffiti desregulado, requalificando-os e
valorizando-os.

No culminar do Ano Europeu do Transporte Ferroviario, € com o proposito de destacar a
efeméride, foi concretizado um novo projeto de arte urbana na Estacdo Ferroviaria de
General Torres, em Vila Nova de Gaia. A iniciativa, inscrita no programa de acdes que
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decorreram ao longo de 2021, pretendeu tirar partido das novas linguagens urbanas,
destacando a importancia deste modo de transporte em termos de seguranca,
sustentabilidade e conectividade.

"Patrimonio e Clima" foi o tema escolhido pela Direcao-Geral do Patrimonio Cultural para
assinalar o Dia Internacional dos Monumentos e Sitios (DIMS). A IP assinalou este dia
com o langamento do video “Estacao Ferroviaria de Entrecampos. Um futuro sustentavel”.
Ainiciativa, levada a cabo pela IPP, deu a conhecer uma infraestrutura que € um caso de
estudo no ambito do Ambiente e de perspetivas para um futuro mais sustentavel do nosso
patriménio.

A IP associou-se a primeira open cal em Canelas - Estarreja, através do lancamento de
uma convocatoéria direcionada a artistas, a Exposi¢do “Ode a Terra”.

Esta iniciativa esta inserida no Projeto Estacdo Viva, uma parceria com a Junta de
Freguesia de Canelas, que consiste na disponibilizacdo do antigo Apeadeiro de Canelas,
para fins culturais e recreativos. O espaco, concebido originalmente para funcionar como
uma estacédo ferroviaria, apresenta-se atualmente como uma galeria, sendo que a sua
identidade se mantém inalterada.

No dia 15 de maio, no ambito do projeto de intervencdo artistica participativa ALFA
BRAVO, um grupo de voluntarios/as da IP pintou parte do muro "onda", que delimita a Av.
Infante D. Henrique em Lisboa, contiguo a Linha da Matinha, entre Santa Apolénia e o
Poco do Bispo.

A IP através da sua participada IP Patrimonio-IPP foi galardoada com o Prémio SOS
Azulejo 2021, na categoria de Divulga¢do, numa cerimonia que decorreu no dia 24 de
maio, no Palacio Marqués da Fronteira em Lisboa. Este prémio é o reconhecimento do
trabalho desenvolvido pela IP/IPP na criacdo e publicacdo de quatro Rotas dos Azulejos,
duas de autor e duas de localizagao.

No dia 18 de maio, o Museu Nacional Ferroviario (MNF) assinalou o 7° Aniversario e o Dia
Internacional dos Museus. Esta efeméride celebra-se desde o dia 18 de maio de 1977,
com o objetivo de promover, junto da sociedade, uma reflexdo sobre o papel dos Museus
no seu desenvolvimento.

No ambito da parceria entre o Municipio de Estarreja e a Infraestruturas de Portugal (IP),
foram desenvolvidas duas novas intervencfes de arte publica, junto a Estacao de
Estarreja, num muro vulneravel ao graffiti desregulado, que desta forma permitira uma
requalificacéo e valorizacdo desta infraestrutura. A edicdo de 2022, teve como tema
principal a sustentabilidade ambiental.

A IP participou a convite da DGPC num conjunto de iniciativas lidicas e culturais cuja
concretizacdo passara, necessariamente, pela associacdo com instituicdes, empresas e
particulares cruzando interesses diversos. As JEP - Jornadas Europeias do Patriménio
2022, iniciativa do Conselho da Europa e da DGPC-Dire¢édo Geral do Patriménio Cultural,
tiveram lugar no més de setembro, subordinadas ao tema “Patrimoénio Sustentavel”.

A Infraestruturas de Portugal foi, uma vez mais, parceira da 332 edicdo do Amadora BD -
Festival Internacional de Banda Desenhada, iniciativa promovida pelo municipio da
Amadora. Esta colaboracéo passa pela promocdo do Festival Internacional de Banda
Desenhada da Amadora através da afixacdo de lonas nas colunas das estagfes da
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Amadora e a instalacdo de Quiosques, na Estacdo do Cais do Sodré, onde receberam
alguns elementos graficos alusivos a 332 edicdo do Amadora BD.

No ambito do apoio a divulgacao de iniciativas culturais, a IP concretizou a cedéncia de
algumas faces de mupis em estacdes ferroviarias para a 132 edi¢cdo do Misty Fest. O Misty
Fest é um Festival Unico no panorama nacional de festivais, que se caracteriza com uma
programacdo da mais elevada qualidade artistica, privilegiando a qualidade acuUstica, o
conforto e a descentralizagdo, na medida em que decorre em salas de exceléncia de todo
o0 pais.

b) Defini¢ao de politicas adotadas para a promogao da protegdo ambiental e do
respeito por principios de legalidade e ética empresarial, assim como as regras
implementadas tendo em vista o desenvolvimento sustentavel (vide artigo 49.° do
RJSPE);

Macrotendéncias do Sistema de Mobilidade e Transportes

No contexto global do futuro dos sistemas de mobilidade e das infraestruturas de
transporte, é imperioso que seja atingida uma maior sustentabilidade ambiental, por via da
disseminacédo da economia de partilha, da economia circular, das novas tecnologias, dos
combustiveis de baixo carbono e da resiliéncia das infraestruturas, designadamente, as
alterag@es climéticas.

Assistir-se-a também a automacéo do transporte em si, dos métodos construtivos e das
operacdes logisticas, que aliados a um aumento da sensoriza¢éo e da conectividade e ao
recurso a inteligéncia artificial, implicarao grandes altera¢des no sistema de mobilidade tal
como hoje o conhecemos.

Todas estas tendéncias, associadas as alteracdes sociais/comportamentais e
demograficas que se esperam, trardo grandes desafios, em especial, ao nivel do
planeamento e da gestao das préprias infraestruturas.

E primordial que a Infraestruturas de Portugal, como prestador critico de servicos de
mobilidade, acompanhe estas tendéncias e integre projetos e experiéncias de inovacao,
com o objetivo de clarificar o seu papel e das suas infraestruturas no futuro da mobilidade
nacional, ensaiando e antevendo os possiveis cenarios para a sua sustentabilidade e
rentabilizacéo de ativos, para além de acompanhar e participar nas alteracdes legislativas
e regulatérias, que serdo essenciais para perceber o funcionamento e gestdo das
infraestruturas de transporte e que poderao condicionar fortemente o planeamento e a sua
estratégia de médio e longo prazo.

Neste contexto, a IP tem vindo a desenvolver a sua atividade tendo por base as seguintes
orientacdes / fatores externos:

» OrientacBes da Tutela com vista a modernizacdo e expansao da infraestrutura
ferroviaria, devidamente enquadradas no Quadro Comunitario de Apoio 2014-
2020, como alavanca financeira para o Plano de Investimentos Ferrovia 2020. No
setor rodoviario, para além do referido PRR em curso, com recurso a fundos
europeus, a implementacdo do Plano Estratégico de Transportes e Infraestruturas
(PETI) e do Programa de Valorizacdo de Areas Empresariais (PVAE) é
assegurada por fundos proprios, com parcerias pontuais com as autarquias.
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» Orientacdes da Tutela para a modernizacéo e expansao das infraestruturas rodo
e ferroviaria, enquadradas no préximo Quadro Comunitario de Apoio 2021-2027,
como alavanca financeira para o Programa Nacional de Investimentos 2030.
Instrucdes da Direcdo-Geral do Tesouro e Financas (DGTF), e os principios e
valores de referéncia constantes do Plano de Negécios da IP.

Outros fatores externos com influéncia na atividade da IP passam pela necessaria
adocéo do Regime Geral de Protecao de Dados, pela resposta as exigéncias das
autoridades administrativas, pelo aumento legal do periodo de tempo de formacao
anual dos colaboradores, pelos contextos politicos nacionais, europeus e
internacionais e o agravamento da disponibilidade e qualidade dos servicos
contratados externamente a Empresa.

\7

\7

Do mesmo modo o0 sdo 0s pressupostos sociais, econémicos e regulatérios, como a Lei
do Orcamento do Estado e os respetivos decretos-lei.

Finalmente, reconhecendo a emergéncia climatica em que o mundo se encontra e a
necessidade premente do cumprimento do Acordo de Paris sobre o clima e dos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 das Nag¢bes Unidas, a IP tem vindo a
comprometer-se com algumas das estratégias de preservacao do planeta e de combate
as alterag@es climaticas, nomeadamente junto de 3 iniciativas principais:

» Programa Business Ambition for 1.5°C, lancado pelo United Nations Global
Compact (2019);

» Plano de Mobilidade Corporativa da Cidade de Lisboa, langcado pela Camara
Municipal de Lisboa e World Business Council for Sustainable Development
(2019);

» Lisboa Capital Verde Europeia 2020/Acao Climatica Lisboa 2030, lancada pela
Cémara Municipal de Lisboa (2020).

c) Adogéo de planos de igualdade tendentes a alcangar uma efetiva igualdade
de tratamento e de oportunidades entre homens e mulheres, a eliminar
discriminagbes e a permitir a conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e
profissional (vide n.° 2 do artigo 50.° do RJSPE);

Diversidade e Oportunidade
Igualdade de tratamento e de oportunidade

Portugal faz parte dos 16 paises que possuem uma Carta da Diversidade e assumiram
oficialmente o compromisso de respeitar, valorizar e otimizar todo o potencial da
diversidade das pessoas, seguindo as recomendagdes e esforgos da Comissao Europeia.

A IP assinou a Carta Portuguesa para a Diversidade, a qual surge em linha com os
esforgcos encetados pela Comissédo Europeia e com as prioridades da Estratégia Europa
2020.

No ano de 2021 a IP manteve a estratégia de continuidade da aplicagéo das boas praticas
no dominio da igualdade no tratamento, respeito mutuo e repudio por qualquer
comportamento discriminatério em funcdo de quaisquer tipos de caracteristicas
diferenciadas dos seus trabalhadores, entre as quais o sexo.

A igualdade de género e a conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e profissional
mantiveram um lugar de destaque nas preocupagdes da empresa, paralelamente ao
desenvolvimento dos restantes compromissos nesta area, nomeadamente nas atividades
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e responsabilidades assumidas com a ligagdo a CITE (Comissédo para a Igualdade no
Trabalho e no Emprego) e a participacao ativa no IGEN (Férum de Organizacdes para a
Igualdade).

Refira-se ainda que, no ambito da Resolugédo do Conselho de Ministros n.° 18/2014 (de 7
de margo), que consagra a adogédo de medidas tendo em vista a promogéo da igualdade
salarial entre homens e mulheres, o Grupo IP tem elaborado periodicamente o relatério
onde se procede ao diagnéstico das remuneragdes dos seus trabalhadores, de modo a
identificar e mitigar situa¢des de desigualdade salarial associadas ao género.

Estes relatorios, bem como, o Plano de Igualdade do Grupo IP e o Relatério de Igualdade
(Perspetiva Salarial) encontram-se divulgados no Portal Externo da empresa:

https://www.iptelecom.pt/pt-pt/empresa/sobre-nos/compromissos - Plano de
Igualdade do Grupo IP

https://www.iptelecom.pt/pt-pt/empresal/sobre-nos/informacao-gestao Relatorio de
Igualdade (Perspetiva Salarial)

Igualdade de género

Historicamente o setor ferroviario sempre foi marcado pelo elevado peso da populagédo
masculina nos seus quadros. Este facto deve-se sobretudo a natureza da atividade
desenvolvida nas suas areas operacionais e de “terreno”, onde estava concentrada a
maioria dos colaboradores da ex-REFER, marcada pela elevada exigéncia fisica e
exposi¢ao a condigdes de risco.

Ja na rodovia, o desequilibrio entre o peso dos dois géneros era menor: cerca de 55% de
populagcao masculina, face a 45% de populac¢ao feminina, no final de 2014.

Consequentemente, cinco anos apos a fuséo, a IP tem uma distribuigdo entre géneros de
76% (homens) / 24% (mulheres).

Porém, a nivel dos cargos dirigentes, constata-se um maior grau de paridade entre ambos
0s géneros: mais de um terco das chefias sdo mulheres.

2021 2022
Dirigentes
F 83 36,4% 82 36,3%
M 145 63,6% 144 63,7%
228 226
Todos os colaboradores (n&o inclui CAE)
F 887 24,2% 876 24,0%
M 2780 75,8% 2771 76,0%

3 667 3647
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d) Referéncia a medidas concretas no que respeita ao Principio da Igualdade
do Género, conforme estabelecido no n.° 1 da Resolugao do Conselho de
Ministros n.° 19/2012, de 23 de fevereiro e a elaboragéo do relatério a que
se refere 0 n.° 2 da Resolugéo do Conselho de Ministros n.° 18/2014, de
7 de margo;

Distribuicdo Homens/Mulheres

Em 2022 O Grupo IP manteve a politica de respeito pelas boas praticas no dominio da
igualdade no tratamento, respeito mutuo e repudio por qualquer comportamento
discriminatério em fungao de quaisquer tipos de caracteristicas diferenciadas dos seus
trabalhadores, entre as quais o sexo.

Em dezembro de 2022, o Grupo IP contava com 3 647 trabalhadores, 876 dos quais
mulheres, representando 24% do total.

O desequilibrio entre a representatividade de homens e mulheres no Grupo IP reflete a
assimetria que caracteriza os grupos profissionais dedicados as atividades core da gestao
da circulagao ferroviaria e da manutencéao de infraestruturas, atividades operacionais com
maior exigéncia fisica e dispersédo geografica.

Assim, destaca-se a predominancia de homens nos grupos profissionais “Pessoal
Operacional e Auxiliar” e “Técnico/a Intermédio, Especialista” em comparagdo com as
mulheres.

No caso das mulheres, existe uma maior concentracdo nos grupos “Administrativo/a” e
“Técnicos/as Superiores”, em particular nas areas corporativas e menos operacionais.

A participagao ativa da IP no que respeita a igualdade de género € uma constante,
corporizando-se nomeadamente nas atividades e responsabilidades assumidas com a
ligagdo a CITE (Comisséo para a Igualdade no Trabalho e no Emprego) e ao IGEN (Férum
de Organizagbes para a Igualdade).

O Plano de Agao para a Igualdade, que integra o Plano para a Igualdade do Grupo IP para
2023 (publicado em 15 setembro 2022), assenta na analise de oportunidades de melhoria
em areas especificas com enfoque nas seguintes dimensdes:

» Estratégia, Valores e Misséo

» Formagao Inicial e Continua

» Conciliagao entre a Vida Profissional, Familiar e Pessoal

» Protecédo na Parentalidade

O Grupo IP assegura complementarmente o compromisso que tem com a Carta
Portuguesa para a Diversidade e com o GRACE, no sentido de contribuir para uma
sociedade mais responsavel e integrativa, através do desenvolvimento de iniciativas do
foro da responsabilidade social, com impactos visiveis e concretos, em articulagdo com
outros stakeholders.

Refira-se ainda que, no ambito da Resolugédo do Conselho de Ministros n.° 18/2014 (de 7
de margo), que consagra a adogédo de medidas tendo em vista a promogao da igualdade
salarial entre homens e mulheres, o Grupo IP tem elaborado periodicamente o relatério
onde se procede ao diagndstico das remuneracgdes dos seus trabalhadores, de modo a
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identificar e mitigar situagcées de desigualdade salarial associadas ao género. Estes
relatorios encontram-se divulgados no portal externo da empresa.

Adicionalmente, verifica-se que nao existem desvios significativos no que diz respeito as
diferencas de Vencimentos Base entre Homens/Mulheres, salvo nas carreiras de
Assistentes Operacionais, Operarios e Pessoal Auxiliar, justificado pelo facto de a
populacdo feminina estar predominantemente concentrada na categoria de Guarda de
Passagem de Nivel, categoria com a estrutura salarial mais baixa.

Note-se que a ndo discriminacdo em termos salariais € reforcada pelo facto serem
aplicadas a quase totalidade dos trabalhadores do Grupo IP exatamente as mesmas
regras previstas no sistema de carreiras profissionais anexo ao ACT, nomeadamente em
termos de promocgao e progressao salarial.

As medidas concretas estdo desenvolvidas no Plano Para a Igualdade, aceder através do
link,

https://www.iptelecom.pt/pt-pt/empresa/sobre-nos/compromissos

e nomeadamente a perspetiva salarial esta disponivel no Relatério de Igualdade 2020
(Perspetiva Salarial) através do link:

https://www.iptelecom.pt/pt-pt/empresa/sobre-nos/informacao-gestao

Adicionalmente, verifica-se que nao existem desvios significativos no que diz respeito as
diferencas de Vencimentos Base entre Homens/Mulheres, salvo nas carreiras de
Assistentes Operacionais, Operarios e Pessoal Auxiliar, justificado pelo facto de a
populacao feminina estar predominantemente concentrada nas Guardas de Passagem de
Nivel, categoria com a estrutura salarial mais baixa.

Parentalidade

O equilibrio entre o tempo de trabalho e o tempo consagrado a familia é explicitado através
de indicadores como aqueles que estéo ligados a parentalidade, nomeadamente as taxas
de retorno ao trabalho e de retengcdo dos trabalhadores que gozaram licengca de
parentalidade num dado periodo:

Conciliagao Trabalho/Familia

» Ao longo da maior parte de 2022 manteve-se em vigor a certificacdo do Grupo IP
na NP 4552:2016 - Sistema de Gestdo da Conciliagdo entre a Vida Profissional,
Familiar e Pessoal, obtida em 2021.

(Assinalamos a suspensdo da referida certificacdo, por um periodo de seis meses, com
inicio em 18 de outubro. Os motivos de forgca maior que justificaram a decisdo
relacionaram-se com a limitagao na disponibilidade de recursos internos que pudessem
fazer face, no ultimo trimestre do ano, ao exigente e rigoroso processo de manutengao da
certificagdo que implicaria, a titulo de exemplo, o langamento e tratamento de
questionarios a nivel nacional e o acompanhamento das Auditorias Interna e Externa, sem
prejuizo de o Grupo IP manter as medidas e boas praticas neste dominio).
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» Destacamos no ambito das medidas identificadas e previstas no Sistema de
Gestdo da Conciliagdo a implementagdo do comummente designado
“Teletrabalho” ou flexibilizagdo da prestacao de trabalho.

» Em 1 de outubro entrou em vigor a Politica de Teletrabalho no Grupo IP, suportada
num regulamento préprio e que permite aos trabalhadores, desde que tal ndo
colida com o normal desempenho da sua fungéo, garantir a mesma em regime de
teletrabalho, até dois dias por semana. No presente cerca de 965 trabalhadores
aderiram ao regime de Teletrabalho.

» A IP possui uma cultura de conciliagéo trabalho, familia e vida pessoal que tem
expressao em varias praticas, que se mantém disponiveis e das quais destacamos
as listadas abaixo.

e Mobilidade interna que permite a aproximagao de colaboradores a zona de
residéncia (DCH em articulagdo com restantes dire¢des) - transferéncia pontual
de colaboradores para locais perto da sua residéncia, com deslocalizagao do
posto de trabalho face ao local onde a respetiva equipa se encontra sediada;

e Existéncia de creche/infantario da empresa nas instalagdes da sede;

e Programas de apoio a frequéncia do ensino pré-escolar, de atribuicdo de
bolsas de mérito, organizagao de atividades para os descendentes;

e Disponibilizagao de protocolos comerciais nas areas da educagao, saude e
desporto, lazer e utilidades, com descontos para os colaboradores do grupo IP;

e Acesso a eventos culturais e de lazer (como contrapartida de parcerias
externas);

e Acesso faciltado a cuidados de saude (seguro de saude e outros
protocolados);

e Complemento de subsidio de doenca;

e Criagdo de medidas concretas (e nado obrigatérias) de incremento a uma
parentalidade positiva e partilhada:

v" Medida “+ Pai” - atribuigdo de um bénus de dois dias por cada periodo
de 30 dias consecutivos gozados pelo pai no ambito da licenca
parental inicial, para além dos 15 dias obrigatdrios que este tem direito
a gozar, até ao maximo de quatro dias de bénus.

v" Brochura “Direitos e Deveres” - sistematizacdo e divulgagdo ao
publico IP de informacao legal (Codigo do Trabalho) sobre os direitos
e deveres em matéria de parentalidade;

v/ Cartao “Parabéns Pais” - Trata-se de um cartdo em suporte papel,
remetido para o domicilio do/a colaborador/a, que parabeniza a familia
pelo nascimento do seu bebé;

v" Acolhimento do/a colaborador/a apdés o gozo da licenga parental -
Sensibilizar e vincular a chefia direta do/a colaborador/a para a
necessidade de planear o seu acolhimento e de transmitir contetidos
informados e adaptados a especificidade da situagéo de regresso ao
trabalho;

e Formacdes internas relativas a bem-estar e saude no trabalho;

e Medidas de adaptabilidade de horario de trabalho:

v" Horarios Flexiveis;

v" Dispensa mensal até metade do periodo normal de trabalho para
créditos de tempo equivalente;

v Teletrabalho.

e Prestacdo de um conjunto de servigos nas instalacées da sede da Empresa,
onde se concentra quase um quarto dos trabalhadores do Grupo IP,
facilitadores das rotinas diarias, entre outras:
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v" Refeitério e bar;

v" Reforco de acessibilidades (autocarros dedicados para acesso a
estagOes de ferroviarias e espagos comerciais);

v' Ginasio;

v' Servigos diversos (lavandaria/engomadoria, sapateiro, manicure,
venda de produtos horticolas/bioldgicos, padeiro, farmacia, etc.);

v" Médico de Clinica Geral (disponivel duas vezes por semana para
indisposicbes pontuais ou prescricao de receituario, mediante
consulta de avaliagdo com historial de medicacao habitual).

e Para 2023 destaca-se o objetivo de retomar a Certificacdo Grupo IP na NP
4552:2016.

Promocéao da Saude e Bem Estar dos Trabalhadores

» Garantir a protegdo e promocgao da saude e bem estar de todos os trabalhadores
através de ambientes de trabalho saudaveis, faz parte da politica de saude
ocupacional da empresa, neste ambito destacamos as medidas com maior
relevancia para os nossos trabalhadores e que se concretizaram em 2022 com o
recurso ao Programa de Assisténcia a Trabalhadores (PAT) para Apoio Psicoldgico
(cada caso composto por 3 sessdes), acessivel, voluntario e gratuito para qualquer
trabalhador com dificuldade em lidar com questdes de cariz psicologico e
emocional, e que registou um elevado nivel de conhecimento e satisfacdo do
programa por parte dos trabalhadores.

» Ainda neste ambito, e assumindo a prevengdo um papel preponderante, a
semelhancga dos anos anteriores e ainda com registos significativos da infecao de
COVID-19, foi colocada a disposicado dos trabalhadores a vacinagéo contra a gripe
sazonal que decorreu entre outubro e dezembro de 2022, com o objetivo de
contribuir para o reforgo na protegéo contra esta doencga.

» De salientar que é uma medida relevante para a maioria dos trabalhadores que
responderam ao questionario sobre Cultura de Seguranga e Saude 2022, tendo
0s mesmos manifestado a sua satisfagao face a importancia desta medida de
protecao e prevencgao disponibilizada pela Empresa.

» O processo da vacinagao considerou ainda o registo das vacinas na plataforma
da VACINAS (nos termos da Norma da DGS 006/2021) tendo sido efetuado pelo
prestador de servicos, libertando os trabalhadores dessa comunicagao junto dos
respetivos Centros de Saude.

» Aproveitando as novas metodologias de comunicac¢ao que a pandemia da COVID-
19 nos trouxe, de forma a aproximar-nos da cultura organizacional e em face da
laboragdo em regime de teletrabalho, evidenciamos a realizagdo de Webinares,
cujos temas de saude e bem-estar sdo de interesse comum e adequados a todos
os trabalhadores, os quais destacamos abaixo:

Voo Nutricdo - Hipertens&o e Diabetes

Vi Cuidados a ter com o Sol

Voo Qualidade do Sono - Trabalho. Noturno — Diabetes

Vi A importancia da vacinacgao / As lesbes Musco esqueléticas
Vi Primeiros Socorros

e) Identificagdo das politicas de recursos humanos definidas pela empresa, as
quais devem ser orientadas para a valorizagdo do individuo, para o
fortalecimento da motivagao e para o estimulo do aumento da produtividade,
tratando com respeito e integridade os seus trabalhadores e contribuindo
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ativamente para a sua valorizagao profissional (vide n.° 1 do artigo 50.° do
RJSPE);

Politica de Recursos humanos

Evolugao do Efetivo do Grupo IP

Total de colaboradores N.2 3667 3647

Em 31 dezembro de 2022 o Grupo IP contava com 3 647 trabalhadores a cargo, o que se
traduz numa redugéo de 20 efetivos (-0,5%) face ao que se verificava em dezembro de
2021. Esta evolugéao, para além de traduzir o saldo liquido entre admissdes e cessagdes
de contrato de trabalho, reflete ainda variagdo do quadro de pessoal do Grupo IP cujo
vinculo a empresa se encontra suspenso.

A estratégia da empresa passa por estabilizar o efetivo, prosseguindo um objetivo
constante de renovagao e rejuvenescimento, através da substituicdo dos colaboradores
que cessam o vinculo, com reforgos pontuais em areas criticas, nas quais se destacam as
organicas operacionais da manutencgdo, inspecao e fiscalizagdo de infraestruturas, e de
projeto e engenharia e demais areas de suporte ao investimento. No curto/médio prazo
verifica-se ainda a necessidade adicional de refor¢o das areas associadas ao cumprimento
dos compromissos relativos aos planos de investimento em infraestruturas e
acompanhamento dos projetos respetivos.

A idade média do universo de colaboradores do Grupo IP aumentou dos 50,9 para 51,2
anos de idade. O ritmo de admissbes de pessoal mais jovem, por oposi¢céo a cessagao de
trabalhadores com idades mais avangadas, abrandou em 2022, permitindo contrariar o
envelhecimento normal decorrente da passagem de um ano, mas n&o permitiu
rejuvenescer o efetivo.

O ano de 2022 foi, na continuidade dos anos anteriores, pautado por uma intensa atividade
de recrutamento externo, tendo resultado em 121 processos de admissdes verificadas ao
longo do ano e destinadas a substituicdo de pessoas cujos contratos tivessem cessado
por motivos alheios a empresa.

Do total das 145 saidas, explicadas por diversos motivos, dos quais assume maior
expressdo numérica a saida por motivo de reforma (66), emergem as 51 rescisdes por
iniciativa do trabalhador.

Com efeito, o ano de 2022 representa um ponto de viragem, no que respeita a capacidade
de captacao de candidatos externos e de retencéo de colaboradores, que ja vinha a ser
percecionado, timidamente em 2020, e com maior expressao desde 2021.

A explicacao desta situagao é multifatorial, residindo em fatores internos e externos. Os
externos, como é do conhecimento geral, caracterizam-se por uma generalizada falta de
mao de obra no pais que tem neste momento uma taxa de desemprego média de 6%,
sendo os grupos ligados a area da construgdo e o dos jovens com qualificagdes
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superiores, que constituem a nossa principal fonte de recrutamento, dos mais criticos do
ponto de vista do empregador.

Os fatores internos dizem respeito aos constrangimentos orgamentais que, a montante do
processo de recrutamento limitam na oferta de remuneragbes competitivas e nas
perspetivas de carreira, e que, depois da admissdo, cada vez mais impactam na
capacidade de reteng¢ao dos jovens admitidos.

Verifica-se igualmente o aumento do numero de demissdes de trabalhadores com varios
anos de antiguidade na empresa, na senda da obtencdo de melhores perspetivas de
carreira/salariais.

Ao longo de 2022 foram realizados 23 estagios profissionais em diferentes areas do grupo
IP. Esta oferta, através da qual se proporciona a aquisicdo de experiéncia e a
aprendizagem de novas competéncias a jovens recém-formados, pelo periodo de um ano,
tem vindo a ser, também ela, influenciada negativamente pelas condi¢cdes de mercado.
Verificou-se que a resposta do publico alvo as ofertas de vagas foi consideravelmente
reduzida, comparativamente com os anos anteriores.

No ambito dos recrutamentos autorizados, foi possivel integrar nos quadros da empresa
15 estagiarios oriundos do referido programa de Estagios Profissionais.

Dialogo Social

Aimportancia de que se revestem as matérias de cariz social na empresa é traduzida pela
existéncia, na Dire¢cao de Capital Humano, de uma area a esta dedicada, cabendo-lhe:

» Promover a articulagéo entre a Empresa e as organizagdes representativas dos
trabalhadores ao servigo da Empresa, com vista a obtengado de consensos entre
as partes, nao so através da negociagao coletiva como também de reuniées com
as referidas organizagdes sempre que tal se mostre necessario;

» Desenvolver agbes no ambito dos beneficios sociais e das condi¢cdes das
instalagdes sociais colocados ao dispor de todos os trabalhadores. Destaca-se,
relativamente a este Ultimo ponto, a importancia de que se revestem estas
instalagbes no quadro da dispersdo geografica dos postos de trabalho que
constituem a empresa, essencialmente no que diz respeito as estagdes e outras
estruturas ferroviarias.

Encontra-se, igualmente, na sua esfera de atuacao, o apoio das atividades e ac¢des que
favoregam o clima social e a relagdo da empresa com os trabalhadores.

Relagbes Laborais

Nao obstante o referido no ponto anterior, o Grupo IP ainda se caracteriza pela
coexisténcia de diferentes regimes laborais, que influenciam as condi¢des de organizagéo
e prestagédo de trabalho, assim como a integracdo e evolugdo em distintas carreiras e
categorias profissionais.

Sucintamente, subsistem na IP trés regimes:

» Acordo Coletivo de Trabalho (ACT) — enquadra os colaboradores do Grupo IP com
contrato individual de trabalho que aderiam ao ACT, e corresponde a larga maioria
das situacdes (cerca de 90,1% do efetivo).
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» Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas - enquadra os colaboradores com
vinculo de origem a “fungado publica”, oriundos da extinta Junta Autdbnoma de
Estradas (JAE) que precedeu a empresa EP (com um peso de cerca de 9,7% do
efetivo);

» Outras - enquadra os colaboradores do Grupo IP com contrato individual de
trabalho que n&o aderiram ao ACT, trabalhadores cedidos de outras empresas e
cedéncias de interesse pubico (com um peso de cerca de 0,2% do efetivo);

E em fungdo destas trés realidades que a Empresa se organiza, gere e classifica a
prestagao de trabalho, cumprindo os enquadramentos devidos a cada situagéo.

De referir que desde 2020 os trabalhadores com vinculo publico, nomeadamente do
Quadro de Pessoal Transitorio (QPT), tiveram a possibilidade de optarem pela aplicacéo
do Sistema de Carreiras anexo ao ACT sendo-lhes aplicado, em igualmente, o subsidio de
refeicdo decorrente deste IRCT, por forga da alteracdo do artigo 17.°, n.° 2, do Decreto-Lei
n® 91/2015, de 29-5, que criou a IP, operada pelo artigo 395.° da Lei n.° 2/2020, de 31 de
margo. Em 31 de dezembro de 2022, dos referidos trabalhadores 95,2% exerceram esta
opcao.

Recorda-se ainda que, em 2019, a assinatura do novo Acordo Coletivo de Trabalho (ACT),
entre as 4 empresas do Grupo IP e 22 organizagbes sindicais subscritoras, permitiu um
regime laboral de referéncia para todos os colaboradores com contrato individual de
trabalho (CIT), incluindo um Sistema de Carreiras. A taxa de adesao ao ACT no Grupo IP
dos trabalhadores com contrato individual de trabalho que atingiu os 99,9%.

Assim, 99,3% dos trabalhadores (QPT e CIT) encontram-se j& ao abrigo do mesmo
Sistema de Carreiras.

Sindicalizagao

A IP mantém uma taxa de sindicalizagdo relativamente elevada, sendo que as
organizagdes representativas dos trabalhadores ao servigo da Empresa desempenham
um papel bastante ativo na mediagédo de questdes entre os seus associados e a Empresa.

Estdo criados canais de comunicagdo entre a Empresa e as Organizagbes
Representativas dos Trabalhadores (ORT), através dos quais sao partilhadas as
necessdarias matérias e informacdes, sendo todas objeto de adequado tratamento. Além
das reunides de carater regular com as ORT, podem ainda, e caso os temas o justifiquem,
ser realizadas reunides para discussao de assuntos especificos, estando a propria
Administracao disponivel para participar nas mesmas.

Através da taxa de sindicalizagao é possivel aferir a relevancia que os sindicatos tém na
vida da empresa, maioritariamente na area ferroviaria. Em dezembro de 2022, verificou-
se um total de 1.689 colaboradores sindicalizados, o que representa 46,3% do universo
dos trabalhadores do Grupo IP e traduz uma ligeira diminuicdo face ao ano anterior,
quando a taxa de sindicalizagéo era de 46,5%.

Paz Social
Apesar da elevada percentagem de trabalhadores sindicalizados e do elevado numero de

organizages sindicais que os representam, a IP mantém um bom relacionamento com
todas as ORT - Sindicatos e Comissdes de Trabalhadores (da IP e da IPT).
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Apesar da preponderancia do dialogo e a predisposigcéo para a paz social foram, em 2022,
decretadas dezasseis greves por varios sindicatos representativos de trabalhadores ao
servico das Empresas do Grupo IP, sem impactos significativos no normal funcionamento
da mesma.

Em 2023, a IP continuara a trabalhar na construgdo de uma Paz Social sélida, continuando
0 objetivo dialogo social aprofundado entre a empresa e as ORT, sempre na busca de
plataformas de entendimento que conduzam a solugdes consensuais e geradoras de mais-
valias para trabalhadores e Empresa, com reflexos no bem-estar e produtividade.

Beneficios Sociais

Durante o ano de 2022, a IP atualizou e manteve o plano de beneficios sociais que tem
vigorado na empresa nos ultimos anos, e que visa proporcionar aos seus trabalhadores
um conjunto de apoios complementares a remuneragao, em areas sociais importantes
como a saude, educacgéo, cultura e desporto.

No ambito das condi¢cdes das instalagbes sociais, prosseguiu-se com a anadlise e
intervencao nas instalagdes que acompanham a rede ferroviaria e idéntica atividade das
instalagdes associadas a rede rodoviaria, pretendendo dar-se continuidade a este trabalho
em 2023.

Area da Saude

E importante referir que a IP é uma empresa com uma assinalavel dispersdo geografica
dos seus trabalhadores, surgindo com um papel relevante um beneficio como o seguro de
saude, na medida em que possibilita um acesso facilitado a cuidados de saude em
qualquer ponto do pais.

» Seguro de Saude — O seguro de salde proporciona 0 acesso a uma rede
convencionada de cuidados de saude muito abrangentes, com cobertura de 90%
das despesas. As consultas realizadas fora da rede convencionada beneficiam
também de comparticipagado, ficando esta limitada a 50%. O seguro prevé a
possibilidade de inclusdo de familiares do trabalhador, ficando nestes casos o
prémio a cargo deste;

» Seguro de Acidentes Pessoais - Cobre qualquer tipo de riscos profissionais e
extra- profissionais de invalidez permanente ou morte.

Area da Educacéo

Neste ambito, a empresa apoia os seus trabalhadores na fase de pré-escolaridade dos
seus filhos, dada a relativa escassez de oferta da rede publica nesta area, bem como
incentiva e fomenta o atingimento de boas classifica¢cdes durante todo o ensino secundario
e superior, consciente de que o bom desempenho escolar se podera traduzir em melhores
perspetivas académicas e profissionais:

» Infantario — a IP dispée de uma infraestrutura prépria (Infantario “O Ninho”),
preferencialmente vocacionada para os filhos de colaboradores, mas que aceita
igualmente inscri¢cdes vindas do exterior, como forma de potenciar a capacidade
instalada para servir a comunidade; em 2022 acolheu, em média, 57 criangas;

» Subsidio de Pré-Escolaridade - Atribuido mensalmente a filhos e equiparados dos
trabalhadores, dos 4 meses aos 6 anos, e que frequentam creches, jardim-de-
infancia ou amas reconhecidas pela seguranca social. O valor/crian¢ca destes
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subsidios varia entre os 30 € e 90€, de acordo com o nivel de remuneracao
auferida pelo colaborador e em 2022 permitiu apoiar cerca de 219 criancgas;

» Bolsa de Estudo - Atribuida aos filhos e equiparados dos trabalhadores que
consigam obter uma média igual ou superiores a 14 valores entre o 10° ano de
escolaridade e o final do ensino superior. Em 2022 foram concedidas 498 bolsas
de mérito de classificagao, por referéncia ao ano letivo 2021/2022.

» Como complemento destes apoios sociais a escolaridade, a IP concede passes
de estudante aos filhos dos trabalhadores que deles necessitem. Em 2022 foram
atribuidos 41 passes escolares, aos quais acrescem 48 beneficiarios de duas
viagens semanais em comboios de Longo Curso.

Area de Cultura e Lazer

Neste dominio, a empresa promove regularmente iniciativas que permitam aproximar os
seus colaboradores (ou filhos), mantendo o espirito de grupo (festa de Natal), e também
proporcionando o acesso facilitado a servigos Uteis (sem que dai decorram custos para a
empresa) e que possam traduzir formas de conciliagcdo entra a vida pessoal e familiar e
aumento da percegéo de bem-estar.

» Festa de Natal — Em 2022, retomou-se, na sua plenitude, a habitual organizagéo
do espetaculo de Natal para os filhos dos colaboradores (até 12 anos), mantendo-
se, igualmente, a atribuicdo de presentes até a referida faixa etaria.

» Descontos e Parcerias — Protocolos estabelecidos com diversas entidades dos
mais distintos setores como combustiveis, telecomunicagdes, hotelaria, produtos
bancarios, ginasios, farmacias, teatros entre outros, sem custos para a empresa,
e que permitem o acesso a produtos e servicos com descontos e/ou facilidades.
Para 2023, mantém-se o objetivo de aumentar o numero de parcerias, e da
respetiva qualidade, por forma a proporcionar a todos os trabalhadores o maior
numero possivel de vantagens, nas mais variadas areas.

Area de Concessdes de Viagem

Os trabalhadores ao servigo da IP oriundos da ferrovia mantiveram, nos termos previstos
na lei, o direito a viajar gratuitamente no transporte ferroviario. Trata-se de uma medida de
extrema relevancia no ambito da atividade profissional, uma vez que esta exige
deslocacgoes frequentes por toda a rede ferroviaria.

N&o sendo possivel a desejada extenséo de tal medida a outros trabalhadores, por tal
estar legalmente limitado, sdo disponibilizadas pela empresa, sempre que necessario,
viagens de servico aos restantes trabalhadores.

Iniciativas de Apoio a Associagdes e Entidades de carater social, cultural e desportivo

A IP apoia algumas atividades especificas, de carater social, cultural e desportivo, levadas
a cabo por entidades com ligacdes diretas a empresa e aos seus trabalhadores.

No caso dos clubes desportivos, em 2022 foram atribuidos apoios ao Clube Ferroviario de
Portugal, ao Grupo Desportivo dos Ferroviarios de Campanhad e a FERROFER, para o
desenvolvimento da pratica desportiva.

Ja a Associacao dos Lares Ferroviarios, foi concedido um apoio para ajuda em despesas
de manutencao dos equipamentos detidos por esta associagdo, nomeadamente ao nivel
da climatizagao.
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A semelhanca dos anos anteriores, foi atribuido um subsidio & Casa de Pessoal da IP para
a prossecugao das suas atividades no ambito do desenvolvimento pessoal, cultural e
social dos trabalhadores seus associados, em dominios tdo variados como a pratica
desportiva, iniciativas de natureza social e recreativa, servigos médicos e de apoio de cariz
social a criancas e jovens.

Desenvolvimento do Capital Humano

No ano de 2022 aprofundou-se o Sistema de Gestdo do Desempenho - SGD,
consolidando-se como um instrumento fundamental para a monitorizagdo do desempenho,
na vertente de cumprimento de objetivos coletivos e individuais e de desenvolvimento de
competéncias pessoais e de cariz técnico, em que a afericdo do mérito assumiu maior
relevancia como fator de desenvolvimento da carreira profissional, nomeadamente no que
a carreira Técnica Superior diz respeito.

Continuando o investimento em formacgao de lideranca iniciado em 2019, fundamental para
melhorar a capacitagdo das “chefias” na gestdo e desenvolvimento das suas equipas,
concluiu-se em 2022 o programa de formagao e desenvolvimento em Lideranca
Estratégica vocacionado para Diretores de Departamento. No ambito deste programa de
formacao, participaram em 2022 cerca de 3 dezenas de jovens quadros técnicos da IP em
acdes de Mentoring e Coaching asseguradas pelos proprios diretores.

Adicionalmente, prosseguiu-se em 2022 um programa de desenvolvimento profissional
dirigido a cerca de 3 dezenas de técnicos superiores da empresa mais jovens, com
potencial e contributos sinalizados pelas suas hierarquias e que sao considerados dignos
de reconhecimento e investimento através de planos de desenvolvimento pessoal e
profissional. Este tipo de programa sera redesenhado e ampliada a sua cobertura no ano
de 2023, procurando-se melhorar a atragdo, desenvolvimento e retengdo dos jovens
quadro técnicos da IP.

Politica de formacéao

De destacar a 3?2 edicao do Programa de Lideranga Estratégica que, este ano envolveu 29
Diretores de Departamento de 19 Dire¢cdes e Empresas Grupo IP e representou 4.350
horas de formacgéo.

Na area do Desenvolvimento Pessoal, deu-se continuidade a promogao do alinhamento
das competéncias dos colaboradores face as competéncias preconizadas no SGD da
Empresa, Via Exceléncia, com 4.988 horas de formagéao para 264 colaboradores.

Para a qualificagdo de formadores internos, realizaram-se 3.596 horas de formagao para
54 formadores e colaboradores ligados a gestdo e organizacéo da formagao. Do ponto de
vista pedagodgico, promoveram-se as competéncias base para realizar formacédo a
distancia e fazer uso de recursos diferenciados e inovadores.

Formagéo avangada/Pés-graduada

Promoveu-se formagéo avangada/pds-graduada em areas criticas para o desenvolvimento
da atividade, como sejam, a Engenharia, Digitalizacdo, Telecomunicagdes e Juridico para
21 pessoas, perfazendo um total de 13.937 horas. De destacar a formagao em Robot
Process Automation para 2 colaboradores, que ja estd a ter como resultado o
desenvolvimento interno de 3 robots para automatizagcdo de tarefas e melhoria da
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eficiéncia organizacional e ainda uma Poés-Graduagdo em Educacao Digital para apoiar a
construcao de formacgéao e-learning.

Onboarding - Programa “Somos IP 2022”

Nos ultimos anos, a IP tem feito um esforco muito significativo na renovacdo da sua
estrutura de capital humano, sendo critica a efetiva integragdo dos novos colaboradores.
A par da capacitagédo para o exercicio das fungbes que é feita através dos Programas de
formacao inicial ou de formagéo especifica requerida, o programa de acolhimento de novos
colaboradores — Somos |IP 2022 promoveu a integragao corporativa e nas equipas de
trabalho reforcando praticas de acompanhamento e tutoria por parte das hierarquias e da
task force criada para o efeito.

IP atribui duas bolsas de investigagao:

Em fevereiro foram abertos os concursos para a atribuicao de duas bolsas de investigacao
na area cientifica de Engenharia Civil, com o apoio financeiro da Infraestruturas de
Portugal (IP), no ambito de projeto de 1&D ROBOSHOT, cofinanciado pelo Portugal 2020.

Seguranga Sistema Ferroviario

Com o objetivo de reforgar a cultura de seguranga na IP (a par da formagéao realizada),
destaca-se o desenvolvimento do Sistema de Gestdo de Competéncias de Seguranga —
SGCS, em resposta aos Regulamento Delegado 2018/762, de 8 de marco de 2018 e
Diretiva (EU) 2016/798 do Parlamento Europeu e do Conselho.

O Sistema de Gestdo de Competéncias de Seguranga da IP (SGCS-IP) visa garantir que
os trabalhadores que realizam atividades consideradas criticas e relevantes no ambito da
seguranca do sistema ferroviario ttm as competéncias adequadas para o desempenho
das suas fungdes, podendo assim contribuir de forma efetiva para a concretizacdo dos
objetivos de segurancga a que a IP se propde. Este sistema integra o Sistema de Gestao
de Seguranca da IP (SGS-IP).

Certificagbes em seguranga ferroviaria

Foram ainda formalizados os procedimentos de qualificagdo para o exercicio de fungbes
no ambito da IET 77, IFTE e Dono de Obra, através de Instrugdes Técnicas especificas,
GR.IT.003, GR.IT.004 e GR.IT.005. A verificagao das qualificagdes foram feita através de
provas especificas da responsabilidade da IP um total de 2000 intervenientes entre
colaboradores internos e trabalhadores externos pertencentes a empreiteiros e
prestadores de servigo que atuam na |IE ferroviaria e que carecem das competéncias e
qualificagbes necessarias para o fazer.

Formagéao Técnica para Operacionais

Nas areas da Manutencédo e de Operagbes e Seguranga ministramos 6.5678 horas de
formacgao a cerca de 5.560 formandos oriundos de varias dire¢des da empresa.

Em ambas as areas destacamos a resposta dada as necessidades de formacgao inicial, de
reciclagem e complementar.
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Digitalizagcao da formacao

Desde 2020 que a Academia aposta no desenvolvimento das suas competéncias internas,
numa primeira fase coma introdugdo do conceito de recursos digitais na cultura da
formacao e por conseguinte na cultura da empresa. Em 2022 demos os primeiros passos
na concegao e construgao interna de cursos de formacéao a distancia.

Este projeto trouxe a oportunidade de explorar metodologias de ensino e desenvolver
atividades pedagdgicas na area digital o que, decididamente, veio enriquecer o espdlio de
conhecimentos pedagdgicos da Academia e dos formadores envolvidos.

f) Informacgéo sobre a politica de responsabilidade econémica, com referéncia
aos moldes em que foi salvaguardada a competitividade da empresa,
designadamente pela via de investigagdo, inovagdo, desenvolvimento e da
integrag@o de novas tecnologias no processo produtivo (vide n.° 1 do artigo 45.° do
RJSPE). Referéncia ao plano de agédo para o futuro e a medidas de criagdo de valor
para o acionista (aumento da produtividade, orientagdo para o cliente, redugéo da
exposi¢ao a riscos decorrentes dos impactes ambientais, econémicos e sociais das
atividades, etc.).

Politica de responsabilidade econémica
Plano de Gestao de Ativos
Inovacgao

Ainovacao é, para o Grupo IP, um agente dinamizador da melhoria dos servigos prestados,
criando solugdes e produtos que incrementam a eficacia e originam novos negécios.

Neste ambito deu-se continuidade, em 2022, a dinamizagao e implementagao do Plano de
Inovagao do Grupo IP.

No final de 2022 o Grupo IP participava em 12 projetos de Investigagdo, Desenvolvimento
e Inovacgéo (IDI) cofinanciados por varios programas europeus nas mais diversas areas
(e.g. conetividade e telecomunicagdes, gestdo de ativos, seguranga rodoviaria, energia,
ambiente e resiliéncia). Foram concluidos, em 2022, 6 projetos de IDI.

Estes projetos envolveram em 2022 cerca de 62 colaboradores do Grupo IP, o que traduz
bem a aposta da IP na inovacéo. A participacdo do Grupo IP nestes projetos de inovagao
permitiu a construgdo de uma extensa rede com cerca de 170 parceiros.

Em 2022 foram aprovadas 2 candidaturas:

» Agenda Mobilizadora NEXUS financiada através do PRR, que conta com a
participacéo da IP e da IP Telecom, e que visa a transi¢ao verde e digital da cadeia
logistica associada ao corredor do Porto de Sines;

» Projeto PTQCI - Portuguese Quantum Communication Infrastructure financiado
pelo através do programa Europa Digital, que conta com a participagdo da IP
Telecom.

No que respeita ao SIFIDE (programa nacional de financiamento as atividades de
Investigagédo e Desenvolvimento) foram submetidas 28 candidaturas do Grupo IP (IP, IPP,
IPE IPT) referentes a atividades ID realizadas em 2021.
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Em 2022 foi também dada continuidade ao Programa dos 50 Desafios de IDI da IP que
tem como objetivo encontrar solugdes para as necessidades de IDI do Grupo IP que
possam ser supridas pela colaboracdo com as comunidades cientifica, tecnolégica e
empresarial.

Destaca-se ainda, em 2022, a participacado da IP em 2 demonstradores de inovagao na
area de protecéao do ruido:

» Projeto INBRAIL, coordenado pela Mota Engil, no ambito do qual foram instaladas
barreiras acusticas inovadoras na Linha de Sintra;

» NextLap 2, programa de aceleragao de inovagao promovido pela Beta-i, Valorpneu
e Genan, no ambito do qual foram desenvolvidas barreiras acustica de betdo e
borracha de pneu usado instaladas na Linha de Evora.

Em 2022 foram organizadas duas reunides do Think Tank de Inovacado da IP, uma
subordinada ao tema de “Como descarbonizar e diminuir a pegada carbénica da IP?” e
outra subordinada ao tema de “Como reduzir a sinistralidade rodoviaria através da
inovagao?”.

Em novembro de 2022 a IP marcou presencga TRA - Transport Research Arena, em Lisboa,
a maior conferéncia europeia de investigacao e tecnologia sobre transportes e mobilidade.
Sob o mote "Movendo-se juntos — repensar a mobilidade em todo o mundo”, o TRA Lisbon
2022 concentrou a apresentagao de solugdes de inovagao dentro deste setor.

Em termos de comunicagdo, em 2022 foram desenvolvidos videos para divulgacao
externa dos projetos de inovagdo de estradas inteligentes e de resiliéncia das
infraestruturas as alteragdes climaticas.

Importa também destacar a participagdo na PFP - Plataforma Ferroviaria Portuguesa.
Fundada em 2015, a PFP foi reconhecida como um dos Clusters de Competitividade da
economia portuguesa, tendo como motivagao reunir todos os stakeholders da ferrovia
nacional para a promog¢ao de Portugal como pais inovador na industria ferroviaria.
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X. AVALIACAO DO GOVERNO
SOCIETARIO

1. Mencao a disponibilizagdo em SIiRIEF da ata da reuniéo da Assembleia Geral,
Deliberagdo Unanime por Escrito ou Despacho que contemple a aprovacéo
dos documentos de prestacéo de contas (ai se incluindo o Relatério e Contas
e 0 RGS) relativos ao exercicio de 2021 por parte dos titulares da funcéo
acionista ou, caso ndo se tenha ainda verificado a sua aprovacdo, mencao
especifica desse facto.

No RGS de 2021 carregado em SiRIEF, em 31 de margo de 2022, foram apresentados
como anexos 0s seguintes documentos:

e Ata ou extrato da ata da reunido do 6rgéo de administragdo em que foi deliberada
a aprovagdao do RGS 2021: apresentado documento de certificagdo da
Deliberagdo tomada pelo Conselho de Administracdo da IP TELECOM, SA na
reunido de 25 de margo de 2022,

e Ata da reunido da Assembleia Geral n.°7/2021, da IP TELECOM, SA, onde foi
aprovado o Relatério e Contas relativo ao ano de 2020, pelo acionista
Infraestruturas de Portugal.

e As atas de aprovacao de contas 2020 e 2021 foram ainda, disponibilizada em
SIRIEF.

2. Verificacdo do cumprimento das recomendacdes recebidas?® relativamente a
estrutura e pratica de governo societario (vide artigo 54.° do RISPE), através
da identificacdo das medidas tomadas no &mbito dessas orienta¢des. Para
cada recomendacdo? devera ser incluida:

A IP Telecom cumpre as regras e obrigacdes de divulgacdo sobre boas préaticas de
governo societario, nos termos do que lhe é aplicavel pelo artigo 54.° do DL 133/2013.

a) Informagéo que permita aferir o cumprimento da recomendagdo ou
remissdo para o ponto do relatério onde a questdo € desenvolvida
(capitulo, subcapitulo, secgéo e pagina);

2 Reporta-se também as recomendagdes que possam ter sido veiculadas a coberto de relatérios de analise da
UTAM incidindo sobre Relatério de Governo Societario do exercicio anterior.

24 A informagdo podera ser apresentada sob a forma de tabela com um minimo de quatro colunas: “Referéncia”;
“Recomendacgdo”; “Afericdo do Cumprimento”; e “Justificagdo e mecanismos alternativos”.
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Avaliacdo do Governo Societario 2022

Relatdrio de Governo Societario 2022 observagées

0 Formal

1 Documentos devidamente assinados V
| Sintese

Mencéo as alteragdes mais significativas em matéria de
Boas Praticas de Governo Societario adotadas em 2020 139 \

1l Misséo, Objetivos e Politicas

Indicagdo da misséo e da forma como é prosseguida, assim
como a viséo e os valores que orientam a entidade 141
a) [Indicacdo da missdo e da forma como é prosseguida 141
b) |Indicacdo da visdo que orienta a entidade 141
c) [Indicacéo dos valores que orientam a entidade 142
Indicacéo de politicas e linhas de agdo desencadeadas no
Ambito da estratégia definida, designadamente: 144
Objetivos e resultados definidos pelos acionistas relativos ao
a) (desenvolvimento da atividade empresarial a alcancar em
cada ano e triénio, em especial os econémicos e financeiros 145
Grau de cumprimento dos mesmos, assim como dos desvios
verificados e as medidas de correcdo aplicadas ou a aplicar 146 \
Indicacdo dos fatores chave de que dependem os resultados
da entidade 148 Vv
Evidenciacdo da atua¢@o em conformidade com as
orientacdes definidas pelos ministérios sectoriais,
designadamente as relativas a politica sectorial a prosseguir,
as orientagOes especificas a cada empresa, aos objetivos a
alcangar no exercicio da atividade operacional e ao nivel de
servico publico a prestar pela entidade 150 V

< KK KIL

<

b)

n Estrutura de Capital

Divulgagéo da estrutura de capital (consoante aplicavel:
capital estatutario ou capital social, nUmero de agdes,
distribuicdo do capital pelos acionistas, etc.), incluindo
indicacao das diferentes categorias de agoes, direitos e
deveres inerentes as mesmas e da percentagem de capital
que cada categoria representa 151 \
Identificac@o de eventuais limitagGes a titularidade e/ou
transmissibilidade das acdes 151 \
Informacgé&o sobre a existéncia de acordos parassociais que
3 sejam do conhecimento da sociedade e possam conduzir a
eventuais restricoes 151 \

\% Participac6es Sociais e obrigagdes detidas

Identificac@o das pessoas singulares (6rgéos sociais) e/ou
coletivas (empresa) que, direta ou indiretamente, séo
titulares de participagdes qualificadas noutras entidades,
com indicagao detalhada da percentagem de capital e de
votos imputaveis, bem como da fonte e da causa de
imputacao 152 \
Explicitagdo da aquisigao e alienagdo de participacdes

2 sociais, bem como a participacdo em quaisquer entidades de
natureza associativa ou fundacional 152 V
Indicagdo sobre o numero de agdes e obrigacBes detidas por
membros dos 6rgaos de administracao e de fiscalizacao 152 \
Informacgé&o sobre a existéncia de relagbes de natureza
comercial entre os titulares de participacdes e a entidade 152 \
\% Orgaos Sociais e Comissdes

A Modelo de Governo 153
1 Identificacdo do modelo de governo adotado 153 \
B Mesa da Assembleia Geral
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IComposicéo da mesa da assembleia geral, ao longo do
ano em referéncia, com identificacéo e cargo dos
membros da mesa da assembleia geral e respetivo
mandato (data de inicio e de fim), assim como a
remuneracao relativa ao ano em referéncia. Caso tenha
ocorrido alteragdo de mandato durante o ano em reporte
devera indicar os mandatos respetivos (0 que saiu e 0
que entrou 153 V

Identificac@o das deliberagdes acionistas que, por
imposicao estatutaria, s6 podem ser tomadas com
maioria qualificada, para além das legalmente previstas,
e indicacdo dessas maiorias 153 V

C Administracédo e Supervisdo

indicagdo das regras estatutarias sobre procedimentos
aplicaveis a nomeacéo e substituicdo dos membros,

1 consoante aplicavel, do Conselho de Administracéo, do
IConselho de Administragéo Executivo e do Conselho
Geral e de Supervisao 154 V

Indicacéo do nimero estatutario minimo e maximo de
membros e duracdo estatutaria do mandato dos

2 membros, consoante aplicavel, do Conselho de
Administracé@o, do Conselho de Administra¢@o Executivo
e do Conselho Geral e de Supervisao 154 \

Composicao, consoante aplicavel, do Conselho de
Administracéo, do Conselho de Administra¢éo
Executivo e do Conselho Geral e de Superviséo, com
indicagdo do nimero estatutario minimo e maximo de
membros, duragdo estatutaria do mandato, nimero de
membros efetivos, data da primeira designagéo e data
do termo de mandato de cada membro. Caso tenha
ocorrido alteracao de mandato durante o ano em
reporte devera indicar os mandatos respetivos (o que
saiu e 0 que entrou) 154 \

Distincdo dos membros executivos e ndo executivos do
Conselho de Administragéo e, relativamente aos
membros nao executivos, identificagdo dos membros
que podem ser considerados independentes, ou, se
aplicavel, identificagdo dos membros independentes do
Conselho Geral e de Supervisdo 155 \

Elementos curriculares relevantes de cada um dos
membros, consoante aplicavel, do Conselho de
Administracéo, do Conselho Geral e de Supervisédo e
do Conselho de Administragdo Executivo. Deverdo
especificamente ser indicadas as atividades
profissionais exercidas, pelo menos, nos Gltimos 5 anos 156 \%

Evidéncia da apresentagdo das declaraces de cada
um dos membros do érgdo de administragdo ao 6rgédo
de administragdo e ao 6rgao de fiscalizagdo, bem como
a IGF, de quaisquer participacdes patrimoniais que
detenham na entidade, assim como quaisquer relacdes
gue mantenham com os seus fornecedores, clientes,
instituicdes financeiras ou quaisquer outros parceiros
de negdcio, suscetiveis de gerar conflitos de interesse 160 v

Relagbes familiares, profissionais ou comerciais,
habituais e significativas, dos membros, consoante

7 aplicavel, do Conselho de Administracao, do Conselho
Geral e de Supervisdo e do Conselho de Administragéo
Executivo com acionistas 160 V

Organogramas ou mapas funcionais relativos a
reparticdo de competéncias entre os varios 6rgédos
sociais, comissdes e/ou departamentos da entidade,
incluindo informacé&o sobre delegagfes de
competéncias, em particular no que se refere a
delegacgdo da administragéo quotidiana da sociedade 161 \Y

Caracterizacao do funcionamento do Conselho de
Administracéo, do Conselho Geral e de Superviséo e
do Conselho de Administragéo Executivo, indicando
designadamente: 162 \
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NUmero de reunibes realizadas e grau de assiduidade

3) de cada membro as reunides realizadas 162 vV

Cargos exercidos em simultdneo em outras entidades,
b) dentrc_; e fora do grupo, e outras atividades relevantes
exercidas pelos membros daqueles 6rgéos no decurso
do exercicio 163 V
Orgéos da entidade competentes para realizar a
avaliacédo de desempenho dos administradores
executivos e critérios pré-determinados para a
avaliacdo de desempenho dos mesmos 164 \
Comissdes existentes no 6rgdo de administragéo ou
supervisao, se aplicavel. Identificacdo das comissoes,
d) composjgég de cada uma delas, assim como as suas
competéncias e
sintese das atividades desenvolvidas no exercicio
dessas competéncias 164 \VJ

D Fiscalizacao

c)

Identificacdo do érgdo de fiscalizagdo correspondente
ao modelo adotado 165 vV

Elementos curriculares relevantes de cada um dos
membros do Orgé&o de Fiscalizacéo 166 Vv

Procedimentos e critérios aplicaveis a intervencao do
3 o6rgéo de fiscalizagdo para efeitos de contratacdo de
servigos adicionais ao auditor externo 169 v

Outras fungdes dos 6rgédos de fiscalizacéo e, se
aplicavel, da Comisséo para as Matérias Financeiras
169 n.a.

Indicacdo do nimero estatutario minimo e maximo de
membros e duracgao estatutaria do mandato dos
membros, consoante aplicavel, do Conselho Fiscal, da
Comisséo de Auditoria, do Conselho Geral e de
Supervisao ou da Comissao para as Matérias
Financeiras 169 n.a.
Composicao, consoante aplicavel, do Conselho Fiscal,
da Comisséo de Auditoria, do Conselho Geral e de
Supervisdo ou da Comissédo para as Matérias
Financeiras, ao longo do ano em referéncia,
identificando os membros efetivos e suplentes, data da
primeira designacao e data do termo de mandato de
cada membro. Caso tenha ocorrido alteracéo de
mandato durante o ano em reporte, a empresa devera
indicar os mandatos respetivos (0 que saiu e 0 que
entrou 169 n.a.
Identificagé@o, consoante aplicavel, dos membros do
Conselho Fiscal, da Comissao de Auditoria, do
Conselho Geral e de Supervisao ou da Comissao para
as Matérias Financeiras que se considerem
independentes, nos termos do n.° 5 do artigo 414.° do
CSC 169
Caracterizacao do funcionamento do Conselho Fiscal,
da Comisséo de Auditoria, do Conselho Geral e de

8 Supervisdo ou da Comissédo para as Matérias
Financeiras, indicando designadamente, consoante
aplicavel: 169 n.a.
Numero de reunifes realizadas e respetivo grau de

a) assiduidade por parte de cada membro, apresentados
segundo o formato seguinte: 169 n.a.
Cargos exercidos em simultdneo em outras empresas,
dentro e fora do grupo, e outras atividades relevantes
exercidas pelos membros daqueles 6rgdos no decurso
do exercicio 170 n.a.

E Revisor Oficial de Contas

b)
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Identificacdo da SROC, do ROC e respetivos nimeros de
inscricdo na OROC e CMVM, caso aplicavel, e do sécio
ROC, efetivo e suplente, que a representa e indicagéo do
nimero de anos em que o revisor oficial de contas exerce
funcdes consecutivamente junto da sociedade e/ou
grupo. Caso tenha ocorrido alteragdo de mandato
durante o ano em reporte, a empresa devera indicar os
mandatos respetivos (0 que saiu e 0 que entrou)

170 \

LimitacBes, legais e outras, relativamente ao nimero de
anos em que o ROC presta servigos & sociedade 171 n.a.

Nimero de anos em que a SROC e/ou ROC exerce
fungBes consecutivamente junto da sociedade/grupo,

3 bem como indicag&o do nimero de anos em que o ROC
presta servigos nesta sociedade, incluindo o ano a que se
refere o presente relatério 171 V
Outros servigos prestados pelo SROC a sociedade e/ou
4 prestados pelo ROC que representa a SROC, caso
aplicavel 171 V

F Conselho Consultivo (caso aplicavel)

Composicao, ao longo do ano em referéncia, com
indicagdo do nimero estatutario minimo e maximo de
membros, duragdo estatutaria do mandato, nimero de
membros efetivos e suplentes, data da primeira
designacgéo e data do termo de mandato de cada
membro. Caso tenha ocorrido alteragdo de mandato
durante o ano em reporte, a empresa devera indicar os
mandatos respetivos (0 que saiu e o que entrou) 172

G Auditor Externo

Identificacéo do auditor externo designado e do sécio
ROC que o representa no cumprimento dessas fungoes,
bem como o respetivo nimero de registo na CMVM,

1 assim como a indicagdo do nimero de anos em que o
auditor externo e o respetivo socio ROC que o representa
no cumprimento dessas fungdes exercem fungdes
consecutivamente junto da sociedade e/ou do grupo 172 n.a.

n.a.

Explicitagéo da politica e periodicidade da rotagéo do
auditor externo e do respetivo s6cio ROC que o

2 representa no cumprimento dessas fungées, bem como
indicacao do 6rgdo responsavel pela avaliacdo do auditor

externo e periodicidade com que essa avaliagao é feita 172 na

Identificacéo de trabalhos, distintos dos de auditoria,
realizados pelo auditor externo para a sociedade e/ou
para sociedades que com ela se encontrem em relagdo
de dominio, bem como indicagao dos procedimentos
internos para efeitos de aprovacgéo da contratagdo de tais

servigos e indicagdo das razdes para a sua contratacao 173
n.a.

Indicagdo do montante da remuneragao anual paga pela
sociedade e/ou por pessoas coletivas em relacéo de
dominio ou de grupo ao auditor e a outras pessoas
singulares ou coletivas pertencentes a mesma rede e
discriminagdo da percentagem respeitante aos servigos
constantes da tabela da pagina 8, modelo de Relatério de
Governo Societério incluido nas Instru¢des sobre o

processo de prestacao de contas referente a 2016 173 na

\l Organizagao Interna
A Estatutos e Comunicacfes
1 Regras aplicaveis a alteracéo dos estatutos da sociedade 174 \VJ
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Meios e politica de comunicacao de irregularidades
ocorridas na sociedade 174 Vv

Politicas antifraude adotadas e identificacéo de
3 ferramentas existentes com vista a mitigacéo e
prevencéo da fraude organizacional 175 v

B Controlo interno e gestéo de riscos

Existéncia de um sistema de controlo interno (SCI)
compativel com a dimenséo e complexidade da empresa,
1 de modo a proteger os investimentos e 0s seus ativos
(este deve abarcar todos os riscos relevantes para a
empresa) 177 \Y

Pessoas, 6rgédos ou comissfes responsaveis pela
auditoria interna e/ou pela implementacéo de sistema de
gestao e controlo de risco que permita antecipar e

minimizar os riscos inerentes a atividade desenvolvida 182 v

Em caso de existéncia de plano estratégico e de politica
de risco da sociedade, deve incluir a definicdo de niveis
de risco considerados aceitaveis e identificar as principais
medidas adotadas 183 Vv

Explicitagéo, ainda que por inclusdo de organograma,
4 das relagdes de dependéncia hierarquica e/ou funcional
face a outros 6rgédos ou comissdes da sociedade 184 v

Existéncia de outras areas funcionais com competéncias
no controlo de riscos 186 Vv

Identificac@o e descrigdo dos principais tipos de riscos
6 (econdmicos, financeiros, operacionais e juridicos) a que
a sociedade se exp8e no exercicio da atividade 187 v

Descrigcao do processo de identificacdo, avaliacao,
acompanhamento, controlo, gestao e mitigacéo de riscos 190 Vv

Principais elementos do SCI e de gestéo de risco
8 implementados na sociedade relativamente ao processo
de divulgacéo de informacéao financeira 193 v

C Regulamentos e Codigos

Referéncia sumaria aos regulamentos internos aplicaveis
e regulamentos externos a que a entidade esta
legalmente obrigada, com apresentacédo dos aspetos
mais relevantes e de maior importancia. Indicacéo do
sitio da empresa onde estes se encontram disponiveis
para consulta

194 V

2 Cédigo de Etica

Referéncia a existéncia de um cdadigo de ética que
contemple exigentes comportamentos éticos e

a) | deontolégicos, indicando a data da Ultima atualizagéo e a
forma como é efetuada a sua divulgagao junto dos seus
colaboradores, clientes e fornecedores 198 V
Mencé&o relativa ao cumprimento da legislagéo e da
regulamentac@o em vigor sobre medidas vigentes tendo
em vista garantir um tratamento equitativo junto dos seus
clientes e fornecedores e demais titulares de interesses
b) | legitimos, designadamente colaboradores da empresa,
ou outros credores que ndo fornecedores ou, de um
modo geral, qualquer empresa que estabeleca alguma
relacéo juridica com a empresa (vide artigo 47.° do
RJSPE). 198 V
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Plano de Gestao de Riscos de Corrupcéo e Infrages
Conexas (PGRCIC)

Referéncia a existéncia do PGRCIC para prevenir
fraudes internas (cometida por um Colaborador ou

a) Fornecedor de Servicos) e externas (cometida por
Clientes ou Terceiros) e identificacdo das ocorréncias e
das medidas tomadas para a sua mitigacdo 199 \
Data da ultima atualizacéo e indicagao sobre o
cumprimento da legislagao e da regulamentacéo em vigor
relativo a prevencao da corrupgao e sobre a elaboracéo
do Relatdrio Identificativo das Ocorréncias, ou Risco de
b) Ocorréncias. (vide n.° 1 do artigo 46.° do RIJSPE, que
remete para a alinea a) do n.° 1 do artigo 2.° da Lei n.°
54/2008, de 4 de setembro, a que corresponde a atual
alinea g) do n.° 3 do artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 109-
E/2021, de 9 de dezembro 200 \

Disponibilidade do Relatério Anual de Execugédo do
PGRCIC para publicitagao no sitio na internet da UTAM 201 v

199 \Y

c)

D Deveres especiais de informagao

Indicagdo da plataforma utilizada para cumprimento dos
deveres de informacgédo a que a empresa se encontra
sujeita, nomeadamente os relativos ao reporte de
informacédo econémica e financeira, a saber: \

Prestacao de garantias financeiras ou assungéo de
a) dividas ou passivos de outras entidades, mesmo nos
casos em que assumam organizacdo de grupo 201 v

Grau de execucao dos objetivos fixados, justificagéo dos
b) desvios verificados e indicagao de medidas de corregao

aplicadas ou a aplicar 201 v

Planos de atividades e orgamento, anuais e plurianuais,
c) incluindo os planos de investimento e as fontes de

financiamento 202 \Y
d) Orgamento anual e plurianual 202 \V]
e) Documentos anuais de prestacdo de contas 202 \V]
) Relatérios trimestrais de execugdo orgamental

acompanhados dos relatérios do ¢érgéo de fiscalizagéo 202 Vi

Indicag&o da plataforma utilizada para cumprimento dos
deveres de transparéncia a que a empresa se encontra
sujeita, nomeadamente os relativos a informagao a
prestar anualmente ao titular da fungdo acionista e ao
publico em geral sobre o modo como foi prosseguida a
sua missao, do grau de cumprimento dos seus objetivos,
2 da forma como foi cumprida a politica de
responsabilidade social, de desenvolvimento sustentavel
e os termos de prestacéo do servico publico, e em que
medida foi salvaguardada a sua competitividade,
designadamente pela via da investigagéo do
desenvolvimento da inovacéo e da integracé@o de novas
tecnologias no processo produtivo 202 v

E Sitio de Internet

Indicag&o do(s) endereco(s) utilizado(s), incluindo as
1 hiperligacdes, na divulgacao dos seguintes elementos
sobre a empresa: 204
Sede e demais elementos mencionados no artigo 171° do
Codigo das Sociedades Comerciais 204 Vv

a)

Estatutos e os regulamentos de funcionamento dos

b) 6rgaos e/ou comissdes 204 \Vi

Titulares dos 6rgaos sociais e outros 6rgaos estatutarios
c) e respetivos elementos curriculares, bem como as
respetivas remuneracgdes e outros beneficios 204 v
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e)

Obrigag6es de servigo publico a que a entidade esta
Sujeita e os termos contratuais da prestagao de servigo
publico

204

n.a.

Modelo de financiamento subjacente e 0s apoios
financeiros recebidos do Estado nos dltimos trés
exercicios

204

n.a.

Indicagdo da hiperligacdo para acesso direto ao sitio na
internet da empresa onde se encontram publicitados os
seguintes elementos:

204

a)

Regulamentos internos aplicaveis e regulamentos
externos a que a empresa esta legalmente obrigada

204

b)

Cédigo de Etica

205

c)

Relatério Anual de Execucao do PGRCIC (vide artigo
46.° do RISPE)

205

d)

Relatério sobre remunerag8es por género (vide n.° 2 da
Resolugao do Conselho de Ministros n.° 18/2014, de 7 de
margo

205

Quando aplicavel, indicagao das hiperligacdes para
acesso direto ao sitio na internet da empresa onde se
encontram publicitados os documentos objeto de
remisséo no RGS

205

Prestacdo de Servico Publico ou de Interesse Geral
(se aplicavel)

205

Referéncia ao contrato celebrado com a empresa publica
gue tenha confiado a empresa a prestagao de um servico
publico ou de interesse geral, respeitante a remuneragéo
dessa atividade (vide n.° 3 do artigo 48.° do RIJSPE).

205

n.a.

Referéncia as propostas de contratualizagéo da
prestagao de servigo publico apresentadas ao titular da
funcdo acionista e ao membro do governo responsavel
pelo respetivo setor de atividade (vide n.°s 1, 2 e 4 do
artigo 48.° do RISPE)[1], das quais deverdo constar 0s
seguintes elementos: Associagcdo de metas quantitativas
a custos permanentemente auditaveis; Modelo de
financiamento, prevendo penalizagdes em caso de
incumprimento; Critérios de avaliacio e reviséo
contratuais; Parametros destinados a garantir niveis
adequados de satisfagéo dos utentes; Compatibilidade
com o esforco financeiro do Estado, tal como resulta das
afetacBes de verbas constantes do Orcamento do Estado
em cada exercicio; Metodologias adotadas tendo em
vista a melhoria continua da qualidade do servigco
prestado e do grau de satisfagdo dos clientes ou dos
utentes. A empresa deve apresentar evidéncia [2] do
seguinte

206

n.a.

a)

que elaborou uma proposta de contratualizagéo da
prestacao de servico publico;

207

n.a.

b)

que essa proposta foi apresentada ao titular da fungao
acionista e ao membro do Governo responsavel pelo
respetivo setor de atividade;

207

n.a.

c)

que a proposta cumpre com todos 0s requisitos legais
definidos no n.° 1 do artigo 48.° do RIJSPE.

207

n.a.

Vil

Remuneracdes

Competéncia para a Determinacao

Indicag&o quanto & competéncia para a determinacéo da
remuneracao dos 6rgaos sociais, dos membros da
comisséo executiva ou administrador delegado e dos
dirigentes da sociedade

208
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Identificacdo dos mecanismos adotados para prevenir a
existéncia de conflitos de interesses, atuais ou potenciais,
2 entre os membros de érgdos ou comissdes societarias e
a sociedade, designadamente na aprovacao de despesas
por si realizadas 208 \
Evidenciagdo ou mencgé&o de que resulte inequivoco o
cumprimento por parte dos membros do 6rgéo de
administracéo do que dispde o artigo 51.° do RISPE, isto
€, de que se abstém de intervir nas decisdes que
envolvam os seus proprios interesses, designadamente
na aprovacao de despesas por si realizadas 208 \

B Comisséo de Fixagdo de Remuneragdes

Composicao da comisséo de fixacdo de remuneracgdes,
1 incluindo identificacdo das pessoas singulares ou

coletivas contratadas para lhe prestar apoio 209 n.a.

C Estrutura das Remuneragdes

Descrigao da politica de remuneragao dos 6rgdos de

administracéo e de fiscalizagcao 209 v

Informag&o sobre o modo como a remuneracao é
estruturada de forma a permitir o alinhamento dos
interesses dos membros do 6rgéo de administragdo com

os interesses de longo prazo da sociedade 209 v

Referéncia, se aplicavel, a existéncia de uma
componente variavel da remuneragao, critérios de
atribuicé@o e informacéo sobre eventual impacto da
avaliacdo de desempenho nesta componente 209 \ n.a.
Explicitagao do diferimento do pagamento da

4 componente variavel da remuneragdo, com mencéo do
periodo de diferimento 210 \ n.a.
Parametros e fundamentos definidos no contrato de
gestéo para efeitos de atribuicéo de prémio 210 Vv n.a.
Referéncia a regimes complementares de pensdes ou de
reforma antecipada para os administradores e data em
que foram aprovados em assembleia geral, em termos
individuais 210 Vv n.a.
D Divulgagédo das Remuneragdes

Indicagédo do montante anual da remuneragéo auferida,
de forma agregada e individual, pelos membros do érgdo
de administracéo da sociedade, proveniente da

1 sociedade, incluindo remuneragéo fixa e variavel e,
relativamente a esta, mencao as diferentes componentes
que Ihe deram origem, podendo ser remetida para ponto
do relatério onde j& conste esta informagéo 210 Vv

Montantes pagos, por outras sociedades em relagdo de
2 dominio ou de grupo ou que se encontrem sujeita a um
dominio comum 211 \
Remuneracéo paga sob a forma de participacéo nos
lucros e/ou de pagamento de prémios e os motivos por
que tais prémios e/ou participagdo nos lucros foram
concedidos 211 Vv
Indemnizacdes pagas ou devidas a ex-administradores
4 executivos relativamente a cessacéo das suas fungdes
durante o exercicio 211 \

Indicac@o do montante anual da remuneragéo auferida,

5 de forma agregada e individual, pelos membros do érgdo
de fiscalizag&o da sociedade 211 \Vi
Indicacé@o da remunerag&o no ano de referéncia dos
membros da mesa da assembleia geral 211 \V]
VIl Transagdes com Partes Relacionadas e Outras
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cumpre

Relatério de Governo Societario 2022 _ . observacdes

Mecanismos implementados pela sociedade para efeitos
de controlo de transagGes com partes relacionadas e
indicagdo das transagfes que foram sujeitas a controlo
no ano de referéncia 213 \Y

2 Informacéo sobre outras transacdes

Procedimentos adotados em matéria de aquisicao de
bens e servicos 214 \Vi

Universo das transagdes que ndo tenham ocorrido em
condigBes de mercado 215 \Y,

Lista de fornecedores que representem mais de 5% dos
c) fornecimentos e servigos externos (no caso de
ultrapassar 1 milhdo de euros) 215 \V;
Anadlise de sustentabilidade da empresa nos dominios
econémico, social e ambiental

Estratégias adotadas e grau de cumprimento das metas
fixadas 216 \Y

Politicas prosseguidas com vista a garantir a eficiéncia
2 econdmica, financeira, social e ambiental e a 216
salvaguardar normas de qualidade vV

Forma de cumprimento dos principios inerentes a uma
adequada gestdo empresarial

Definicdo de uma politica de responsabilidade social e de
desenvolvimento sustentavel e dos termos do servigo

a) publico prestado, designadamente no ambito da protegao
dos 218
consumidores \Y
Defini¢éo de politicas adotadas para a promocéao da
protecdo ambiental e do respeito por principios de

b) legalidade e ética empresarial, assim como as regras
implementadas tendo em 222
vista 0 desenvolvimento sustentével V
Adocéo de planos de igualdade tendentes a alcangar
uma efetiva igualdade de tratamento e de oportunidades
c) entre homens e mulheres, a eliminar discriminacdes e a
permitir a 223
conciliacao entre a vida pessoal, familiar e profissional V
Referéncia a medidas concretas no que respeita ao
Principio da Igualdade do Género, conforme estabelecido
no n.° 1 da Resolugéo do Conselho de Ministros n.°
19/2012, de 23 de fevereiro e a elaboracéo do relatério a
que se refere o n.° 2 da Resolugéo do Conselho de 225
Ministros n.° 18/2014, de 7 de marco; \
Identificac@o das politicas de recursos humanos definidas
pela empresa, as quais devem ser orientadas para a
valorizagéo do individuo, para o fortalecimento da
motivacéo e para o

estimulo do aumento da produtividade, tratando com
respeito e integridade os seus trabalhadores e
contribuindo ativamente para a sua valorizagao 228
profissional \Y
Informacéo sobre a politica de responsabilidade
econdmica, com referéncia aos moldes em que foi
salvaguardada a competitividade da empresa,
designadamente pela via de

investigacao, inovacéo, desenvolvimento e da integracéo
de novas tecnologias no processo produtivo. Referéncia
ao plano de acao para o futuro e a medidas de criagé@o de
valor para o

acionista (aumento da produtividade, orientacdo para o
cliente, reducéo da exposicéo a riscos decorrentes dos
impactes ambientais, econémicos e sociais das 236
atividades, etc.) V
X Avaliagdo do Governo Societario

a)

b)

d)

e)
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Relatério de Governo Societario 2022 observacdes
sim néo

Mengéo a disponibilizagdo em SIRIEF da ata da
reunido da Assembleia Geral, Deliberacdo Unanime
por Escrito ou Despacho que contemple a aprovagéo
dos documentos de prestagdo de contas (ai se
incluindo o Relatério e Contas e o RGS) relativos ao
exercicio de 2021 por parte dos titulares da fungao
acionista ou, caso ndo se tenha ainda verificado a
sua aprovacdo, mencédo especifica desse facto. 239 \
Verificagdo do cumprimento das recomendacgdes
recebidas relativamente a estrutura e pratica de
governo societério (vide artigo 54.° do RISPE),
através da identificagdo das medidas tomadas no
ambito dessas orientacdes. Para cada recomendacgao
deverd ser incluida 239 \
Informacéo que permita aferir o cumprimento da
recomendagao ou remisséo para o ponto do relatério
onde a questéo é desenvolvida (capitulo, titulo,
ponto, pagina) 239 vV
Em caso de nao cumprimento ou cumprimento
parcial, justificacéo para essa ocorréncia e

b) identificac@o de eventual mecanismo alternativo
adotado pela entidade para efeitos de
prossecucao do mesmo objetivo da recomendacéo 249 n.a.
Outras Informacodes: a sociedade devera fornecer
quaisquer elementos ou informag8es adicionais que,
3 ndo se encontrando vertidas nos pontos anteriores,
sejam relevantes para a compreenséo do modelo e
das praticas de governo adotadas 249 n.a.
X1 Anexos

Relatério do érgao de fiscalizagdo a que se refere o
n.° 2 do artigo 54.° do RISPE Anexos \
Demonstragao ndo financeira relativa ao exercicio de
2022 que devera conter informacéao referente ao
desempenho e evolugao da sociedade quanto a
questdes ambientais, sociais e relativas aos
trabalhadores, igualdade de género, ndo
discriminagéo, respeito pelos direitos humanos,

2 combate a corrupgédo e tentativas de suborno (vide
artigo 66.°-B do CSC) (aplicavel as grandes
empresas que sejam empresas de interesse publico,
que a data do encerramento do seu balanco
excedam um nimero médio de 500 trabalhadores
durante o exercicio anual — cfr. n.° 1 do mesmo

a)

artigo) Anexos \
Evidéncias da apresentagdo aos respetivos
3 destinatéarios das DeclaragGes a que se refere o
artigo 52.° do RJISPE Anexos \
Legenda
777777 na. Nao aplicavel
NG O tema foi objeto de analise

b) Em caso de ndo cumprimento ou cumprimento parcial, justificagdo para
essa ocorréncia e identificagdo de eventual mecanismo alternativo
adotado pela empresa para efeitos de prossecug¢do do mesmo objetivo da
recomendacéo.

Nada a Constar

3. Outras informagdes: a empresa devera fornecer quaisquer elementos ou
informagbes adicionais que, ndo se encontrando vertidas nos pontos
anteriores, sejam relevantes para a compreensdo do modelo e das praticas de
governo adotadas.
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Nada a Constar.

XI.  ANEXOS

Como anexos ao relatério da empresa deverdo ser incluidos pelo menos os seguintes

documentos:

1. Relatério do 6rgdo de fiscalizacdo a que se refere 0 n.°2 do artigo 54.° do
RJSPE.

2. Demonstragdo nao financeira relativa ao exercicio de 2022 que devera conter
informacéo referente ao desempenho e evolucdo da sociedade quanto a
guestdes ambientais, sociais e relativas aos trabalhadores, igualdade de
género, ndo discriminacdo, respeito pelos direitos humanos, combate a
corrupgéo e tentativas de suborno (vide artigo 66.°-B do CSC) (aplicavel as
grandes empresas que sejam empresas de interesse publico, que a data do
encerramento do seu balanco excedam um nudmero médio de 500

trabalhadores durante o exercicio anual — cfr. n.° 1 do mesmo artigo) .

Demonstracdo ndo financeira - a IP Telecom ndo esta obrigada a apresentar este

documento de acordo com o artigo 66° do Cédigo das Sociedades Comerciais.

3. Evidéncias da apresentacdo aos respetivos destinatarios das Declaragfes a

gue se refere o artigo 52.° do RISPE.
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Lisboa, 28 de marco de 2023

O CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Presidente: Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira

Vogal: Carlos Alberto Jodo Fernandes

Vogal: Ana Isabel Mota da Silva Coelho
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Conselho de Administragido

DECLARAGAO DE INDEPENDENCIA
(artigo 51.° e 52.° do Decreto-Lei n.” 133/2013, de 3 de outubro)

Eu, Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira, declaro que nao intervenho nas decisées que
envolvam os meus proprios interesses, designadamente na aprovagédo de despesas por mim
realizadas, nem detenho quaisquer participagdes patrimoniais na empresa, assim como quaisguer
relagbes com fornecedores, clientes, instituigdes financeiras ou quaisquer outros parceiros de
negocio, susceliveis de gerar conflitos de interesse, conforme determinam os artigos 51.° e 52.° do
Decreto-Lei n.® 133/2013, de 3 de outubro, ou em outra legislagao aplicavel,

Lishoa, 29 de margo de 2023

A Presidente do Conselho de Administragédo

[Assinatura Assinado de forma

, digital por
Qualiflcada] [Assinatura

Vanda Cristina qualificada) Vanda

Loureiro Cristina Lourelro
Soares Nogueira

Soares' Dados: 2023.03.29

Nogueira 12:26:24 +01'00'

Vanda Nogueira

Sede:

IP TELECOM, SA

Rua José da Cosla Pedreira, n®11 - 1769-023 LISBOA - Porlugal Capltal Social 10 000 Q00 €
T+351 211024 000« F +351 707 123 671 CRC: Lisboa

ax@iplelecom pl - wyay iplelecom pl NIPC 505 065 630



From: gestorespublicossee@igf.gov.pt <gestorespublicossee@igf.gov.pt>

Sent: 19 de setembro de 2022 08:58

To: Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira <vanda.nogueira@infraestruturasdeportugal.pt>
Cc: autoridadeauditoria@igf.gov. pt; gestorespublicossee@igf.gov.pt

Subject: Deveres de informagédo dos gestores ptiblicos - Declaragdo submetida sob o n.2
524/2022, Setor Empresarial do Estado

: You don't often get email from gestorespublicossee@igf.gov.pt. Learn why this is important

ATENCAO: O remetente desta mensagem é externo ao Grupo IP. Seja cuidadoso/a na abertura de hiperligaces e
anexos.

Exmo/a Senhor/a

Acusamos a recegdo da sua Declaragdo submetida no cumprimento da obrigagdo legal
referente aos Deveres de informagdo dos gestores publicos,

DETALHE DA DECLARAGAO

Esta € uma 1" Declaragéio

Doeclaragao 524
n-=:
Recebida 4 55.09-19 as 08:54
em:

Dados do/a

Gestorfa

Nome Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira
NIF 203831560
Morada Praga da Portagem, 2809-013 Almada
Email vanda.nogueira@hotmail.com
pessoal

Telefone 933230221

Dados da
Entidade

Setor da
Entidade

Designagdo 1P TELECOM, SERVIGOS DE TELECOMUNICAGOES S.A.

Setor Empresarial do Estado

NIPC 505065630

Morada Rua José da Costa Pedreira, n.° 11, 1750-130 Lisboa



Email vanda.nogueira@infraestruturasdeportugal.pt

;’:Egaddee Empresa piblica do Sector Empresarial do Estado
Declaragdo

Cargo para que foi
nomeado/eleito
Ato de
nomeagéo/eleigédo

Presidente do Conselho de Administragiio

12-09-2022

Se anexoll Dociimenta, pode cansulta-lo nas Declaracoes submetidas.

Email institucional  vanda.nogueira@infraestruturasdeportugal.pt

Data do inicio do
mandato

Adatadotermodo _ .
mandato ja ocorreu?
Data prevista do fim
do mandato

2022-09-12

2024-12-31

Exerce fungbes executivas no Conselho de
Administragéo?

Exerce fungdes em regime de exclusividade? Néo

Sim

Exerce fungdes noutras empresas/entidades do Sim
grupo?
Se respondeu Sim, pode consultar a lista das entidades mencionadas nas Declaragbes

submetidas
Exerce fungdes noutras empresas/entidades?  Nio
Se respondeu Sim, pode consultar a lisia das entidades mencionadas nas Declaracoes
subimetidas.

Detém participagtes, direta ou indiretamente, na

empresalentidade onde exerce fungbes? PEp

Se respondeu Sim, pode consullar a informacao declarada nas Declaracdes submetidas.

Detém interesses patrimoniais, direta ou
indiretamente, na empresa/entidade onde exerce  Nio
fungdes?

Se responden Sim, pode consullar a informacao declarada nas Declaragoes submetlidas,

Detém participagtes, direta ou indiretamente,
noutra empresalentidade?

Se respondeu sim e anexou a Cerlidio Permanente, pode consulta-la nas Declaracoes
stthmetidas,

Nio

Detém interesses patrimoniais, direta ou

indiretamente, noutra empresal/entidade? it

Se responden Sim, pode consultar a informacdo declarada nas Declaracdes subimetidas.
¢



Mantém relagé&o com fornecedores, clientes,
instituigdes financeiras ou quaisquer outros

parceiros de negadcio, da empresa onde exerce Nio
fungdes, suscetiveis de gerar conflitos de

interesse?

Se respondeu Sim, pode consultar a informacdo declarada nas Declaragies submetidas,

Declaro, sob compromisso de honra, que todos os dados inseridos no formulario
X s#o verdadeiros, ndo contém erros e correspondem a integralidade da
informagao relevante sobre Gestores Publicos.

Pode acompanhar o estado das suas declaragbes no site desta Autoridade de Auditoria em

DEVERES DE COMUNICACAQ >> Gestores Publicos >> Acompanhamento de declaracges.

Caso necessario pode solicitar o preenchimento de uma declaragdo de substituicédo para
corregio dos dados declarados para o seguinte enderego: autoridadeauditoria@igf.gov.pt.
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Conselho de Administragiao

DECLARAGAO DE INDEPENDENCIA
(artigo 51.° e 52.° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro)

Eu, Carlos Alberto Jodo Fernandes, declaro que nao intervenho nas decisées que envolvam os meus
proprios interesses, designadamente na aprovagao de despesas por mim realizadas, nem detenho
quaisquer participagdes patrimoniais na empresa, assim como quaisquer relagées com fornecedores,
clientes, instituicbes financeiras ou quaisquer outros parceiros de negoécio, suscetiveis de gerar
conflitos de interesse, conforme determinam os artigos 51.° e 52.° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3

de outubro, ou em outra legislagéo aplicavel.

Lishoa, 29 de margo de 2023

O Vogal do Conselho de Administragéo

[Assinatura Assinado de forma
digital por [Assinatura

Qualificada] Qualificada) Carlos

Ca I’|OS Alberto Alberto Jodo Fernandes
Dados: 2023.03.29

Jodo Fernandes 11:10:18 101'00'

Carlos Fernandes

Sede:

IP TELECOM, SA

Rua José da Cosla Pedreira, n®11 + 1769-023 LISBOA - Parlugal Capilal Social 10 000 000 &
T+351211024 000 F+351707 123571 CRE: Lishoa

xxxx@iplelecom.pl - wyny iplelecom pt NIPG 505 065 630



De: gestorespublicossee@igf.gov.pt

Data: 27 de setembro de 2022, 17:10:20 WEST

Para: Carlos Alberto Jodo Fernandes <cj.fernandes@infraestruturasdeportugal.pt>

Cc: autoridadeauditoria@igf.gov.pt, gestorespublicossee @igf.gov.pt

Assunto: Deveres de informagiio dos gestores publicos - Declaragdo submetida sob o n.2
532/2022, Setor Empresarial do Estado

Nao costuma receber e-mails de gestorespublicossee@igf.gov.pt. Saiba por que motivo isto &
; importante

ATENCAO: O remetente desta mensagem é externo ao Grupo IP, Seja culdadoso/a na abertura de hiperligagtes e
danexos.

Exmo/a Senhor/a

Acusamos a recegdo da sua Declaragdo submetida no cumprimento da obrigagéo legal
referente aos Deveres de informacdo dos gestores plblicos.

DETALHE DA DECLARAGAO

Esta € uma 12 Declaragdo
Declaragao

o 532
Recebida ;55 09-27 3s 17:06
em.

Dados do/a

Gestor/a

Nome Carlos Alberto Jodo Fernandes
NIF 189830158
Morada Praca da Portagem, Pragal, 2809-013 Almada, 2809-013 Almada
Email ci.fernandes@infraestruturasdegortugal.gt
pessoal

Telefone 966930058

Dados da
Entidade

Setor da
Entidade

Designagao |P TELECOM, SERVICOS DE TELECOMUNICACOES S.A.
NIPC 505065630

Morada Rua José da Costa Pedreira, n.2 11, 1300-130 Lisboa
Email ci.fernandes@infraestruturasdeportugal.pt

Setor Empresarial do Estado




Tipo de T ;
antidade Empresa publica do Sector Empresarial do Estado

Declaragéo

Cargo para que foi
nomeado/eleito

Ato de
nomeacao/eleigao

Se anexou Documento, pode consulta-lo nas Declaragoes submetidas,
Email institucional  ¢j.fernandes@infraestruturasdeportugal.pt
Data do inicio do
mandato
A data do termo do &
mandato j& ocorreu?
Data prevista do fim
do mandato

Vogal do Conselho de Administragao

DSUE

2022-09-12

2024-12-31

Exerce fungbes executivas no Conselho de

Lt Si
Administragéo? e
Exerce fungbes em regime de exclusividade? Néo
Exerce fungbes noutras empresas/entidades do Sim
grupo?

Se responden Sim, pode consultar a lista das entidades mencionadas nas Declaragbes
sttbimetidas,

Exerce fungfes noutras empresas/entidades? Néo

Se respondeu Sim, pode consultar a lista das entidades mencionadas nas Declaragtes
submetidas,

Detém participagdes, direta ou indiretamente, na
empresalentidade onde exerce fungdes?

Se respondeu Sim, pode consultar a informacéo declarada nas Declarages submetidas,
Detém interesses patrimoniais, direta ou
indiretamente, na empresa/entidade onde exerce  Ndo
fungbes?

Se respandeu Sim, pode consultar a informagdo declarada nas Declaragtes submeticas.
Detém participagGes, direta ou indiretamente,
noutra empresa/entidade?

Se respandeu sim e anexou a Cartiddo Permanente, pode consulta-la nas Declarages
submetidas.

Detém interesses patrimoniais, direta ou
indiretamente, noutra empresalentidade?

Néo

Sim

Ndo
Se respondeu Sim, pode consultar a informagdo declarada nas Declaragtes submetidas,
Mantém relagédo com fornecedores, clientes,
instituicbes financeiras ou quaisquer outros
parceiros de negdcio, da empresa onde exerce Ndo

fungbes, suscetiveis de gerar conflitos de
interesse?



Se respondeu Sim, pode consultar a informagao declarada nas Declaragies submetidas.

Declaro, sob compromisso de honra, que todos os dados inseridos no formulario
X sé&o verdadeiros, ndo contém erros e correspondem a integralidade da
informacéo relevante sobre Gestores Publicos.

Pode acompanhar o estado das suas declaragGes no site desta Autoridade de Auditoria em
DEVERES DE COMUNICACAO >> Gestores Publicos >> Acompanhamento de declaragdes.

Caso necessario pode solicitar o preenchimento de uma declaragdo de substituicio para
corregdo dos dados declarados para o seguinte enderego: autoridadeauditoria@igf.gov.pt.
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Conselho de Administragao

DECLARAGAO DE INDEPENDENCIA
(artigo 51.° e 52.° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro)

Eu, Ana Isabel Mota Da Silva Coelho, declaro que nado intervenho nas decisdes que envolvam os
meus proprios interesses, designadamente na aprovagdo de despesas por mim realizadas, nem
detenho quaisquer participagdes patrimoniais na empresa, assim como quaisquer relagdes com
fornecedores, clientes, instituicoes financeiras ou quaisquer outros parceiros de negocio, suscetiveis
de gerar conflitos de interesse, conforme determinam os artigos 51.° e 52.° do Decreto-Lei n.°

133/2013, de 3 de outubro, ou em outra legislagéo aplicavel.

Lisboa, 29 de margo de 2023

A Vogal do Conselho de Administragao

[Assinatura Assinaldo de forma

e digital por [Assinatura
Qualificadal  quaiificada) Ana
Ana Isabel Isabel Mota da Silva
Mota da Silva  C°¢h®

Dados: 2023.03.29
Coelho - 10:19:08 +01'00"

Ana Isabel Coelho

Sede:

IP TELECOM, SA

Rua José da Cosla Pedreira, n®11 - 1769-023 LISBOA - Porlugal Capital Social 10 000 000 €
T+351 211024 000 - F 4351 707 123 571 GRC: Lisbioa

xxxx@iptelecom pt - v iptelecam pl MIPC 505 065 630



De: gestorespublicossee@igf.gov.pt <gestarespublicossee@igf.gov.pt>

Enviada: 26 de setembro de 2022 08:29

Para: Ana Isabel Mota da Silva Coelho <ana.scoelho@infraestruturasdeportugal.pt>

Cc: autoridadeauditoria@igf.gov.pt; gestorespublicossee@igf.gov.pt

Assunto: Deveres de informagdo dos gestores publicos - Declaragdo submetida sob o n.2
528/2022, Setor Empresarial do Estado

Nio costuma receber e-mails de gestorespublicossee@igf.gov.pt. Saiba por que motivo isto é
{|  importante

ATENGAQ: O remetente desta mensagem é externo ao Grupo IP. Seja cuidadoso/a na abertura de hiperligages
e anexos.

Exmo/a Senhor/a

Acusamos a recegdo da sua Declaragdo submetida no cumprimento da obrigacio legal
referente aos Deveres de informagdo dos gestores piblicos.

DETALHE DA DECLARAGAO

Esta € uma 12 Declaragdo
Declaragéao

o 528
Recebida )5 .09-26 35 08:25
em;

Dados dola

Gestor/a

Nome Ana lsabel Mota da Silva Coelho
NIF 219647801
Morada Praga da Portagem, 2809-013 Almada
Email ana.coelhojunior@hotmail.com
pessoal

Telefone 968031823

Dados da
Entidade

Setor da
Entidade

Designagéo P TELECOM, SERVICOS DE TELECOMUNICAGOES S.A.
NIPC 505065630
Morada Rua José da Costa Pedreira, n.2 11, 1750-130 Lishoa

Setor Empresarial do Estado



Email ana.scoelho@infraestruturasdeportugal.pt

Tipo de £t ;
oo Empresa publica do Sector Empresarial do Estado
Declaragao

Cargo para que foi
nomeado/eleito

Ato de
nomeacao/elei¢éo

Vogal do Conselho de Administragdo

Deliberagdo Social Undnime por Escrito

Seanexou Documenta, pode consulla-lo nas Declaragdes subimeiidas,

Email institucional  ana.scoelho@infraestruturasdeportugal.pt

Data do inicio do
mandato

A datadotermodo .
mandato j& ocorreu?
Data prevista do fim
do mandato

2022-09-12

2024-12-31

Exerce fungbes executivas no Conselho de

i A Sim
Administragédo?

Exerce fungdes em regime de exclusividade? Nio

Exerce fungbes noutras empresas/entidades Sim

do grupo?
Se respondeu Sim, pode consultan a lista das entidades mencionadas nas Declaragios
sithimelticas
Exerce fungbes noutras empresas/entidades? Nio
Seresponden Sin, pode consullar a lisia das entidades mencionadas nas Declaragoos
sthmetidas,

Detém participagdes, direta ou indiretamente, na

; o N&
empresal/entidade onde exerce fungées? e

Se responden Simy, pode consullar a informacao daclarada nas Declaragées subimelidas,

Detém interesses patrimoniais, direta ou
indiretamente, na empresalentidade onde exerce  Ndo
fungdes?

Seraspanden Sim, pode cansuliar s infornmacdo declarada nas Declaracoes submelidas,
Detém participagdes, direta ou indiretamente,
noutra empresalentidade?

Secrespondeu sim e anexou a Cerliddo Permanente, pode consullid la nas Declaracies

Néo

subimeticas,

Detém interesses patrimoniais, direta ou

indiretamente, noutra empresa/entidade? Nesg

Serespondeu Sim, pode consultar a informacao declarada pas Declaracies sulnmeticas.,



Mantém relagé&o com fornecedores, clientes,
instituicées financeiras ou quaisquer outros

parceiros de negocio, da empresa onde exerce Ndo
fungdes, suscetlveis de gerar conflitos de

interesse?

Seresponden Sim, pode consultar a informacan declarada nas Declaracées subimelidas,

Declaro, sob compromisso de honra, que todos os dados inseridos no
X formulério s&o verdadeiros, ndo contém erros e correspondem a integralidade
da informacao relevante sobre Gestores Publicos.

Pode acompanhar o estado das suas declara¢@es no site desta Autoridade de Auditoria em

DEVERES DE COMUNICACAQ >> Gestores Publicos >> Acompanhamento de declaracdes.

Caso necessdrio pode solicitar o preenchimento de uma declaragao de substituicdo para
corregio dos dados declarados para o seguinte enderego: autoridadeauditoria@igf.gov.pt.
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RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO

1. INTRODUGAO

Dando cumprimento ao estabelecido na alinea g) do n°. 1 do artigo 420.° do Cédigo das
Sociedades Comerciais, apresentamos o Relatério sobre a nossa acéao fiscalizadora e
Parecer sobre o Relatério de Gestdo, as Demonstragdes Financeiras e a Proposta de
Aplicacdo de Resultados, relativos ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2022,
apresentados pelo Conselho de Administragdo da IP Telecom - Servigcos de

Telecomunicagdes, S.A..

A Empresa apresentou ainda o Relatorio do Governo Societario, o qual inclui uma analise
de sustentabilidade da Empresa nos dominios econémico, social e ambiental, dando,
assim, cumprimento as obrigacdes de divulgacao sobre as praticas do governo societario,
em conformidade com o disposto no artigo 54.° do Decreto-Lei n.° 133/2013 e seguindo
orientagcdes emanadas para o setor empresarial do Estado sobre esta matéria no ambito
de prestacao de contas.

2. ATIVIDADE DESENVOLVIDA

No ambito das atribuicdes que nos estdo cometidas, desenvolvemos a nossa atividade,
nomeadamente, através de reunides e de contactos com a Direcdo da Empresa e os
respetivos Servigos, tendo obtido informacdes e esclarecimentos considerados
necessarios, de analise e verificacdo dos documentos e registos contabilisticos e de
realizacdo de testes de auditoria que consideramos adequados em func¢do da avaliagdo
do risco de auditoria, da relevancia e da materialidade dos valores envolvidos

Apreciamos ainda as atas do Conselho de Administracdo, relatérios e diversa
documentacao produzida pela IP Telecom, S.A., assim como outros assuntos relevantes

sobre a atividade da Empresa.

Como resultado do trabalho de revisdo legal efetuado, emitimos a correspondente
Certificacado Legal de Contas, em anexo, nos termos do artigo 45.° do Estatuto da Ordem
dos Revisores Oficiais de Contas, aprovado pela Lei 140/2015 (com as alteracdes
introduzidas pela Lei 99-A/2021, de 31/12), e do n°.3 do artigo 451.° do Cddigo das
Sociedades Comerciais.

Verificamos também que a Empresa cumpriu na generalidade as orientagcbes legais
vigentes para o SEE, preservando uma situagao econémica e financeira equilibrada.

3. APRECIAGAO DOS RELATORIOS

O Relatério de Gestéo esta em consonancia com os demais instrumentos de prestagéo .
de contas e satisfaz na generalidade os requisitos exigidos pelo Cédigo das Sociedades [ﬂf}@
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Comerciais, relatando os aspetos essenciais das atividades desenvolvidas no exercicio
findo em 31 de dezembro de 2022, a situagdo econémica e financeira, perspetivas futuras
e contendo uma proposta de aplicagédo de resultados.

A Empresa divulga num relatério auténomo a informagao sobre as boas praticas de
governo societario, o qual inclui a descricdo sobre o cumprimento do normativo vigente,
dando, assim, cumprimento as disposigdes legais e regulamentares aplicaveis e as
orientac6es emanadas para o setor empresarial do Estado sobre a matéria.

4. APRECIACAO DAS CONTAS DO EXERCICIO

As demonstracdes financeiras da IP Telecom, SA, relativas ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2022, foram preparadas de acordo com as Normas Internacionais de Relato
Financeiro (IFRS), conforme adotadas pela Unido Europeia, emitidas e em vigor aquela
data, as quais compreendem as demonstragées da posi¢ao financeira, do rendimento
integral, da alteragdo dos capitais proprios e dos fluxos de caixa e correspondentes notas
anexas. As mesmas proporcionam uma adequada compreensao da posigao financeira da
Empresa naquela data, os resultados das suas operagdes, a alteracdo dos capitais
proprios, os fluxos de caixa e as notas anexas, conforme expresso na correspondente
Certificagcdo Legal das Contas.

5. APRECIAGAO DE PROPOSTAS DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

O Conselho de Administracdo da IP Telecom, SA, propde que o Resultado liquido do
exercicio de 2022, no montante de 2.273.104,00 euros (dois milhdes, duzentos e setenta
e trés mil, cento e quatro euros) tenha a seguinte aplicagao:

Dividendos ao Acionista 1.800.000,00 euros
Resultados acumulados 473.104,00 euros

A proposta apresentada parece ser consistente com a manutengéo da solidez financeira
da Empresa, e a reserva legal esta totalmente reintegrada em conformidade com o
disposto no artigo 295.° do Codigo das Sociedades Comerciais.

6. PARECER

Na sequéncia da apreciacdo efetuada aos instrumentos de prestacao de contas acima
referidos, exprimimos, na qualidade de Fiscal Unico da Sociedade, parecer favoravel a
aprovagao:

- Do Relatério de Gestdo e das referidas Demonstragdes Financeiras do exercicio
findo em 31 de dezembro de 2022, incluindo o Relatorio do Governo Societario;

- Da proposta de aplicagdo de resultados apresentada pelo Conselho de
Administracao.
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Efetuamos ainda nos termos do n°. 2 do artigo 54.° do Decreto-lei n°. 133/2013, de 3/10,
uma apreciacdo global sobre a aplicacdo de boas praticas de governo societario e
respetivo relatério, no qual consta informacédo atual e completa sobre as matérias
reguladas.

Agradecemos o apoio e a colaboracéo recebidos do Conselho de Administragdo e dos
demais 6rgaos, colaboradores e responsaveis das diversas areas da Empresa.

Lisboa, 30 de marco de 2023
Vitor Martins & Ahmad, SROC, Lda.

(Registada sob os n.°s 100 na OROC e 20161423 na CMVM)
Representada por:

% 4% *?//7:;7 lals
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4

Victor Manuel do Carmo Martins
(Registado sob os n.°s 456 na OROC e 20160148 na CMVM)
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CERTIFICAGAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
Opinido

Auditdmos as demonstragdes financeiras anexas da IP Telecom - Servicos de
Telecomunicacgoes, S.A. (“Entidade”), que compreendem a demonstracio individual da
posicao financeira em 31 de dezembro de 2022 (que evidencia um total de 23.442.544
euros e um total de capital proprio de 15.702.957 euros, incluindo um resultado liquido de
2.273.104 euros), a demonstracdo individual do rendimento integral, a demonstracéo
individual da alteragéo dos capitais préprios e a demonstragéo individual dos fluxos de
caixa relativas ao ano findo naquela data, e as notas anexas as demonstracbes
financeiras individuais que incluem um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstragbes financeiras anexas apresentam de forma
verdadeira e apropriada, em todos os aspetos materiais, a posicdo financeira da IP
Telecom — Servigos de Telecomunicagoes, S.A. em 31 de dezembro de 2022 e o seu
desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ao ano findo naquela data de acordo
com Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido
Europeia.

Bases para a Opiniao

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA)
e demais normas e orientacbes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de
Contas. As nossas responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na
seccdo “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracées financeiras”
abaixo. Somos independentes da Entidade nos termos da lei e cumprimos os demais
requisitos éticos nos termos do codigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de
Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada
para proporcionar uma base para a nossa opiniao.

Responsabilidades do 6rgao de gestao pelas demonstragoes financeiras
O o6rgao de gestao é responsavel pela:

- preparacdo de demonstragbes financeiras que apresentem de forma verdadeira e
apropriada a posicao financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da

Entidade de acordo com Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como
adotadas na Unido Europeia;

- elaboracéao do relatério de gestao nos termos legais e regulamentares aplicaveis; ' )

CX/\? )
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- criacdo e manutencdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a
preparacdo de demonstragdes financeiras isentas de distor¢cdo material devida a fraude
ou erro;

- adocao de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

- avaliagdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando,
quando aplicavel, as matérias que possam suscitar duvidas significativas sobre a
continuidade das operagdes.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razoavel sobre se as
demonstragées financeiras como um todo estdo isentas de distorgcbes materiais devido a
fraude ou erro, e emitir um relatério onde conste a nossa opinido. Seguranga razoavel &
um nivel elevado de seguranga, mas ndo é uma garantia de que uma auditoria executada
de acordo com as ISA detetara sempre uma distorcdo material quando exista. As
distorcdes podem ter origem em fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas
ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem decisdes
econémicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstracdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e
mantemos ceticismo profissional durante a auditoria e também:

- identificamos e avaliamos os riscos de distorcdo material das demonstragcbes
financeiras, devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de
auditoria que respondam a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente
e apropriada para proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de nao detetar
uma distorcdo material devido a fraude & maior do que o risco de nao detetar uma
distorcdo material devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio, falsificacéo,
omissdes intencionais, falsas declaragdes ou sobreposigdo ao controlo interno;

- obtemos uma compreenséo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo
de conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas
n&o para expressar uma opinido sobre a eficacia do controlo interno da Entidade;

- avaliamos a adequacdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das
estimativas contabilisticas e respetivas divulgagdes feitas pelo érgao de gestao;

- concluimos sobre a apropriagdo do uso, pelo 6rgdo de gestdo, do pressuposto da
continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza
material relacionada com acontecimentos ou condigdes que possam suscitar duvidas
significativas sobre a capacidade da Entidade para dar continuidade as suas atividades.
Se concluirmos que existe uma incerteza material, devemos chamar a aten¢do no nosso
relatério para as divulgagdes relacionadas incluidas nas demonstragées financeiras ou,
caso essas divulgacdes ndo sejam adequadas, modificar a nossa opinidao. As nossas
conclusdes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso relatério.
Porém, acontecimentos ou condigbes futuras podem levar a que a Entidade descontinue
as suas atividades;

- avaliamos a apresentacéo, estrutura e conteudo global das demonstragdes financeiras,
incluindo as divulgagbes, e se essas demonstracdes financeiras representam as
transacbes e acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentacao
apropriada;
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- comunicamos com os encarregados da governagao, entre outros assuntos, o ambito € o
calendario planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo
qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificado durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordancia da informacao
constante do relatério de gestdo com as demonstragdes financeiras

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES
Sobre o relatério de gestao

Dando cumprimento ao artigo 451.°, n.° 3, al. e) do Cédigo das Sociedades Comerciais,
somos de parecer que o relatério de gestdo foi preparado de acordo com os requisitos
legais e regulamentares aplicaveis em vigor, a informagao nele constante & concordante
com as demonstracdes financeiras auditadas e, tendo em conta o conhecimento e
apreciagao sobre a Entidade, néo identificamos incorregdes materiais.

Lisboa, 30 de marco de 2023
Vitor Martins & Ahmad, SROC, Lda.

(Registada sob os n.°s 100 na OROC e 20161423 na CMVM)
Representada por:

Cj%u/ll?{/kﬁ Zes,

Victor Manuel do Carmo Martins
(Registado sob o0s n.%°s 456 na OROC e 20160148 na CMVM)
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