~uh
BY IP Telecom

4 _Wllll RE \}33\“.1‘31&-...




~wm
“ IP Telecom Relatério de Execucgdo Orgamental — 1.2 Trimestre 2019

INDICE

1 SUMARIO EXECUTIVO .....ooiiiiieeieeeeete ettt 2
2 OBJETIVOS DE GESTAO ......coiiieieeeecee ettt ave e 3
3 ORCAMENTO DE EXPLORAGAO ...t oeeeeeeeeeeeeeeeee oot 8

3.1 Rendiment0S OPEraCiONGAIS ........ccvviueeviiieeiecii ettt se e 10

.2 GASHOS ... 12
4  ORCAMENTO DE INVESTIMENTO ... 15
5 CUMPRIMENTO DAS ORIENTACOES DE REFERENCIA .........ccccuvennee... 16
6  PLANO FINANCEIRO ...ttt 18
7 DEMONSTRACOES FINANCEIRAS ......ciiieoeeeeeete e 20




~wm
“ IP Telecom Relatério de Execucdo Orgamental — 1.° Trimestre 2019

1 SUMARIO EXECUTIVO

O presente relatério reporta-se a atividade desenvolvida pela IP Telecom, S.A. (IPT) durante o
1.° trimestre de 2019, e visa monitorizar o Plano de Atividades e Or¢camentos (PAO) de 2019,
dando cumprimento ao previsto no Artigo 44.°, n.° 1 i) do Decreto-lei n.° 133/2013, de 3 de
outubro.

Dos resultados alcancados pela IPT no 1.° trimestre de 2019, destaca-se:

Volume de Negoécios (VN): 4,3 milhdes de euros — aumento de 12% face ao VN
verificado no periodo homélogo do ano anterior (+ 475 mil euros), em resultado
essencialmente do crescimento do negocio de cloudsolutions (+ 666 mil euros),
contrabalancado com a diminui¢cdo de 18% (- 153 mil euros) do canal técnico rodoviario
(CTR). Face ao orcamento, 0 VN ficou 5% aquém do previsto (- 227 mil euros), devido
principalmente a nao concretizagdo da revisdo do contrato de subconcessédo com a IP no
respeitante as despesas com o0s servicos de manutencéo da subconcesséo.

Gastos Operacionais: 3,6 milh6es de euros — acima do verificado em igual periodo do
ano anterior (+4%), mas abaixo do previsto em orgcamento (-8%). Comparativamente ao
ano anterior, para o aumento de 123 mil euros contribuiu essencialmente o crescimento
da renda de subconcesséo (+ 64 mil euros), fruto do maior VN obtido fora do Grupo IP, e
0 aumento dos encargos com depreciagfes e amortizagdes (+ 48 mil euros).

O decréscimo face a estimativa orgamental (- 300 mil euros) deve-se, sobretudo, & menor
execucdo dos gastos com fornecimentos e servicos externos (- 257 mil euros) e
depreciacfes e amortizagdes (- 55 mil euros).

EBITDA: 1,1 milhdes de euros — encontra-se em linha com o previsto no PAO e reflete
um crescimento de 57% face ao periodo homélogo anterior, devido essencialmente ao
crescimento no negocio de cloudsolutions.

Resultado Operacional: 727 mil euros, que compara com o resultado de 375 mil euros
no 1.° trimestre de 2018, o0 que representa um aumento de 352 mil euros. Face ao
orcamento, o resultado operacional esta 11% acima do previsto.

EBITDA Resultado Operacional
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2 OBJETIVOS DE GESTAO

Os objetivos de gestdo na IP Telecom encontram-se enquadrados num dos objetivos
estratégicos definidos no Plano Estratégico do Grupo IP — “Rendibilizacdo de ativos para a
valorizagdo do servigo”. Para o 1.° trimestre de 2019 foram definidos os seguintes objetivos/
indicadores e correspondentes metas, tendo sido alcancados os seguintes resultados:

Objetivo Met Real Desvi Desvi
Estratégicos Objetivos Empresa Indicador cla ed =Vio =Vio
1T 2019 | 1T 2019 | valor %
Grupo IP
Receitas de IP Telecom (M€) extra- %
Maximizar receitas IP Telecom grupo 44 585 1 24%
(M€) extra-grupo
Récio Ponderado de Propostas 43,75% 64,0% 20,25% 46%
Assegurar um posicionamento . -
) Récio de liquidez geral 1,7 1,6 0,1 6%
preferencial no mercado
ihiliracs Assegurar elevados niveis de Nivel de cumprimento dos SLA
Rendibilizagdo de .9 . . P . 99,7% 100,0% 0,30% 0,30%
ativos para a servico do cliente e stakeholders | estabelecidos a clientes
valorlzagao do Assegurar elevados niveis de M 4 ribuica idual
argem de contribuigao residual
servigo eficiéncia e de criagdo de valor M€g ¢ 2,3 2,3 0,0 0%
para o acionista (M€)
Assegurar elevados niveis de CyberSecurity - Implementagao do Sem monitorizag&o no 1T 2019
eficiéncia e qualidade de servigo 1 SOC - Security Operations Center Monitorizagdo Semestral
Assegurar elevados niveis de L Sem monitorizagdo no 1T 2019
.- ) ) Certificagbes o
eficiéncia e qualidade de servigo Monitorizagdo Semestral

1. Receitas extra-grupo da IPT
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Total de receitas no 1.° trimestre de 2019: 5,85 milhdes de euros - desvio de 24% (+ 1,1
milhdes de euros) face ao previsto, em resultado (i) da antecipagdo de receitas face a
periodicidade definida em orgamento (clientes wholesale) e (ii) a obtencdo de receitas que
estavam previstas terem ocorrido ainda em 2018, compensando a ndo obtencédo de receita em
negocios de cloudsolutions - faturacéo foi emitida com 1 més de atraso face ao previsto em

orcamento, atrasando consequentemente a receita.

Milhdes de euros

homéloga mar-19
Mercado 1,13 3,21 184% 2,09 54%
CTR 0,54 2,64 388% 2,65 0%
TOTAL 1,67 5,85 250% 4,74 24%

O aumento do CTR face ao periodo homélogo (+ 2,1 milhdes de euros) resulta das maiores
faturas em 2018 (clientes wholesale) terem apenas sido emitidas em abril (em 2019 foram
emitidas em janeiro) e ao facto de 2018 ter sido um ano de transi¢éo (com menor valor faturado)
para o novo tarifario ORIP.

Receita Real vs Estimada (val. acumulados)
15,3
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2. Ré&cio ponderado de propostas

Meta de 43,75% - Racio Ponderado composto por (i) R4cio de propostas novos clientes 20%

(peso 60%) + (ii) Racio de propostas renovacdes 95% (Peso 15%) + (iii) Racio de novas

propostas em base instalada 70% (Peso 25%).

» 138 propostas apresentadas no 1.° trimestre de 2018, das quais resultaram 96 contratos.

+ O valor das propostas ganhas ascendeu a 5,4 M€ (99,9% respeitante ao Mercado).
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euros

Propostas Propostas
Apresentadas Ganhas

Valor Acumulado Propostas

Mercado 5.398.391 2.946.548
Grupo IP 2.000 2.000
Total 5.400.391 2.948.548

Ganhas 42 473.067

Carteira 25% Apresentadas 57 973.819
Récio 74%

Ganhas 28 2.196.000

C'I\:Z‘:::S 60% Apresentadas 55  4.147.090
Récio 51%

Ganhas 26 279.481

Renovacbes 15% Apresentadas 26 279.481
Racio 100%
Réacio Ponderado Propostas 64,0%

mmm Ricotrimestal RACIO d@ Propostas

— e 13
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3. Récio de Liquidez Geral

Racio de Liquidez (1,6) ficou ligeiramente abaixo da meta definida para 2019 (1,7)

Variacdo face a Dezembro de 2018

Ativo Corrente de 16,6 M€ / Passivo Corrente de 10,2 M€ em mar/19 (1,6) vs Ativo
Corrente de 11,7 M€ / Passivo Corrente de 5,1 M€ em dez/18 (2,3):
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+ Ativo Corrente: + 4,9 M€ face a dez/2018, em resultado essencialmente do
aumento da conta de clientes (+ 2,7 M€) e do aumento do saldo em Caixa (+

1,9 Mé€);

+ Passivo Corrente: + 5,1 M€ face a dez/2018, em resultado essencialmente de
+ 5 M€ de acréscimos e diferimentos (acréscimos: 1,4 M€ da renda de
subconcessédo e 159 m€ dos Servigos Partilhados; diferimentos: 3,8 M€ de
faturas de FO e 1,7 M€ de faturas de CTR), - 1,9 M€ no saldo de fornecedores
e + quase 1 M€ de dividendos ao acionista.

I Ricio Liquidez
e \eta
® Récio Liquidez Homdlogo

Récio de Liquidez

1,7

Jun Jul

Ago

Set

Out

Nov Dez

4. Nivel de cumprimento dos SLAs

. 100% versus 99,7% estimado — acima da meta estabelecida

+  Até marco de 2019, todos os SLAs apresentaram niveis de servi¢co de 100%:

Servigo

Tecnologias de informagdo

jan

100%

fev

100%

mar Média YTD

100%

100%

Cabos FO 100%| 100%| 100% 100%
Transmissao 100%| 100%| 100% 100%
Dados 100%| 100%| 100% 100%
Voz 100%| 100%| 100% 100%
Média SLA IPT 100%| 100%| 100% 100%
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SLA Acumulado
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5. Margem de Contribuicdo Residual (MCR)

A MCR ascendeu a 2,3 M€ no 1.° trimestre de 2019, ficando em linha com o valor estimado,
devido a reducdo dos rendimentos (- 227 mil euros) ter sido quase idéntica a reducdo dos
gastos incluidos no célculo da MCR (- 250 mil euros):

* Rendimentos: Execuc¢éo (4,3 M€) inferior em 227 mil euros ao estimado (4,5 M€),
devido essencialmente a uma menor execugdo do VN em Fibra Otica (- 192 mil
euros);

* Gastos (incluidos no apuramento da Margem de Contribuicdo Residual): Execugdo
(1,9 M€) inferior em 250 mil euros ao orgamentado (2,2 M€), devido essencialmente
a menor execuc¢do de Fornecimentos e Servigos Externos face ao previsto.

MCR real e orgamentada (val. acumulados)
10 9,1
s VICR real 8,3
e \/ICR or¢amentada
eeeeee VICR Homdloga

Jan Fev.  Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
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3 ORCAMENTO DE EXPLORACAO

Verificou-se no 1.° trimestre de 2019 um acréscimo de 57% no EBITDA comparativamente ao
periodo homologo anterior, passando de 706 mil euros para 1,1 milh6es de euros. Este
aumento deve-se essencialmente ao crescimento do volume de negdcios de cloudsolutions.

Comparativamente com o orcamento, o EBITDA ficou 2% acima do previsto, conforme se
apresenta no quadro seguinte:

unidade: euros

Demonstracédo do Rendimento Integral Real Real org. Desvio %
2018 1T | 2019 1T | 2019 1T org.

Vendas e servigos prestados 3.877.080 4.335.787 4.562.683  -226.897 -5%
Qutros rendimentos e ganhos -16.155 8 8

Total Rendimentos Operacionais 3.860.924 4.335.795 4.562.683  -226.889 -5%
Custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas 18.857 17.345 21.000 -3.655 -17%
Subcontratos 394.663 497.296 517.231 -19.935 -4%
FSEs 679.432 583.966 821.101 -237.135 -29%
Gastos como pessoal 816.640 829.253 821.373 7.880 1%
Imparidades (perdas/ reversdes)

Gastos/ reversdes de depreciages e amortizag6es 331.353 379.200 434.286 -55.086 -13%
ProvisBes (aumentos/ redugdes)

Renda de Concesséo 1.231.055 1.294584  1.290.198 4.386 0%
QOutros gastos e perdas 14.208 7.741 4.679 3.062 65%
Total Gastos Operacionais 3.486.206 3.609.384  3.909.868  -300.483 -8%
Resultado Operacional 374.718 726.410 652.816 73.594 11%

Perdas Financeiras

Rendimentos Financeiros

Resultado Antes de Impostos 374.718 726.410 652.816 73.594 11%
EBITDA 706.070  1.105.610 1.087.101 18.508 2%
CMVMC + FSE + Pessoal 1.909.591 1.927.860 2.180.705 -252.846  -12%
Peso Gastos Operacionais no Volume Negécios 49% 44% 48% -3% -7%
Deslocagdes + Alojamentos + Ajudas Custo 14.363 13.107 17.265 -4.157  -24%
Comunicagdes 6.962 973 1.834 -860 -47%
Frota 105.044 92.702 142.056 -49.354  -35%
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No 1.° trimestre de 2019, os Gastos Operacionais registaram um crescimento de 4% face ao
periodo homoélogo anterior. Para este aumento (+ 123 mil euros) contribuiram essencialmente
0s gastos com depreciacdes e com a renda de subconcessao:

(i) aumento de 14% nas depreciagbes e amortiza¢des (+ 48 mil euros), em resultado do
volume de investimento ocorrido em 2018;

(i) aumento de 5% na renda de subconcessdo, em consequéncia do crescimento do
Volume de Negdcios obtido fora do Grupo IP, essencialmente devido ao negécio de
cloudsolutions.

E importante salientar que cerca de 89% dos Gastos Operacionais da empresa se centram em
3 categorias - Renda de Concesséao (36%), Gastos com Pessoal (23%) e Fornecimentos e
Servigos Externos, incluindo subcontratos (30%).

Comparativamente com o orgcamento, os Gastos Operacionais ficaram 8% abaixo do previsto,
em resultado essencialmente de encargos inferiores nos Fornecimentos e Servicos Externos e
nas Depreciacdes.

Os gastos com Fornecimentos e Servicos Externos foram inferiores ao orcamentado devido
essencialmente — 112 mil euros em trabalhos especializados, - 48 mil euros em conservagéo e
reparacdo e — 41 mil euros em deslocacdes, estadas e transportes.

Os gastos com depreciacfes e amortizagBes ficaram abaixo do previsto em resultado (i) do
forecast do investimento para 2018, que consubstanciou o orgcamento para 2019/2021, ter sido
aproximadamente 400 mil euros acima do realizado, (ii) da revisdo (alargamento) da vida Uutil
de alguns ativos de imobilizado em final de 2018 e (iii) da reduzida taxa de execucdo do
orcamento de investimento no 1.° trimestre de 2019.

O Volume de Negdcios ficou aguém (-5%) do estimado no PAO 2019/2021, essencialmente
devido a nao concretizagédo da revisdo do contrato de subconcessdo com a IP no respeitante
as despesas com 0s servigos de manutencdo da subconcesséo.
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3.1 Rendimentos Operacionais

Ao nivel dos Rendimentos, a IPT apresenta a sua estrutura do Volume de Negdcios em 7

grandes tipos de produtos e servi¢os:
e Fibra Otica;
e Canal Técnico Rodoviério;
e Datacenters (Housing, CloudSolutions e SaaS);
e Dados;
e Aluguer de Espacos;
e Voz

e Transmissao.

Em termos globais, o Volume de Negécios no 1.° trimestre de 2019 registou um aumento (+
475 mil euros, correspondendo a + 12%) face a igual periodo de 2018, em resultado
essencialmente do crescimento de 250% do neg6cio de cloudsolutions (+ 666 mil euros),

contrabalangando o decréscimo de 18% registado no CTR (- 153 mil euros).

Comparando com o orgcamento, o Volume de Negdcios ficou 5% abaixo do previsto (- 227 mil
euros), destacando-se pela descida, em termos absolutos, o negécio de fibra ética (- 192 mil
euros) devido a ndo concretizagdo da revisdo do contrato de subconcessao com a IP no

respeitante as despesas com 0s servicos de manuten¢éo da subconcesséo.

unidade: euros

Volume de Negécios Real 2018_1T | Real 2019_1T | Or¢. 2019_1T | Desvio Org.

S02 Voz 52.595 35.265 44.770 -9.506  -21%
S03 Dados 197.522 177.616 182.576 -4.960  -3%
S04 Fibra Otica 2.239.770 2.223.589 2.415.678 -192.090  -8%
S05 Transmiss3o 59.053 60.001 57.405 2.596 5%
S06 Aluguer de Espacos 78.796 74.872 78.541 -3.669  -5%
S08 M3io-de-Obra Especializada

S14 Canal Técnico Rodoviario 847.797 694.600 650.652 43.948 7%
S15 Housing 134.927 137.376 139.788 2412 2%
S16 Cloudsolutions 266.170 931.831 992.636 -60.805  -6%
S17 Saas 449 638 638 100%
Total 3.877.080 4.335.787 4.562.683 -226.897 -5%
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Em termos de areas de negdcio, os rendimentos da IP Telecom dividem-se em quatro grupos,

sendo que as infraestruturas representam cerca de 69% do total do volume de negdcios:

unidade: euros

Areas de Negécios Real 2018_1T | Real 2019_1T | Or¢. 2019_1T

Infraestruturas 3.166.363 2.993.061 3.144.871 -151.810  -5%
Datacenters 401.546 1.069.844 1.133.061 -63.217 6%
Telecomunicagdes 309.171 272.882 284.751 -11.870  -4%
Outros 0 0 0 0

Total 3.877.080 4.335.787 4562.683  -226.897  -5%

Relativamente ao Grupo IP, os rendimentos dividem-se conforme o seguinte quadro:

unidade: euros

Volume de Negdci
”mGrupo ng°c'°s Real 2018_1T | Real 2019_1T | Or¢. 2019 1T

Infraestruturas de Portugal 1.158.297 1.155.018 1.324.754 -169.736  -13%
Fibra Otica 917.969 917.969 1.087.705 -169.736 -16%
Datacenters 139.554 152.070 152.070 0 0%
Dados 72.473 60.878 60.878 0 0%
Voz 28.302 24.102 24.102 0 0%
IP Patrim6nio

IP Engenharia

Total 1.158.297 1.155.018 1.324.754 -169.736 -13%

O Volume de Negécios obtido junto do Grupo IP no 1.° trimestre de 2019 apresentou um desvio
negativo de 13% comparado com 0 previsto em or¢camento, essencialmente devido a
componente de Fibra Otica, que visa remunerar a IP Telecom pela manutengdo e
disponibilizacdo do servico de comunicagcbes sobre a utilizagdo de fibra Gtica instalada em
dominio publico ferroviario e rodoviario, uma vez que ainda nédo foi concretizada a revisédo do
contrato de subconcesséao com a IP.
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3.2 Gastos

3.2.1 Materiais e subcontratos

No 1.° trimestre de 2019, o consumo de materiais subjacente a atividade da empresa e
manutengdo da infraestrutura ascendeu a aproximadamente 17 mil euros, traduzindo-se num
desvio de - 17% face ao previsto em orgamento e numa redugéo de 8% face a igual periodo do

ano anterior.

unidade: euros

L. Real Real Org. .
Materiais Desvio Org.
2018_1T 2019_1T 2019_1T
Materiais 18.857 17.345 21.000 -3.655 -17%
Total 18.857 17.345 21.000 -3.655 -17%

Os gastos com a subcontratagédo no 1.° trimestre de 2019 registaram um aumento de 26% face

ao periodo homologo, tendo ficado, contudo, 4% aquém dos gastos previstos em orgamento.

unidade: euros

s Real Real Org. St o
ubcontratos 2018 1T | 2019 1T | 2019 1T | &VIOOrs|

Comunicagdes 10.386 7.627 14.610 -6.983  -48%
Aluguer de Circuitos Interligagcao 220 330 1.345 -1.015 -75%
Servigos de Interligagao 66.923 66.923 -

Portabilidade - Quotizacao 1.097 1.590 1.590 0 0%
Conectividade Internet IP 8.515 16.232 10.092 6.140 61%
Aluguer de Circuitos Dados 27.763 32.861 42.654 -9.793 -23%
Infra-estruturas 83.139 95.586 95.717 -131 0%
Aluguer de Circuitos Transmisséo 7.557 2.038 7.959 -5.921 -74%
Manutengé&o/Reparacdo FO 31.336 149.552 160.215 -10.663 -7%
Co-location CH 5.916 5.084 6.225 -1.141 -18%
Aluguer Espagos 57.121 57.652 57.977 -326 -1%
Sist.Tecn.Informagé&o 135.941 52.294 56.347 -4.053 -7%
Manutengé&o/Reparacdo CTR 25.671 9.528 62.500 -52.972 -85%
Total 394.663 497.296 517.231 -19.935 -4%

Em relagédo ao 1.° trimestre de 2018, o crescimento dos gastos com subcontratos deve-se
essencialmente ao aumento dos encargos com servicos para suporte a atividade de
manutengéo e fiscalizagao afeta a Diregdo de Operagado e Manutengao (+ 108 mil euros) e das
empreitadas de interligagéo de Fibra Otica para cliente externo (+ 67 mil euros). Em sentido
contrario, de salientar a redugcdo dos encargos com a componente de Tecnologias de

Informacéo (- 84 mil euros).
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Comparativamente ao contemplado no PAO 2019/21, verifica-se uma execucao inferior em
quase 20 mil euros, com os gastos a serem inferiores ao previsto em todas as tipologias de

subcontratos, com excec¢do para 0s servigos de interligacéo e para a conetividade da internet.

3.2.2 Fornecimentos e Servigos Externos (excluindo subcontratos)

No 1.° trimestre de 2019, os Fornecimentos e Servigos Externos (FSE) evidenciaram uma
diminuicdo de 14% face ao periodo homodlogo (- 95 mil euros) e um desvio de -29% (- 237 mil
euros) face ao previsto em orcamento.

unidade: euros

Fornecimentos e Servigos Externos Real Real ors. Desvio Or %
4 2018 1T | 2019 17 | 2019 1T ae

Trabalhos Especializados 283.629 305.313 417.382 -112.069 -27%
Conservacgéo e Reparagao 181.042 61.433 109.156 -47.722  -44%
Electricidade Usos Diversos 56.265 58.444 65.713 -7.269 -11%
Rendas de Edificios 31.422 31.714 31.925 -211 -1%
Rendas de Viaturas 37.027 42.269 38.749 3.521 9%
Combustiveis 28.994 20.340 28.718 -8.377 -29%
Portagens 9.189 9.630 45.655 -36.025 -79%
Informética 3.539 7.864 7.185 679 9%
Deslocacgdes e Estadas 2.873 2.522 7.349 -4.828 -66%
Ferramentas Utensilios Desgaste Rapido 11.576 12.437 22.650 -10.214 -45%
Comunicagdes 6.962 973 1.834 -860 -47%
Outros FSEs 26.913 31.026 44.787 -13.761 -31%
Total 679.432 583.966 821.101 -237.135 -29%

3.2.3 Gastos com Pessoal

No que respeita a rubrica de Gastos com Pessoal, para a elaboragdo do orgamento para
2019/2021 foram assumidos 0s mesmos pressupostos existentes para o Grupo IP,
nomeadamente quanto a previsivel entrada em vigor, no inicio de 2019, de um novo Acordo
Coletivo de Trabalho que abranja a generalidade dos trabalhadores do Grupo IP, entre os quais
os colaboradores da IP Telecom.

Adicionalmente, e no seguimento das necessidades operacionais de melhoria de niveis de
servigo e de negocio, foi considerado em orgamento a incorporagao de 6 novos colaboradores

a partir de maio de 2019 e de mais 4 colaboradores em 2020, para areas core da empresa.
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Deste modo, o orgamento de pessoal para o triénio 2019-2021 foi concebido, tendo por base a
necessidade de reforco do efetivo para 82 trabalhadores em 2019 e para 86 nos anos

seguintes.

unidade: euros

Gastos com Pessoal Real Real ors. Desvio %
2018 1T | 2019 1T | 2019 1T | oOre. °

Gastos Pessoal 813.665 823.520 813.873 9.647 1%
Rescis6es

Formagao 2.975 5.733 7.500 -1.767  -24%
Total 816.640 829.253 821.373 7.880 1%

A variagdo dos gastos com pessoal (exceto rescisdes e formagédo) do 1.° trimestre de 2019 face
ao periodo homologo deveu-se essencialmente ao pagamento de 13,6 mil euros de abonos de

prevencao as equipas operacionais afetas ao Departamento de Operagdo e Manutencao.

A IP Telecom acabou 2018 com um efetivo de 76 colaboradores, encontrando-se em 31 de
marco de 2019 com 75 colaboradores.

3.2.4 Restantes Gastos

Nos restantes gastos, a maior componente é a renda de concessdo, a qual ao abrigo do
Contrato de Subconcessio formalizado em 18/05/2016 entre a IP e a IP Telecom, estabelece
uma remuneragédo a IP correspondente a 30% do volume de negdcios obtido com outras
entidades, que ndo o Grupo IP, sendo que, no que respeita ao Canal Técnico Rodoviario a

remuneracao ascende a 79% do volume de negdcios.

O aumento da renda de concessao no 1.° trimestre de 2019 face ao periodo homadlogo (+5%)
deve-se essencialmente ao crescimento do Volume de Negdcios de Cloudsolutions (+ 652 mil

euros).

Os outros gastos resultam essencialmente de encargos com taxas, quotizacdes e despesas

com garantias bancarias.

unidade: euros

Real Real Org.
P DesvioOrg.| ¢
Outros Gastos e Perdas 2018_1T 201917 2019 1T esvio Or¢

Renda de Concesséo 1.231.055 1.294.584  1.290.198 4.386 0,3%
QOutros gastos e perdas 14.208 7.741 4.679 3.062 40%
Total 1.245.263 1.302.325  1.294.877 7.449 1%
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4 ORCAMENTO DE INVESTIMENTO

O Plano de Investimentos da IP Telecom para o 1.° trimestre de 2019 (719 mil euros) foi

projetado com o objetivo de renovar equipamentos essenciais a atividade da empresa e ainda

de incrementar a competitividade comercial no mercado através do reforgo da fibra ética.
unidade: euros

Investimento Real Real org. Desvio Or %
2018_1T 2019_1T 2019_1T § °

Total Investimento 47.979 73.422 718.750 -645.328 -90%

O montante realizado ficou aquém do planeado em 645 mil euros (-90%), tendo a taxa de
execugao do investimento se cifrado em aproximadamente 10%. Em termos absolutos, os
investimentos que tiveram mais impacto na reduzida execugao foram as infraestruturas de fibra
otica (FO) - estava previsto executar 510 mil euros, ndo tendo sido realizado qualquer valor.
Excluindo a instalagédo de cabos de FO, a taxa de execugéo do investimento situou-se em 35%.

unidade: euros

Orgamento Execucdo

Atividade - Descrigdo Objeto Analitico 2019 1T 2019 1T

Equipamentos de teste e medida 1000000029 20.000 1.428
Equipamento Microinformatica 1000000036 9.999
Aquisicdo de Storage 1000000235 46.845
Plano de melhoria da disponibilidade da rede DWDM

1000000305 5.250
e Dados (Renovacgédo Rede Transmissé&o/Dados)
Business Plataform Analytics 1000000343 25.000 9.900
Oons.trugao de um novo caminho de cabos 1000000347 450,000
Mouriscas - CB
Instalacao de cabo FO entra a Telvent (ITconic) e 60.000
FCCN
Outros 163.750
Total 718.750 73.422
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5 CUMPRIMENTO DAS ORIENTACOES DE REFERENCIA

No oficio divulgado pela Diregéo Geral do Tesouro e Finangas (DGTF), em 21 de novembro de
2018, para a elaboragéo dos Instrumentos Previsionais de Gestéo (IPG 2019), é estabelecido
que “as proje¢bes econdémico-financeiras devem contemplar medidas de otimizagdo de
desempenho, procurando obter ganhos de produtividade, que se traduzam em resultados
liquidos positivos, prosseguindo em 2019 uma politica de otimizagdo da estrutura de gastos
operacionais que promova o equilibrio operacional’. A monitorizagao relativa ao 1.° trimestre
de 2019 segue no quadro seguinte:

unidade: euros

2019_1T 2018 _1T 2019_1T/Or¢ 2019_1T | 2019_1T/2018_1T
Gastos

EBITDA 1.105.610 1.087.101 706.070 18.508 2% 399.539 57%
CMVMC 17.345 21.000 18.857 -3.655 -17% -1.512 -8%
FSE 1.081.263 1.338.332 1.074.094 -257.070  -19% 7.168 1%
Comunicagdes 973 1.834 6.962 -860 -47% -5.989 -86%
Deslocagdes/Estadas 2.522 7.349 2.873 -4.828  -66% -351  -12%
Ajudas de Custo 12.283 10.755 12.003 1.528 14% 280 2%
Viaturas 92.702 142.056 105.044 -49.354  -35% -12.342  -12%
Gastos com pessoal 829.253 821.373 816.640 7.880 1% 12.613 2%
dos quais indemnizag6es 0 0 0 0 - 0 0%
Gaslos com estudos, pareceres, projetos e 5.317 45.725 18.817 -40.408  -88%  -13500 -72%
consultoria
Total de Gastos 1.927.860 2.180.705 1.909.591 -252.846 -12% 18.269 1%
Volume de Negécios (VN) 4.335.787 4.562.683 3.877.080 -226.897 -5% 458.707  12%
Peso Gastos no VN (%) 44,5% 47,8% 49,3% -3,3% -7% -5%  -10%
Namero de Efetivos 75 76 80 -1 -1% - 5 -6%
Numero de Cargos de Diregao 9 9 9 0 0% 0 0%
N.° viaturas 37 37 36 0 0% 1 3%

e EBITDA - Aumento de 57% do 1.° trimestre de 2019 face ao periodo homélogo
anterior, em resultado essencialmente do crescimento do Volume de Negécios de
CloudSolutions. Face ao previsto em orgamento, o EBITDA encontra-se em linha com

a estimativa.

e EFICIENCIA OPERACIONAL — N&o obstante o aumento dos gastos operacionais
(Gastos com CMVMC, FSE e Pessoal) no 1.° trimestre de 2019 face a igual periodo de
2018, o réacio dos gastos operacionais sobre o volume de negdcios registou uma
melhoria, apresentando o racio da eficiéncia operacional 44,5% no 1.° trimestre de
2019 versus 49,3% no 1.° trimestre de 2018.

e PRC - O conjunto dos encargos registados no 1.° trimestre de 2019 com deslocac¢des/

estadas, ajudas de custos e com a frota automoével ficaram 33% aquém do previsto em
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orcamento e 10% abaixo do realizado em igual periodo de 2018. Estes decréscimos

devem-se essencialmente aos menores encargos com viaturas.

FROTA AUTOMOVEL — N&o obstante o acréscimo de uma viatura a frota automovel
afeta a IPT face ao n.° de viaturas registadas no 1.° trimestre de 2018, de referir o
decréscimo dos encargos pelo facto de em 2019 inexistirem recondicionamentos, 0s
qguais foram genericamente realizados em 2018. Deste modo, 0s encargos com a

manutencdo das viaturas decresceu face ao 1.° trimestre de 2018.

unidade: euros

Frota Automovel Real Real ore. Desvio Org.
2018_1T 2019_1T 2019_1T
Rendas AOV 37.027 42.269 38.749 3.521 9%
Combustivel 28.994 20.340 28.718 -8.377  -29%
Portagens 9.189 9.630 45.655 -36.025 -79%
Manutengéo 28.897 2.982 7.250 -4.268 -59%
Seguros 15.437 14.040 1.397 10%
Impostos 139 1.205 64 1.141 1781%
Outros Gastos 797 837 7.580 -6.743  -89%
Total 105.044 92.702 142.056 -49.354  -35%

Das 37 viaturas ao servico da IP Telecom, 35 sdo em regime de AOV — aluguer

operacional de viaturas, sendo a empresa apenas proprietaria de duas viaturas.

PESSOAL - Os gastos com pessoal estdo de acordo com o novo Acordo Coletivo de
Trabalho que abrange a generalidade dos trabalhadores do Grupo IP, entre os quais

os colaboradores da IP Telecom.

ENDIVIDAMENTO - A IP Telecom nado tem divida financeira, nem se prevé que venha

ater.
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6 PLANO FINANCEIRO

Os fluxos financeiros da IP Telecom do 1.° trimestre de 2019 apresentam-se no quadro

seguinte:

unidade: euros
» | et [z avoweoiet

Descricéo
Cash Flow Operacional (a+b) 2.354.594 2.336.897 17.697 1%
Recebimentos Operacionais (a) 6.726.154 6.297.518 428.636 7%
Grupo IP 875.103 1.559.840  -684.737 -44%
Mercado 5.851.051 4.737.678 1.113.373 24%
Pagamentos Operacionais (b) 4371560  -3.960.621  -410.939 10%
Fornecedores 1217521 -1.323.022  105.501 -8%
Grupo IP 1563041  -1.968.310  405.269 -21%
Pessoal -654.617 653661  -956 0%
Outros (VA e outros pagamentos) -936.380 15627  -920.753  5892%
Cash flow de Investimento (c+d) -476.081 -563.882 87.802 -16%
Recebimentos Investimento (c) 0 0 0 0%
Comparticipagdes Comunitarias ' ' 0 0 0 0%
Pagamentos Investimento (d) ' -476.081 -563.882 87.802 -16%
Investimento  .476.081 563.882  87.802 -16%
Dividendos ' 0 0 0 0%
Cash Flow Total 1.878.513 1.773.014  105.499 6%

O cash flow total apresentou um desvio positivo de 6% (+ 105 mil euros) face a estimativa
or¢camental pelo facto, essencialmente, dos pagamentos resultantes do investimento terem sido
16% inferiores ao previsto.

unidade: euros

Descrica 2019 1T 2018_1T A homodloga
scricao — = 2019 1T - 2018_1T

Saldo inicial (DO + AplicagBes Financeiras) 6.662.036 12.801.557 -6.139.521 -48%
Saldo Final (DO + Aplica¢des Financeiras) 8.540.549 10.541.486 -2.000.937 -19%
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Lisboa, 28 de maio de 2019

O CONSELHO DE ADMINISTRAGAO,

Presidente Vanda Cristina Loureiro Soares Nogueira

Vogal Carlos Alberto Jo&o Fernandes

Vogal Alberto Manuel de Almeida Diogo
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7 DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

unidade: euros

Ativo 2019_1T 2018_1T

N&o correntes
Ativos fixos tangiveis 5.554.267 4.528.207
Ativos intangiveis 788.814 638.230
Ativos por impostos diferidos 1.136 1.375
6.344.217 5.167.812

Correntes

Inventéarios 202.559 254.420
Clientes cc 6.720.589 7.134.229
Estado e Outros Entes Piblicos 121 121
Outros devedores 274.352 238.538
Acrescimos e diferimentos 880.182 717.476
Impostos sobre o rendimento a receber 743 4.777
Caixa e equivalentes de caixa 8.540.550 10.541.486
16.619.095 18.891.048
Total do Activo 22.963.312 24.058.859

Capital Préprio e Passivo 2019 1T 2018_1T

Capital Proprio

Capital 10.000.000 10.000.000

Reservas 2.000.000 2.000.000

Resultados Acumulados - 15.000

12.000.000 12.015.000

Resultado liquido 726.410 374.718

Total do Capital Préprio 12.726.410 12.389.718
Passivo

Né&o correntes

Provis6es 27.189 -
Correntes
Acionistas 1.270.874 3.257.470
Fornecedores e outras contas a pagar
Estado e Outros Entes Publicos 497.913 600.692
Acrescimos e diferimentos 7.200.664 6.769.867
Fornecedores cc 1.240.262 1.041.112

Imposto sobre o rendimento a pagar - -

8.938.839 8.411.671
Total do Passivo 10.236.902 11.669.141
Total do Capital Préprio e do Passivo 22.963.312 24.058.859
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unidade: euros

Vendas e prestacdes de servigos 4.335.787  3.877.080
Custos das matérias consumidas (17.345) (18.857)
Subsidios de exploragédo - (16.276)
Fornecimentos e servigos externos (1.081.263) (1.074.094)
Gastos com pessoal (829.253) (816.640)
(Imparidades)/ reversdes - -
ProvisGes - -
Gastos com depreciagBes e de amortizagdes (379.200) (331.353)
Qutros rendimentos 8 121
QOutros gastos (1.302.325) (1.245.263)
Resultado Operacional 726.410 374.718
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